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Acuerdo Numero 6 de noviembre 25 de 2025

Por medio del cual se actualiza, aprueba, adopta e incorpora al Proyecto Educativo
Institucional (PEI) el Manual de Convivencia de la Institucion Educativa el Bosque.

El Consejo Directivo de la Institucion Educativa el Bosque en uso de las facultades
otorgadas por el decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion) y

Considerando,

Que en los articulos 73 y 87 de la ley general de Educacién 115 de 1994, se
establece que todas las instituciones educativas deben tener como parte integrante del
Proyecto Educativo Institucional un reglamento, manual o normas de convivencia.

Que mediante acuerdo numero 3 de 26 de enero de 2021 fue expedido por el
Consejo Directivo, la aprobacién de los ajustes al Manual de Convivencia Escolar.

Que la Ley 1620 de 2013 y el decreto 1075 de mayo 26 de 2015, Articulo 2.3.5.1.1.
plantean la necesidad, a las instituciones, de ajustar sus manuales de convivencia y fija
unos plazos perentorios para ello.

Que el Articulo 2.3.5.3.2, del decreto 1075 de mayo 26 de 2015 concede al Comité
de Convivencia la responsabilidad de liderar dichos ajustes al Manual de Convivencia.

Que se ha adelantado un proceso amplio, participativo y democratico en la
realizacién de los ajustes al Manual de Convivencia.

Que el Consejo Directivo es la instancia del gobierno escolar donde estan
representados todos los estamentos de la comunidad educativa.

Que en el articulo 2.3.3.1.4.4. 17 del Decreto 1075 de mayo 26 de 2015 se fijan los
criterios y aspectos que debe tener el Manual de Convivencia.

En virtud de lo anteriormente expuesto,

Acuerda,

Articulo Primero. Aprobar, adoptar e incorporar al PEI (Proyecto Educativo Institucional)
los ajustes al Manual de Convivencia Escolar presentados por el rector de la Institucion
Educativa el Bosque, los cuales estan centrados en los siguientes aspectos:

a) Organizacién de las situaciones de convivencia tipo 1, 2 y 3 conforme a la ley 1620
de 2013, ya que habia algunas que no correspondian a las definiciones de ley.

b) Creacidon del reglamento institucional para ubicar las situaciones que no caben
dentro de las situaciones que afectan la convivencia escolar, pero que afectan el
normal funcionamiento de la institucion como tal.

c) Introduccion del marco tedrico de practicas Justicia restaurativa.
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d) Reglamento del Comité de convivencia escolar.

e) Diseno de los protocolos para atencién de situaciones SPA, violencia de género y
trabajo infantil.

f) Ajustes a los protocolos para atencion de situaciones tipo 1, 2 y 3 conforme a la
1620 dejando claro el responsable de cada accion o actuacion, lo que se implementé
debido a que ya estaban en el manual, faltaba asignar responsables.

g) Protocolos sobre violencias basadas en género, trabajo infantil y presunta violencia
intrafamiliar.

Articulo Segundo. Derogar el acuerdo numero 03 del 26 de enero de 2021.

Articulo Tercero. Asignar al rector la responsabilidad de convocar a los estamentos de la
comunidad educativa para socializar los cambios efectuados en el Manual de Convivencia
Escolar y la publicidad permanente de este documento en los medios de informacion
institucional, especialmente a través de medios digitales.

Articulo Cuarto. Conformar las mesas de trabajo permanentes para la actualizacién del
Manual de Convivencia Escolar conforme a la normatividad existente y aquella que sea
expedida a futuro, con el fin de garantizar el cumplimiento de los deberes y derechos de los
miembros de la comunidad educativa.

Articulo Quinto. El presente acuerdo rige a partir de la fecha y deroga las disposiciones
que le sean contrarias.

Se expide en Medellin — Antioquia, el primer (01) dia del mes de diciembre del afio 2023.

Comuniquese, Publiquese y Cumplase. Integrantes Consejo Directivo

Firma

Presentacion

Es de vital importancia que los acuerdos de convivencia expresados a continuacion
den respuesta a al contexto de la institucion educativa el Bosque y esté adecuado a los
requerimientos Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN), desde la vivencia y cotidianidad
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de la institucion educativa el bosque dando respuestas a la diversidad de culturas, razas,
generos, ideologias, creencias, edades, identidades sexuales, entre otras; inherentes a las
personas.

La institucion educativa ElI Bosque es un lugar en donde se establecen multiples
relaciones entre actores diversos, que tienen un objetivo comun, el cual consiste en la
formacion de los estudiantes y la construccién de ciudadania, pero que en el trayecto de
alcanzarlo divergen en multitud de aspectos, por lo tanto, es necesario que se establezcan
los acuerdos necesarios, que conlleven a generar ambientes de aula favorables que
faciliten un mejor desarrollo de las actividades académicas.

Esta transformacién al manual de convivencia de la I.LE El Bosque asume el
compromiso de dar respuesta a las necesidades que se presenten en la comunidad
educativa, para promover la inclusion y la equidad fortaleciendo una sociedad justa y
democratica. De igual forma se buscara el mejoramiento continuo con el fin de alcanzar una
educacion inclusiva con calidad, en la basica primaria, basica secundaria, media académica
y media técnica.

Desde esta oOptica, la Institucion Educativa El Bosque plantea el presente manual de
convivencia, ajustado a las necesidades de la comunidad educativa y orientado a promover
la convivencia como el eje que transversaliza todo el proceso formativo de los estudiantes,
por tanto, se entendera la convivencia como la condicion y/o circunstancia de vivir con “otros
en comunidad”.

El objetivo central del manual sera el de promover espacios que permitan el
desarrollo de una sana convivencia, a partir del didlogo, la tolerancia, la democracia, la
conciencia del respeto y la aceptacion del otro con sus diferencias. Esta situacion, demanda
la comunicacién permanente y la puesta en escena de expresiones, sentidos y saberes,
que posibiliten desarrollar procesos de conciliacion, que conduzcan a una relacion armonica
entre los distintos miembros de la Comunidad Educativa.

El Manual de Convivencia es una de las piezas claves del Proyecto Educativo
Institucional PEI y contiene el conjunto de principios, normas, procedimientos, acuerdos y
demas aspectos que regulan y hacen posible la convivencia de los miembros de la
comunidad educativa, en suma, la carta de navegacion para la convivencia, el ejercicio de
los derechos y la democracia interna.

En él se encuentran las normas que regulan la vinculaciéon, permanencia y
desvinculacion de los estudiantes, es decir es la norma interna institucional y para quienes
hagan parte de ella. Sirve para que cada uno de los estamentos pueda encontrar en él,
respaldo para exigir los deberes y respetar los derechos de todos y todas, mediante la
aplicacion de los procedimientos y normas de manera justa, evitando cualquier
arbitrariedad.

Contiene los procedimientos y los conductos regulares para la solucion de conflictos,
los criterios de evaluacion de los estudiantes en su proceso académico y normativo; los
estimulos y correctivos formativos que se consideran pertinentes, los organismos para la
participacion y el diario vivir escolar, estando disponible un ejemplar para cada uno de los
miembros de la comunidad educativa.

En la parte de la Guia Para la Convivencia se hace especial mencién a los siete
aprendizajes para la convivencia, los cuales son: aprender a no agredir a los demas,
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aprender a comunicarse, aprender a interactuar, aprender a decidir en grupo, aprender a
cuidarse, aprender a cuidar el entorno y aprender a valorar el saber cultural y académico.
Estos son la base y la guia para la convivencia institucional, su aprendizaje y aplicacion
garantizaran que la convivencia institucional esté orientada sobre el dialogo, el respeto y el
cuidado de si mismo y del otro.

Con estos elementos del Manual de Convivencia se tendra un referente para la sana
convivencia, para saber dar cuenta de nuestros actos, para aprender a ser tolerantes en la
vida cotidiana, para aprender a ser justos con nuestras decisiones, para aprender a adquirir
una libertad responsable y el respeto permanente por el otro. Con este documento se
garantiza, ademas, que todos y cada uno de nosotros, podamos reconocer nuestros
deberes para su cumplimiento y nuestros derechos, para velar porque nos sean respetados.

Este documento fue leido, analizado, discutido y aprobado por el Consejo Directivo
mediante el Acuerdo (fecha), cumpliendo asi con el requisito legal para su aplicacion.
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Introduccion

El Manual de Convivencia, como norma que regula las condiciones de interaccion
en la comunidad educativa, se somete a referentes legales de orden nacional que sustentan
su legitimidad y garantizan a todos los adolescentes, nifios y adultos, el uso de sus derechos
y el cumplimiento de sus deberes en la sociedad y entes constitutivos. Tiene como objetivo
fomentar mecanismos de promocion, prevencion, deteccion temprana y reporte de todas
aquellas conductas que atentan contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los alumnos (Ley 1620 de 2013).

Se propone un manual de convivencia que contribuya al mejoramiento del ambiente
escolar en el egjercicio de una sana convivencia, tejido por los principios constitucionales
desde la practica del respeto, del derecho humano y enmarcado principalmente en la
tolerancia, la concertacién y el didlogo como estrategia base para la mediacion de
conflictos. Un acuerdo social de convivencia que, mediante el acompafiamiento efectivo por
parte de la comunidad educativa, se convierta en un instrumento metodoldgico de
orientacion civica y ciudadana en el cual el estudiante principalmente se concientice de la
importancia de sus responsabilidades y derechos, desde el respeto y cumplimiento de las
normas dentro de un grupo social, sin verse intimidado o agredido por éste.

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a
los demas bienes y valores de la cultura. El Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacién, que sera obligatoria entre los cinco y los quince afios y que
comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion basica y sera
gratuita en las instituciones del Estado. Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema
inspecciodn y vigilancia de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento
de sus fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos;
garantizar adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones
necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

El Manual de Convivencia, como norma que regula las condiciones de interaccion
en la comunidad educativa, se somete a referentes legales de orden nacional que sustentan
su legitimidad y garantizan a todos los adolescentes, nifios y adultos, el uso de sus derechos
y el cumplimiento de sus deberes en la sociedad y entes constitutivos. Tiene como objetivo
fomentar mecanismos de promocién, prevencion, deteccion temprana y reporte de todas
aquellas conductas que atentan contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los alumnos (Ley 1620 de 2013)

Ninguna institucion publica o privada de educacién podra imponer sanciones que
conlleven maltrato fisico o psicoldgico de los estudiantes a su cargo, o adoptar medidas
que de alguna manera afecten su dignidad. Asi mismo, queda prohibida su inclusion bajo
cualquier modalidad, en los Manuales de Convivencia Escolar. Estas mismas instituciones
de educacion, tendran la obligacién fundamental de garantizar a los nifios, nifias y
adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida, integridad fisica y moral dentro de la
convivencia escolar.

En el manual cualquier decision que se adopte, en relacion con los nifios, las nifias
y los adolescentes, prevaleceran los derechos de estos, en especial si existe conflicto entre
sus derechos fundamentales con los de cualquier otra persona, aplicando la norma mas
favorable al interés superior del nifio, nifia o adolescente. Para efectos de su integridad
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personal, los nifios, las nifas y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra
todas las acciones o conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico.

En cuanto a su custodia y cuidado personal, tienen derecho a que sus padres y
madres en forma permanente y solidaria asuman directa y oportunamente su custodia para
su desarrollo integral. En el caso de aplicacion del derecho al debido proceso, se debe
garantizar para todas las actuaciones administrativas y judiciales en que se encuentren
involucrados, para lo cual tendran derecho a ser escuchados y sus opiniones deberan ser
tenidas en cuenta. Las instituciones educativas garantizaran el derecho a la participacion
de los nifos, las nifas y los adolescentes, en las actividades que se realicen en su interior
y que sean de su Interés.

La creacion de esta herramienta institucional se lleva a cabo con el fin de promover
relaciones sanas entre los diferentes estamentos preservando los deberes y derechos
individuales y colectivos, logrando vidas proactivas en el contexto social, cultural y natural.
Todo esto basandose en un modelo democratico y participativo donde a través de los
valores se consolida el dialogo y la responsabilidad dentro y fuera de la institucién educativa
fortaleciendo habilidades para la vida.

Capitulo Il. Alcance del Manual de Convivencia

Aplica desde el grado 0° hasta el grado 11° (tanto en la media académica como en
la media técnica), incluyendo los programas flexibles (Procesos basicos y Aceleracion del
aprendizaje), desde el momento de su aprobacion.

Pagina 6 de 110



Capitulo Ill. Objetivos

Articulo 3. 1. Objetivo General

Propiciar una sana convivencia en todos los integrantes de la Institucion Educativa El
Bosque, mediante espacios de construccion de ciudadania y cultura de paz, vivencia de los
derechos y participacion democratica, a través del fortalecimiento de las dimensiones del
desarrollo humano (Fisica, sociopolitica, cognitiva, comunicativa, ética, actitudinal, estética,
emocional y afectiva).

Articulo 3. 2. Objetivos especificos

e Garantizar el ejercicio de los deberes y derechos de todos los integrantes de la
comunidad educativa El Bosque, a través de acciones pedagodgicas enfocadas en lo
democratico, recreativo, cultural, inclusivo, intelectual y social.

e Generar espacios que promuevan la participacion de las redes de apoyo institucionales
para la prevencion e identificacion temprana de conductas que afecten la convivencia
escolar.

e Dinamizar espacios institucionales para que los estudiantes participen y se apropien de
los conceptos de la legalidad del manual de convivencia escolar.

e Fomentar en la comunidad de estudiantes de la Institucién Educativa El Bosque la

cultura ciudadana para la convivencia con espiritu critico y capacidad de reconocer y
corregir los errores.
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Capitulo IV. Referentes conceptuales y legales del manual de
convivencia

El Manual de Convivencia, como componente esencial del PEI, es el instrumento
normativo de la Institucion Educativa El Bosque que establece pautas, directrices y
estrategias a desarrollar en el plantel para garantizar la convivencia entre los miembros de
la comunidad educativa y regular las relaciones entre todos sus integrantes.

Si bien en el curriculo se plantea la ensefanza de la ética, la civica y la formacion
en competencias ciudadanas, el manual de convivencia se convierte en la mejor estrategia
para la formacién en democracia y ciudadania, pues a partir del consenso y la participacion
se establecen unos acuerdos que regulan el devenir social de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa El Bosque.

Articulo 4.1. Fundamentacion Tedrica

Respecto a las tendencias actuales de la educacién y la pedagogia es importante
considerar las siguientes conceptualizaciones que se articulan en el Manual de Convivencia
Escolar y fomentan las buenas practicas dentro del Establecimiento Educativo, estas son:

e Competencias ciudadanas: Es una de las competencias basicas que se define como
el conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas
que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actue de manera constructiva
en una sociedad democratica.

e Educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos:
es aquella orientada a formar personas capaces de reconocerse como sujetos activos
titulares de derechos humanos, sexuales y reproductivos con la cual desarrollaran
competencias para relacionarse consigo mismo y con los demas, con criterios de
respeto por si mismo, por el otro y por el entorno, con el fin de poder alcanzar un estado
de bienestar fisico, mental y social que les posibilite tomar decisiones asertivas,
informadas y autébnomas para ejercer una sexualidad libre, satisfactoria, en torno a la
construccion de su proyecto de vida y a la transformacion de las dinamicas sociales,
hacia el establecimiento.

e Acoso escolar o bullying: Conducta negativa, intencional metédica y sistematica de
agresion, intimidacion, humillacion, ridiculizacién, difamacion, coaccién, aislamiento
deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o cualquier forma de maltrato
psicolégico, verbal, fisico o por medios electronicos contra un nifio, nifia o adolescente,
por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene una relacién de
poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo
determinado. También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por
parte de estudiantes contra docentes ante la indiferencia o complicidad de su entorno.
El acoso escolar tiene consecuencias sobre la salud, el bienestar emocional y el
rendimiento escolar de los estudiantes y sobre el ambiente de aprendizaje y el clima
escolar del establecimiento educativo.

e Ciberbullying o ciberacoso escolar: forma de intimidacién con uso deliberado de

tecnologias de informacion (Internet, redes sociales virtuales, telefonia movil y
videojuegos online) para ejercer maltrato psicoldgico y continuado.
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Agresion escolar: Es toda accion realizada por uno o varios integrantes de la
comunidad educativa que busca afectar negativamente a otros miembros de la
comunidad educativa, de los cuales por lo menos uno es estudiante. La agresion escolar
puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y electronica. Se presentan distintos tipos,
esto son: la Agresion fisica: Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al
cuerpo 0 a la salud de otra persona. Incluye pufetazos, patadas, empujones,
cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos, jalén de pelo, entre otras; la Agresion
verbal: Es toda accion que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,
descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas; la Agresion
gestual: Es toda accion que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar o
descalificar a otros; la Agresién relacional: Es toda accion que busque afectar
negativamente las relaciones que otros tienen. Incluye excluir de grupos, aislar
deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando afectar negativamente el
estatus o imagen que tiene la persona frente a otros; la Agresion electrénica: Es toda
accién que busque afectar negativamente a otros a través de medios electrénicos.
Incluye la divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar
comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar
correos electronicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera
anonima como cuando se revela la identidad de quien los envia.

Mediacion de conflictos en el ambito escolar: La mediacién de conflictos en el @ambito
escolar es un proceso en el cual un tercero neutral y capacitado, conocido como
mediador, facilita la comunicacion y el didlogo entre las partes involucradas en un
conflicto dentro de un entorno educativo. El objetivo principal de la mediacion es
encontrar soluciones pacificas y mutuamente aceptables que promuevan la resolucion
constructiva de los problemas y la restauracion de las relaciones.

Justicia restaurativa: La justicia restaurativa en el ambito escolar es un enfoque
alternativo al sistema tradicional de disciplina escolar que se centra en la reparacién del
dafo causado y en la construccidn de relaciones saludables en la comunidad escolar.
El objetivo principal de la justicia restaurativa en el ambito escolar es fomentar el
aprendizaje y el crecimiento de todos los involucrados, promoviendo un clima escolar
mas positivo y constructivo. Al abordar los conflictos de manera restaurativa, se busca
evitar la repeticion de conductas problematicas y fortalecer las relaciones entre los
miembros de la comunidad escolar. La justicia restaurativa se centra en el didlogo y la
participacion activa de los afectados, incluyendo a los estudiantes, maestros, personal
escolar y padres de familia. A través de procesos como las conferencias restaurativas
o los circulos de paz, se brinda un espacio seguro para que las personas afectadas
compartan sus experiencias, expresen sus sentimientos y necesidades, y busquen
soluciones colaborativas.

Sistema de justicia escolar: Reconoce diferentes formas o procedimientos
establecidos para el tratamiento de conflictos y fomentar la convivencia escolar,
posibilitando implementar distintos tipos de justicia en el proceso formativo brindado por
la instituciones educativas, estos son: la justicia distributiva: Tiene que ver con lo que
es justo o correcto, es individual, emplea estimulos y genera pensamiento divergente y
autocritico; la Justicia conmutativa: Se refiere a la igualdad de trato en las relaciones
ya que hay prestaciones mutuas; la Justicia retributiva: Responde al principio de
accién-reaccion, refuerza la heteronomia, la impunidad y la incumplimiento a sus
responsabilidades de responsabilidad por los actos cometidos; la Justica co-
construida: Es entrar en dialogo con el otro para solucionar el conflicto y erradicar la
violencia, construye autonomia, instala la palabra como herramienta y redistribuye el
poder. Construye democracia, se generan procesos de mediacion, concertacion y
negociacion directa; la Justicia adjudicada: Hay un tercero que le da salida a la
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situacion, aqui se enmarca el debido proceso y el proceso disciplinario, (es el rol del
mediador escolar); la Justicia Restauradora: Asume que hay violencia en la escuela y
que se deben reparar dafios de manera integral; la Justicia procedimental o Procesal:
Se relaciona con los procesos o rituales especificos para generar justicia y asignar
recursos, son formas especificas de la justicia adjudicada.

Dano de pertenencias escolares: Toda accién, realizada por una o varias personas
de la comunidad educativa, que busque dafiar las pertenencias de otra persona en los
EE. (Guia 49 MEN, Pag. 51).

Resolucion pacifica de conflictos: La resolucion pacifica de conflictos es un proceso
en el cual las partes involucradas en un conflicto buscan resolver sus diferencias de
manera no violenta y constructiva. Se enfoca en la negociacion, el dialogo, la mediacién
y el compromiso mutuo para encontrar soluciones aceptables para todas las partes.
Reconciliacion: Restablecimiento de una relacion que estaba rota o afectada por un
conflicto manejado inadecuadamente o por otra situacion. La reconciliacion puede ser:
1) explicita, cuando por ejemplo se ofrecen disculpas; 2) implicita, cuando se retoma la
relacién sin hablar de lo ocurrido, o 3) facilitada por otra persona que ayuda a recuperar
la relacion (Guia 49 MEN, pag. 55).

Protocolo: Es un plan escrito y detallado de las acciones y estrategias concretas que
se van a llevar a cabo en el EE para responder a las situaciones que se presenten en
los tres niveles de atencion (situaciones tipo |, Il y lll). (Guia 49 MEN, pag. 55).
Conflictos manejados inadecuadamente: Un conflicto manejado inadecuadamente
se refiere a una situacion en la que las partes involucradas no logran resolver o abordar
de manera efectiva sus diferencias, lo que puede llevar a un empeoramiento de la
situacion, falta de comunicacion, tensiones crecientes y resultados negativos.
Violencia sexual: De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1146 de
2007, "se entiende por violencia sexual contra nifos, nifas y adolescentes todo acto o
comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia 0 adolescente, utilizando la
fuerza o cualquier forma de coercion fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las
condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de poder existentes entre
victima y agresor".

Vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes: Es toda situacion
de dano, lesién o perjuicio que impide el ejercicio pleno de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes.

Restablecimiento de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes: Es el
conjunto de actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para
la restauracion de su dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad
para disfrutar efectivamente de los derechos que le han sido vulnerados.

Pagina 10 de 110



Articulo 4.2. Fundamentacién Legal

El Manual de convivencia se rige por un conjunto de normas que direccionan el

funcionamiento de toda la comunidad educativa, las cuales permiten identificar las
situaciones que afectan la convivencia escolar, el clima comunitario y promueven acciones
para contribuir al fortalecimiento de las competencias ciudadanas, las relaciones con el otro,
atencion a la diversidad y a la inclusién. El manual de convivencia de la Institucion Educativa
El Bosque, se enmarca en las siguientes normas vigentes:

Constitucion politica de Colombia (Articulo 77): Los establecimientos educativos se
encuentran facultados para adoptar sus reglamentos internos, pero al establecer
sanciones, siempre deberan tener en cuenta el respeto al debido proceso, derecho a la
defensa, y las demas normas que relacionadas constitucionales tales como el Cédigo
de la Infancia y la Adolescencia.

Ley 115 de 1994, Ley General de Educacion: Establece el marco normativo para la
educacién en Colombia y reconoce los derechos de los nifios y jévenes a recibir una
educacioén de calidad y a la proteccion integral en el ambito educativo. En el Articulo
87 establece que el manual de convivencia define los derechos y obligaciones de los
estudiantes de cada uno de los miembros de la comunidad educativa, a través de los
cuales se rigen las caracteristicas y condiciones de interaccidén y convivencia entre los
mismos y sefala el debido proceso que debe seguir el establecimiento educativo ante
el incumplimiento del mismo. Es una herramienta construida, evaluada y ajustada por
la comunidad educativa. Los padres o tutores y los educandos al firmar la matricula
correspondiente en representacion de sus hijos estaran aceptando el mismo.

Decreto 1108 de 1994: En €l se hacen consideraciones sobre el porte y consumo de
estupefacientes y sustancias psicotropicas, especialmente su prohibicion en los
establecimientos educativos del pais.

Decreto 1286 de 2005: Establecen normas sobre la participacion de los padres de
familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales
y privados, y se adoptan otras disposiciones.

Ley 1098 de 2006: Ley de infancia y adolescencia- Articulos significativos para la
convivencia social y la defensa de los derechos de los infantes y adolescentes.

Ley 1453 de 2011: Ley de seguridad ciudadana - Por medio de la cual se reforma el
codigo penal, el cédigo de procedimiento penal, el cdédigo de infancia y adolescencia.
Ley 1482 de 2011, Ley de Discriminacion Racial y Etnica: Prohibe la discriminacion
por motivos de raza, etnia, religion, nacionalidad, orientacion sexual, entre otros, y
establece medidas de proteccion y prevencion.

Decreto 1860 de 2013 compilado en el Decreto 1075 de 2015: Articulo 2.3.3.1.4.4.
Reglamento o manual de convivencia. De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 73
y 87 de la Ley 115 de 1994, todos los establecimientos educativos deben tener como
parte integrante del proyecto educativo institucional, un reglamento o manual de
convivencia.

Ley 1620 de 2013 Por la cual se crea el SNCE y Formacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacioén para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion
de la Violencia Escolar: establece que los manuales de convivencia deben identificar
nuevas formas y alternativas para incentivar y fortalecer la convivencia escolar y el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes, que
permitan aprender del error, respetar la diversidad y dirimir los conflictos de manera
pacifica, asi como de posibles situaciones y conductas que atenten contra el ejercicio
de sus derechos.
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e Decreto 1965 de 2013, articulo 29. El reglamento o manual de convivencia debe
contener una definicidon de los derechos y deberes de los alumnos y de sus relaciones
con los demas estamentos de la comunidad educativa. Esta misma ley, plantea una
serie de serie de guias cuyo objetivo es brindar herramientas pedagégicas a EE oficiales
y no oficiales, y a la comunidad educativa en general, para la apropiacién e
implementacién de la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1965 de 2013.

e Resoluciéon 1965 de 2013: Se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar (SNCE) y Formacion para el Ejercicio de los Derechos
Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar".

e Ley 1618 de 2013: Esta ley tiene por objetivo garantizar y asegurar el ejercicio efectivo
de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas
de inclusion, de acciones afirmativas, de ajustes razonables y de la eliminacion de toda
forma de discriminacién por razon de discapacidad.

e Decreto 1075 de 2015: Dispone lineamientos para la actualizacion de manuales de
convivencia.

e Decreto 2383 de 2015: "Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio educativo
en el marco del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

e Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017: Educacion inclusiva y poblacion con
discapacidad por el cual se reglamenta en el marco de la educacién inclusiva la atencion
educativa a la poblacion con discapacidad.

e Ley 1878 de 2017, Ley de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil: Establece
medidas de prevencion, erradicacion y sancién del trabajo infantil, garantizando el
derecho ala educacion, la proteccion y el desarrollo integral de los nifios y adolescentes.

e Ley 2025 de 2020: Establecen lineamientos para la implementacion de las escuelas
para padres y madres de familia y cuidadores, en las instituciones de educacion
preescolar, basica y media del pais, se deroga la ley 1404 de 2010 y se dictan otras
disposiciones.

Articulo 4.3. Principios del Sistema de Convivencia Escolar

El sistema nacional de convivencia escolar y formacion para los derechos humanos,
la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar,
posibilitan plantean principios que soportan la sana convivencia, estos son:

A. Participacion: Es entendida como la posibilidad de ejercer acciones directas a favor
propio y de los demas, mediante los diferentes mecanismos de participacion existentes
en la Institucion y en la sociedad. En virtud de este principio las entidades y
establecimientos educativos deben garantizar su participacion activa para la
coordinacién y armonizacion de acciones, en el ejercicio de sus respectivas funciones,
que permitan el cumplimiento de los fines del Sistema. Al tenor de la Ley 115 de 1994
y de los articulos 31, 32, 43 Y 44 de la Ley 1098 de 2006, los establecimientos
educativos deben garantizar el derecho a la participacion de nifios, nifias y adolescentes
en el desarrollo de las estrategias y acciones que se adelanten dentro de los mismos
en el marco del Sistema. En armonia con los articulos 113 y 188 de la Constitucion
Politica, los diferentes estamentos estatales deben actuar en el marco de la
coordinacién, concurrencia, complementariedad y subsidiariedad; respondiendo a sus
funciones misionales.
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B. Corresponsabilidad: La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el
Estado son corresponsables de la formacion ciudadana, la promocién de la convivencia
escolar, la educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes desde sus respectivos ambitos de
accion, en torno a los objetivos del Sistema y de conformidad con lo consagrado en el
articulo 44 de la Constitucién Politica y el Cédigo de Infancia y la Adolescencia. Es la
responsabilidad que comparten dos o mas personas frente a las condiciones en las
cuales se desarrolla una situacién en particular.

C. Autonomia: Los individuos, entidades territoriales e instituciones educativas son
auténomos en concordancia con la Constitucion Politica y dentro de los limites fijados
por las leyes, normas y disposiciones. La autonomia posibilita el ejercicio de
responsable de La libertad de expresién, entendida como construccion a partir del
desarrollo del pensamiento, que permita y posibilite la opinion, y la participacion activa
dentro de la Institucién, en la comunidad y principalmente en la cotidianidad,
construyendo en este sentido espacios de concertacion, dialogo y participacion.

D. Diversidad: Es el reconocimiento del otro como diferente y complemento necesario
para la convivencia. El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y
valoracién de la dignidad propia y ajena, sin discriminacion por razones de género,
orientacion o identidad sexual, etnia o condicion fisica, social o cultural. Los nifios, nifias
y adolescentes tienen derecho a recibir una educacién y formacion que se fundamente
en una concepcion integral de la persona y la dignidad humana, en ambientes pacificos,
democraticos e incluyentes.

E. Integralidad: La filosofia del sistema sera integral, y estara orientada hacia la
promocion de la educacion para la autorregulacion del individuo, de la educacion para
la sancion social y de la educacion en el respeto a la Constitucion y las leyes.

Articulo 4.4. Criterios del Sistema de Convivencia Escolar

A. Enfoque formativo

» El proceso formativo integra acciones de ensefianza y de aprendizaje con el objetivo de
fortalecer la convivencia.

» El propésito es orientar acciones, iniciativas y programas que promuevan la inclusion,
la participacion, la solidaridad, la tolerancia, el respeto, la diversidad, la autonomia, la
justicia, la honradez, la identidad, la comunicacion, el pluralismo y la interculturalidad.

B. Enfoque Participativo

e Requiere de la participacion y compromiso de toda la comunidad educativa de acuerdo
a los roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.

e Implica el reconocimiento de obligaciones compartidas por diferentes personas frente a
la convivencia, la promocion y proteccion de los derechos propios y ajenos, tanto en el
mantenimiento de las condiciones deseadas en pro del bienestar, como en la
generacion de condiciones adversas y los efectos que esto genera en la calidad de vida
de las personas (Guia 49 MEN, pag. 51).

C. Enfoque Inclusivo
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Las politicas de inclusién, la Corte le ordena al Ministerio de Educacion en la sentencia
T — 478 de 2015: “implementar, si no lo ha hecho aun, al programa para el desarrollo
de competencias ciudadanas, la educacion para el ejercicio de los derechos humanos
—en patrticular el derecho a la identidad sexual— e incorporarlos de manera expresa en
los proyectos educativos institucionales de todos los colegios del pais”.

La politica de inclusion de la Institucion Educativa ElI Bosque ofrecer una educacion
que posibilite el acceso, permanencia, continuidad y promocioén de sus estudiantes en
igualdad de oportunidades, respetando la diversidad, en coherencia con la apuesta del
Ministerio de Educacién Nacional, cuya politica habla del derecho de todos los nifios a
beneficiarse de una educacién sin discriminacion, propiciando una educacion inclusiva
y dando trato digno a todos los miembros de la comunidad educativa, sin ningun tipo de
discriminacion, manteniendo respeto absoluto por la diversidad en cualquiera de sus
manifestaciones. Igualmente, a recibir un trato digno de parte de todos los miembros de
la comunidad educativa, sin distincién de edad, creencias, rasgos fisicos o personales,
eleccion politica o religiosa, orientacién sexual, situacion econémica o social, condicion
fisica, mental o cognitiva, grupo étnico, o cualquiera que sea considerada diversidad por
la Constitucion y las normas.

Enfoque Mediador

El lider de mediacién escolar y el personero estudiantil seran mediadores por excelencia
en todos los momentos y escenarios, por tanto, deben ser proactivos frente a las
situaciones que amenacen la convivencia o la vulneracion de derechos de los
estudiantes.

El mediador sustentara un rol activo para participar en la definicion de acciones para el
manejo de estas situaciones, en el marco de la ruta de atencion integral.
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Capitulo V. Comité de Convivencia Escolar

Articulo 5. Definicion del Comité de Convivencia. EI Comité de Convivencia es un
6rgano consultor encargado de asesorar y dar seguimiento a las situaciones relacionadas
con la convivencia y el comportamiento, teniendo en cuenta las normas establecidas para
brindar procesos formativos integrales y la ley 1620 de 2013, que determina en los articulos
12 y 13, que anualmente se conformara el comité escolar de convivencia.

Este comité debera velar para que exista un ambiente éptimo, arménico, tolerante,
que genere una convivencia sana y pacifica dentro de unas normas especificas que
conlleven a una mejor interrelacion. Su labor es también acompafar con estimulos y
correctivos a todos aquellos alumnos que presenten dificultades para la convivencia de
acuerdo al proceso estipulado por la legislacién escolar y al manual de convivencia interno

El Comité de Convivencia Escolar de la Institucion Educativa El Bosque se rige con
los siguientes principios en correspondencia con los enunciados establecidos para el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar. Estos principios son: participacion,
corresponsabilidad, autonomia, diversidad e integralidad.

Paragrafo 1. Este comité debe darse su propio reglamento, el cual debe abarcar lo
correspondiente a sesiones, y demas aspectos procedimentales, como aquellos
relacionados con la eleccion y permanencia en el comité del docente que lidere procesos o
estrategias de convivencia escolar.

Articulo 6. Responsabilidades del Comité Escolar de Convivencia.

A. Garantizar a sus estudiantes, educadores, directivos docentes y demas personal de los
establecimientos escolares el respeto a la dignidad e integridad fisica y moral en el
marco de la convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

B. Implementar el comité escolar de convivencia y garantizar el cumplimiento de sus
funciones acorde con lo estipulado en los Articulos 11, 12 y 13 de la presente ley.

C. Desarrollar los componentes de prevencion, promocion y proteccion a través del manual
de convivencia, y la aplicacion de la Ruta de Atencién Integral para la Convivencia
Escolar, con el fin de proteger a los estudiantes contra toda forma de acoso, violencia
escolar y vulneracién de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, por parte de
los demas compafieros, docentes o directivos docentes.

D. Revisar y ajustar el Proyecto Educativo Institucional, el manual de convivencia, y el
sistema institucional de evaluacion de estudiantes anualmente, en un proceso
participativo que involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, a
la luz de los enfoques de derechos, de competencias y diferencial, acorde con la Ley
General de Educacion, la Ley 1098 de 2006 y las normas que las desarrollan.

E. Revisar anualmente las condiciones de convivencia escolar del establecimiento
educativo e identificar factores de riesgo y factores protectores que inciden en la
convivencia escolar, proteccion de derechos humanos, sexuales y reproductivos, en los
procesos de autoevaluacion institucional o de certificacién de calidad, con base en la
implementacién de la Ruta de Atencién Integral y en las decisiones que adopte el comité
escolar de convivencia.

F. Emprender acciones que involucren a toda la comunidad educativa en un proceso de
reflexion pedagdgica sobre los factores asociados a la violencia y el acoso escolar y la
vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos y el impacto de los mismos,
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incorporando conocimiento pertinente acerca del cuidado del propio cuerpo y de las
relaciones con los demas, inculcando la tolerancia y el respeto mutuo.

Desarrollar estrategias e instrumentos destinados a promover la convivencia escolar a
partir de evaluaciones y seguimiento de las formas de acoso y violencia escolar mas
frecuentes.

Adoptar estrategias para estimular actitudes entre los miembros de la comunidad
educativa que promuevan y fortalezcan la convivencia escolar, la mediacion y
reconciliacion y la divulgacion de estas experiencias exitosas.

Generar estrategias pedagdgicas para articular procesos de formacién entre las
distintas areas de estudio.

Articulo 7. Funciones del comité de convivencia escolar de la I.E. El Bosque.

A

B.

Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre
estudiantes, entre docentes, entre docentes y estudiantes, directivos y estudiantes
Liderar acciones que fomenten la convivencia, la construccion de la ciudadania, el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevenciéon y
mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la comunidad educativa.
Promover la vinculacién de la Institucion a las estrategias, programas y actividades
sobre el tema de convivencia escolar, que se desarrollen en diferentes entidades.
Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucion de situaciones conflictivas que
afecten la convivencia escolar por solicitud o de oficio. El estudiante estara acompanado
por el acudiente.

Activar la Ruta de Atencion Integral para la convivencia escolar, frente a situaciones de
conflicto especificas, frente a las conductas de alto riesgo de violencia o de vulneracién
de los derechos sexuales y reproductivos, que no pueden ser resueltos por este comité
porque trascienden del ambito escolar y revistan caracteristicas de una conducta
punible.

Liderar el desarrollo de estrategias de formacion e instrumentos destinados a promover
y evaluar la convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos sexuales y
reproductivos.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el manual de
convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la
estructura del Sistema Nacional De Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos
Humanos, la Educacién para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar, de los casos o situaciones que haya conocido el comité.

Articulo 8. Conformacion del Comité Escolar de Convivencia.

ITomMmmo Ow»

El rector del establecimiento educativo, quien preside el comité

El personero estudiantil

El docente con funcion de orientacion escolar el cual sera sustituido por la psicologa del
programa Entorno Escolar Protector.

Coordinadores de jornadas respectivas.

El presidente del consejo de padres de familia.

El presidente del consejo de estudiantes.

Un (1) docente que lidere procesos o estrategias de convivencia escolar.

Dos representantes de los profesores elegidos en asamblea general de docentes,
buscando la participacion de todos los niveles y grados.
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I. Los profesionales de apoyo institucional (programa Unidad de Atencién Integral UAI,
secretaria de salud), seran invitados permanentes a dicho comité y psicologia.

Paragrafo 1: Los representantes de profesores, padres de familia y estudiantes; seran
elegidos durante los primeros 60 dias calendario del afo lectivo, excepto el personero
escolar, cuya eleccién estara sujeta a la fecha establecida por la secretaria de Educacién
de Medellin. Si por alguna situacion alguno de los integrantes del comité de convivencia
escolar se retira del comité durante el afio escolar, se procedera citar el suplente, quien
sera el segundo en votacién. Para efectos de la aplicacion de la Ley 1620 de 2013 y el
Decreto 1965 de 2013, se tendran en cuenta definiciones mencionadas en el Marco
Conceptual.

Articulo 9. Condiciones de Elecciéon de los miembros y Clases de integrantes. Los
miembros del Consejo Directivo, son de dos clases: Por derecho propio y por eleccién.

A. Son miembros por derecho propio:
e Larectoria.
e Los coordinadores de Convivencia.
e La Orientadora Escolar

B. Son miembros por eleccién.
e Dos representantes de los profesores, elegidos en asamblea general de docentes, uno
para cada jornada.
e El (la) Presidente del Consejo de Padres de Familia.
e El (la) personero, elegido por estudiantes.
e El (la) presidenta del consejo estudiantil.

Paragrafo 1: El comité podra invitar con voz, pero sin voto a un miembro de la comunidad
educativa conocedor de los hechos, con el propésito de ampliar informacion.

Articulo 10. Criterios para ser Miembros Del Comité de Convivencia Escolar. Para para
ser miembro activo del comité de Convivencia Escolar, se tendra en cuenta los siguientes
criterios:

A. Estar vinculado a la Comunidad Educativa.

B. Demostrar actitudes y valores, con autenticidad y congruencia con el Proyecto
Educativo Institucional.

C. Demostrar alto grado de pertenencia, compromiso con el colegio y entrega al servicio
educativo del plantel.

D. Comulgar con la filosofia de la Institucién Educativa El Bosque y con sus principios y

haber manifestado siempre respeto por la institucién y sus componentes.

Conocer la parte pertinente del manual de convivencia y la ley 1620 de 2013 con su

decreto reglamentario.

F. Disponer del tiempo para asistir a reuniones y participar de todas las actividades
programadas en el Comité de Convivencia Escolar.

m

Articulo 11. Funciones de los Miembros del Comité de Convivencia Escolar.

A. Asistir puntualmente a todas las reuniones
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Presentar y considerar las iniciativas de la Comunidad Educativa que fortalezcan la
convivencia y el buen clima institucional.

Presentar las sugerencias de los estamentos de la comunidad educativa.
Presentar recomendaciones al consejo directivo.

Ser proactivo en el analisis de casos de convivencia abordados en el comité.
Realizar las actas correspondientes a los encuentros del comité con el fin de dar
soporte a los procesos.

Articulo 12. Funciones del Presidente del Comité de Convivencia

A

mo O

n

To

Citar a los integrantes del Comité a las sesiones ordinarias y extraordinarias convocadas
por el presidente del Comité de Convivencia Escolar.

Liderar el comité escolar de convivencia y coordinar logisticamente las reuniones del
Comité

Fijar y comunicar la agenda de las sesiones programadas, a los integrantes del Comité
de Convivencia Escolar.

Elaborar las actas de las sesiones del Comité de Convivencia Escolar.

Realizar seguimiento continuo a la implementacion de las decisiones vy
recomendaciones del Comité.

Organizar y mantener un archivo actualizado en medios fisico y electronico, sobre las
actas y documentos del Comité.

Comunicar a todos los miembros de la comunidad educativa las decisiones adoptadas.
Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes
de prevencion y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la
implementacién de la ruta de atencion integral para la convivencia escolar.

Liderar la revision y ajuste del Proyecto Educativo Institucional, el manual de
convivencia, y el sistema institucional de evaluacion anualmente, en un proceso
participativo que involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, en
el marco del Plan de Mejoramiento Institucional.

Reportar aquellos casos de acoso y violencia escolar y vulneracion de derechos
sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento
educativo, en su calidad de presidente del comité escolar de convivencia, acorde con la
normatividad vigente y los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral y hacer
seguimiento a dichos casos.

Las demas que se definan el Comité de Convivencia Escolar y queden en acta.

Articulo 13. Derechos de los miembros del Comité de convivencia escolar.

A

B.
C.
D

Presentar iniciativas y sugerencias al rector con el objetivo de mejorar la convivencia
escolar.

Participar en igualdad de condiciones en el comité de convivencia escolar.

Recibir trato cortés en la participacion de las deliberaciones con voz y voto.

Ser estimulado por su labor en beneficio de la comunidad educativa.

Articulo 14. Sesiones.
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A. Citacion para Sesionar: La Secretaria del Comité de Convivencia Escolar enviara
citacion a los integrantes del Comité, para que asistan a las sesiones ordinarias con una
antelacién no inferior a cinco (5) dias a la fecha de celebracion de las mismas,
acompanada de la informacion y documentacion necesaria, que sera tratada en la
respectiva sesion, si ésta lo amerita. También se tendra que publicar reuniones en la
agenda semanal de la Institucion Educativa.

B. Sesiones ordinarias: El comité escolar de convivencia sesionara como minimo una
vez cada dos (2) meses. Las sesiones extraordinarias seran convocadas por el
presidente del comité escolar de convivencia, cuando las circunstancias lo exijan o- por
solicitud de cualquiera de los integrantes del mismo.

C. Sesiones Extraordinarias: El presidente del Comité de Convivencia Escolar tendra la
potestad de convocar a sesiones extraordinarias, la Secretaria citara de inmediato y por
el medio mas expedito a los integrantes del Comité y les hara llegar la informacion y
documentacion necesaria, que sera tratada en la respectiva sesion, si ésta lo amerita.

D. Quérum Decisorio: El Comité de Convivencia Escolar podra sesionar con la asistencia
de la mitad mas uno de sus miembros. Las decisiones se adoptaran por la mayoria de
los miembros que asisten a la sesiéon del Comité y seran de obligatorio cumplimiento
para todos sus integrantes. En cualquier caso, este comité no podra sesionar sin la
presencia del presidente.

E. Participacion: La participacion de los integrantes en las sesiones del Comité de
Convivencia podra hacerse de manera presencial o virtual. En este ultimo evento, el
integrante debera informar al presidente del Comité, quien analizara la viabilidad de que
su participacion sea virtual e informara de su decision a través de la Secretaria. En caso
de ser autorizado, el respectivo integrante debera participar tanto en las deliberaciones
como en las votaciones que se realicen en la sesion.

F. Invitados: EI Comité Convivencia Escolar, cuando lo considere necesario para el
cumplimiento de sus objetivos y funciones, podra invitar a miembros de la comunidad
educativa, funcionarios o representantes de las entidades publicas o privadas, o
personas expertas y otras personas naturales o juridicas, cuyo aporte pueda ser de
utilidad. Los invitados tendran voz, pero no voto dentro de las respectivas sesiones.

Articulo 15. Actas. Las sesiones que adelante el Comité de Convivencia Escolar deberan
tener elaborado un acta, la cual debera contener como minimo la siguiente informacion:

A. Lugar, fecha y hora en la cual se efectud la reunién.

B. Registro de los miembros del Comité que asistieron a la sesién y verificacion del

quérum.

Registro de los miembros del Comité que presentaron excusa debidamente justificada

para no asistir a la sesion.

Indicacion de los medios utilizados para comunicar la citacion a los miembros del

Comité.

Sintesis de los temas tratados en la reunidn, asi como de las acciones, medidas

recomendaciones, conceptos adoptados y sentido de las votaciones.

F. Firma del presidente del Comité y del secretario, una vez haya sido aprobada por los
asistentes.

o 0O

m
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G. La elaboracion de las actas, sera rotada entre todos los miembros del Comité de
convivencia escolar, las cuales deben ser entregadas a rectoria en medio magnético e
impreso después de ser aprobadas por el respectivo comité.

Paragrafo 1: El Comité de Convivencia Escolar debera garantizar el derecho a la intimidad
y a la confidencialidad de los datos personales que sean tratados en el marco de las
actuaciones que éste adelante, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica, los
tratados internacionales, en la Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, en el
Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables a la materia.

Articulo 16. Acciones o Decisiones. El comité escolar de convivencia, en el ambito de
sus competencias, desarrollara acciones para la promocion y fortalecimiento de la
formacion para la ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos; para la prevencion y mitigacion de la violencia escolar y el embarazo en la
adolescencia; y para la atencion de las situaciones que afectan la convivencia escolar y el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos a partir de la implementacion,
desarrollo y aplicacién de las estrategias y programas trazados por el Comité Nacional de
Convivencia Escolar y por el respectivo comité municipal, distrital o departamental de
convivencia escolar, dentro del respeto absoluto de la Constitucion y la ley.

Articulo 17. Conflictos de Interés y Causales de Impedimento y Recusacion. Las
actuaciones adelantadas por parte de los comités escolares de convivencia de los
establecimientos educativos oficiales se presenten conflictos de interés o causales de
impedimento o recusacion, respecto de los integrantes que ostenten la calidad de
servidores publicos, los mismos se tramitaran conforme a lo establecido en el articulo 11y
12 de la Ley 1437 de 2011.

Articulo 18. Facultades Del Comité De Convivencia Escolar. El comité de convivencia
escolar no tendra facultades sancionatorias, mas bien sera sus decisiones de caracter de
recomendaciones pedagdgicas en miras a mejorar el ambiente escolar, en cumplimiento de
sus funciones ya establecidas.

Articulo 19. Impedimento y Recusacion de un Integrante del Comité de Convivencia
Escolar.

A. Tener algun integrante del comité interés particular y directo en la regulacién, gestion,
control o decision del asunto a tratar.

B. Ser acudiente o familiar de la persona o personas involucradas en el conflicto a resolver.

C. Existir litigio o controversia ante autoridades administrativas o jurisdiccionales del
Estado Sobre el caso invocado en el comité de convivencia escolar.

D. Existir enemistad grave o amistad entrafable entre alguno integrante del comité de
convivencia escolar y alguna de las personas interesadas en la actuacion administrativa,
su representante o apoderado.

E. Haber dado a las partes en conflicto algun consejo o concepto por fuera de la reunién
del comité de convivencia escolar sobre las cuestiones en materia de la misma, o haber
intervenido en ésta como apoderado o testigo.

Pagina 20 de 110



Articulo 20. Prohibiciones de los integrantes del comité de convivencia escolar

A. Revelar informacion sobre temas tratados en el Comité de convivencia escolar sin la
debida autorizaciéon del comité.

B. Distorsionar las decisiones tomadas en el Comité de convivencia escolar.

C. Entorpecer sistematicamente la buena marcha de las deliberaciones y/o de las
actividades del Comité de convivencia escolar.

D. Disociar las relaciones entre los integrantes del consejo.

Articulo 21. Sanciones. Al miembro del comité de convivencia escolar que falte
sistematicamente al cumplimiento de sus funciones, deberes y prohibiciones, se le
sancionara de acuerdo a lo estipulado en el régimen disciplinario unico. Paragrafo 1°. La
competencia para sancionar, recae en el mismo Comité de Convivencia Escolar, en el
inmediato superior y en la asamblea de electores.

Articulo 22. Pérdida de Investidura. Se consideran causales para exclusion o pérdida de
investidura como representante al Comité de Convivencia Escolar las siguientes:

1. Inasistencia a dos (2) sesiones sin justa causa.

2. Faltar gravemente a la debida discrecion sobre los temas tratados al interior del comité
en detrimento de la dignidad de la estudiante procesada.

3. Llamada de atencidn en sesién, por negligencia en el cumplimiento de sus deberes, por
segunda vez.

4. Orden de autoridad competente.

Articulo 23. Conducto Regular. Los asuntos que lleguen a consideracion del Comité de
Convivencia Escolar, solo seran considerados después de haber seguido el conducto
regular establecido en el Reglamento interno o Manual de Convivencia del plantel.

Los recursos contra las decisiones del Comité de Convivencia Escolar: Procede el
derecho de defensa del cual se podra hacer uso, recurriendo al mismo consejo dentro de
los tres (3) dias siguientes a la comunicacién de una decision. Surtido este recurso no
procede ningun otro.

Articulo 24. Vigencia. El Comité de Convivencia Escolar ejercera sus funciones por un
afo contado a partir del momento de su instalacion hasta cuando se designe el nuevo
Comité, mediante la aplicacion del procedimiento correspondiente.

El presente reglamento rige a partir de su publicacion y estara vigente hasta
cuando sea modificado total o parcialmente por el mismo Comité de Convivencia Escolar.
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Capitulo VI. Derechos y Responsabilidades en el Sistema de
Convivencia Escolar

Articulo 25. Responsabilidades de la Institucion Educativa el Bosque

A

Garantizar a los estudiantes, docentes, directivos docentes y demas personal de la
Institucion Educativa, el respeto a la dignidad e integridad fisica y moral en el marco de
la convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Implementar el comité escolar de convivencia y garantizar el cumplimiento de sus
funciones acorde con lo estipulado en los articulos 11,12 Y 13 de la Ley 1620.
Desarrollar los componentes de prevencion, promocion y proteccion a través del manual
de convivencia, y la aplicacion de la Ruta de Atencién Integral para la Convivencia
Escolar, con el fin de proteger a los estudiantes contra toda forma de acoso, violencia
escolar y vulneracion de los derechos humanos sexuales y reproductivos, por parte de
los demas comparnieros, profesores o directivos docentes.

Revisar y ajustar el proyecto educativo institucional, el manual de convivencia, y el
sistema institucional de evaluacion de estudiantes anualmente, en un proceso
participativo que involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, a
la luz del enfoque de derechos, de competencias y el enfoque diferencial, acorde con la
Ley General de Educacion, la Ley 1098 de 2006 y las normas que las desarrollan.
Revisar anualmente las condiciones de convivencia escolar del establecimiento
educativo e identificar factores de riesgo y factores protectores que incidan en la
convivencia escolar, proteccion de derechos humanos, sexuales y reproductivos, en los
procesos de autoevaluacion institucional o de certificacion de calidad, con base en la
implementacion de la Ruta de Atencion Integral y en las decisiones que adopte el comité
escolar de convivencia.

Emprender acciones que involucren a toda la comunidad educativa en un proceso de
reflexion pedagogica sobre los factores asociados a la violencia, el acoso escolar, la
vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos, al igual que el impacto de los
mismos, incorporando conocimiento pertinente acerca del cuidado del propio cuerpo y
de las relaciones con los demas, inculcando la tolerancia y el respeto mutuo.
Desarrollar estrategias e instrumentos destinados a promover la convivencia escolar
haciendo seguimiento de las formas de acoso y violencia escolar mas frecuentes.
Adoptar estrategias para estimular actitudes entre los miembros de la comunidad
educativa que promuevan y fortalezcan la convivencia escolar, la mediacién, la
reconciliacion y la divulgacion de estas experiencias exitosas.

Generar estrategias pedagodgicas para articular procesos de formacién entre las
distintas areas de estudio.

Articulo 26. La Rectoria de la . E. EL Bosque

A

B.

Liderar el comité escolar de convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11,12
Y 13 de la Ley 1620.

Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes
de prevencion y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la
implementacién de la ruta de atencion integral para la convivencia escolar.

Liderar la revisidbn y ajuste del proyecto educativo institucional, el manual de
convivencia, y el sistema institucional de evaluacién anualmente, en un proceso
participativo que involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, en
el marco del Plan de Mejoramiento Institucional.
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Reportar aquellos casos de acoso, violencia escolar, vulneracion de derechos sexuales
y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento educativo, en su
calidad de presidente del comité escolar de convivencia, acorde con la normatividad
vigente y los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral y hacer seguimiento a
dichos casos.

Documentar y registrar en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar
los casos de acoso o violencia escolar o vulneracion de derechos sexuales y
reproductivos.

Articulo 27. Coordinacion

A

B.

Liderar el comité escolar de convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11,12
Y 13 de la Ley 1620.

Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes
de prevencién y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la
implementacion de la ruta de atencién integral para la convivencia escolar.

Liderar la revision y ajuste del proyecto educativo institucional, el manual de
convivencia, y el sistema institucional de evaluacién anualmente, en un proceso
participativo que involucre a los estudiantes y en general a la comunidad educativa, en
el marco del Plan de Mejoramiento Institucional.

Reportar aquellos casos de acoso, violencia escolar, vulneracion de derechos sexuales
y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento educativo, en su
calidad de presidente del comité escolar de convivencia, acorde con la normatividad
vigente y los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral y hacer seguimiento a
dichos casos.

Articulo 28. Responsabilidades de la Psicéloga del Programa Entorno Protector
Escolar.

A

B.

Contribuir con la direccién del establecimiento educativo en el proceso de identificacion
de factores de riesgo que pueden influir en la vida escolar de los estudiantes.
Participar en el proceso de acompafamiento, asi como de la evaluacién de los
resultados de esta orientacion.

Actuar como agentes de enlace o agentes que apoyan la remision de los casos de
violencia escolar o vulneracion de derechos sexuales y reproductivos a las instituciones
o entidades segun lo establecido en la Ruta de Atencion Integral.

Participar en la definicion de los planes individuales y grupales de intervencion integral
y seguir los protocolos establecidos en la Ruta de Atencién Integral.

Apoyar al comité escolar de convivencia en el desarrollo de estrategias e instrumentos
destinados a promover y evaluar la convivencia escolar y la promocion de los derechos
sexuales y reproductivos, asi como documentar los casos para que sean revisados en
las sesiones del mismo.

Participar en la construccion, redaccion, socializacion e implementacién del manual de
convivencia y de los proyectos pedagogicos de que trata el articulo 20 de la presente
ley.

Involucrar a las familias, a través de la escuela para padres, en los componentes y
protocolos de la ruta de atencion integral.

Acompafar el programa de lideres estudianties en la institucion educativa,
conjuntamente con los docentes del proyecto de democracia escolar.
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Acompafiar y asesorar a los docentes encargados de los proyectos de escuela de
padres, educacion sexual y formacion ciudadana.

Articulo 29. Deberes de los Padres de Familia en el Sistema Escolar de Convivencia

A

B.

Proveer a sus hijos espacios y ambientes en el hogar, que generen confianza, ternura,
cuidado y proteccién de si y de su entorno fisico, social y ambiental.

Participar en la formulacién, planeacién y desarrollo de estrategias que promuevan la
convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la participacion
y la democracia, y el fomento de estilos de vida saludable.

Acompafiar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedagoégico que
adelante el establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.

Participar en la revision y ajuste del manual de convivencia a través de las instancias
de participacion definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento
educativo.

Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de
sus hijos para el desarrollo de competencias ciudadanas.

Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el manual de convivencia y
responder cuando su hijo incumple alguna de las normas alli definidas.

Conocer y seguir la Ruta de Atencién Integral cuando se presente un caso de violencia
escolar, la vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos o una situacién que lo
amerite, de acuerdo con las instrucciones impartidas en el manual de convivencia del
establecimiento educativo.

Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la Ruta de Atencion
Integral, para restituir los derechos de sus hijos cuando éstos sean agredidos.
Conocer y seguir la Ruta de Atencién Integral cuando se presente un caso de violencia
escolar, la vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos o una situacion que lo
amerite, de acuerdo con las instrucciones impartidas en el manual de convivencia del
establecimiento educativo.

Ser tratado con respeto por los docentes, directivos, administrativos y comunidad
educativa en general.

Articulo. 30. Derechos de los Estudiantes

A

B.
C.

Ser respetado en su dignidad personal y ser escuchado cuando haya incurrido en
alguna situacion que altere la convivencia, para fijar acuerdos que permitan superar las
dificultades.

Disfrutar de un ambiente de aprendizaje sano, estético y confortable.

Recibir elementos de prevencion integral.

En cuanto a Proteccién y Uso De Los Bienes Personales y de la Institucion:

A

B.

C.

Ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa en todo lo
relacionado con los objetos personales y de estudio.

Tener acceso a los espacios, elementos y recursos relacionados con el desarrollo de
las actividades pedagdgicas.

Usar con responsabilidad las instalaciones, bienes y servicios de la Institucién para
actividades propias de la vida escolar.

Pagina 24 de 110



En cuanto a las Relaciones entre los Miembros de la Comunidad Educativa:

A

mo O

T om

[

Manifestar inconformidad o presentar propuestas en forma respetuosa, en relacién con
formas de evaluacion, metodologias en las diferentes asignaturas; por medio de los
representantes de grupo, personero estudiantil o algun integrante del Consejo Directivo.
Recibir atencién oportuna de los profesores, directivos, personal administrativo y
personal de apoyo de la Institucién.

Contar con un acompafiamiento permanente que fortalezca el proyecto de vida personal
y social, dentro de la Institucién.

Recibir un buen trato de todos los miembros de la comunidad educativa.

No ser discriminado por razones de sexo, procedencia, raza, clase social, situacién
econdmica, creencias politicas o religiosas y condiciones personales.

Ser respetado en su integridad fisica, moral, psicologica y social.

Proponer y liderar acciones para el mejoramiento de la convivencia.

Tener profesores cualificados y actualizados en el campo cientifico, tecnoldgico,
pedagdgico y humano.

Participar en la construccion del Proyecto Educativo Institucional y del Manual de
convivencia, a través de los diferentes mecanismos de participacion.

Conocer oportunamente el manual de convivencia.

Ser enterado de los planes y programas de cada area y asignatura, incluyendo los
indicadores de desempefio disefiados para cada periodo.

En Cuanto a los Protocolos de Atencion a Situaciones de Convivencia, El
Estudiante:

A

mom o oW

r ©

Recibir informacién adecuada y precisa sobre los protocolos de atencion a situaciones
de comportamiento que afectan la convivencia.

La existencia permanente de las instancias de dialogo, conciliacion y concertacion.
Respeto por la intimidad y libre desarrollo de la personalidad dentro de los lineamientos
establecidos por el Proyecto Educativo Institucional.

Recibir atencion oportuna para la busqueda de soluciones a situaciones que afecten su
desempenio en la institucién.

Garantizar el debido proceso en la ruta de atencién integral, ante cualquier situacién de
convivencia que se presente.

Ser orientado conforme a las normas establecidas a nivel nacional, lo mismo que las
establecidas en el PEI y en el Manual de Convivencia.

Presentar solicitudes respetuosas ante el Consejo Directivo, Consejo Académico y
demas instancias de la Instituciéon para dirimir situaciones que le afectan.

Ser asistido y orientado por el Personero de los Estudiantes, mediadores escolares o
personas idoneas en la solucion de conflictos.

Presentar los recursos que, segun la normatividad, le permitan procurar otras instancias
al momento que se esté decidiendo una situacion en la que pudo haber incurrido.

Ser tratado en todo momento bajo los postulados del articulo 29 de la Constitucién
Politica, numerales 7 y 8 sobre el debido proceso.

En cuanto a Gobierno Escolar, Participacion y Democracia, el estudiante tiene
derecho a:

A

Elegir y ser elegido a las diferentes instancias de participacion y al gobierno escolar, en
los términos que lo establece la ley.
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El personero de los estudiantes por derecho propio hace parte del comité de convivencia
escolar.

Participar activa y democraticamente en todas las actividades programadas por la
Institucion Educativa.

En cuanto a Bienestar Estudiantil, el estudiante tiene derecho a:

>
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m

Participar en las actividades de recreacion, deporte y cultura, haciendo uso correcto de
los implementos y escenarios.

Disfrutar de periodos de descanso pedagdgico durante la jornada escolar.

Recibir adecuada orientacion sexual por parte de la Institucion Educativa, siempre y
cuando se cuente con el personal idoneo para esto.

Recibir atencion psicosocial, siempre que se cuente con los profesionales designados
para esta labor.

Ser estimulado por destacarse en las actividades académicas, deportivas y culturales
que representen la Institucion ante la Comunidad local y regional.

Ser exaltados a nivel individual y grupal, por destacarse en valores y acciones que
contribuyen a la convivencia escolar.

En cuanto a los Medios de Comunicacion, el estudiante tiene derecho a:

A

B.

Participar en la elaboracion, desarrollo, seguimiento y control de los medios de
comunicacion interna.

Expresar libre y responsablemente las inquietudes y sugerencias a través de los canales
adecuados, a nivel verbal o escrito.

En cuanto a Ayudas Educativas y Material Didactico, el estudiante tiene derecho a:

A

Hacer uso del material didactico, laboratorios y otros materiales educativos disponibles
en la Institucion para el desarrollo de los procesos curriculares y pedagogicos.

Articulo 31. Deberes de los Estudiantes. Se entiende por deberes en la Institucion
Educativa el Bosque la obligacion de cumplimiento de una ley o norma establecida por el
estado, por las jerarquias mayores, o por los representantes legales de una comunidad o
sociedad organizada, a partir de la confluencia de intereses y responsabilidades. En la
Institucion Educativa El Bosque, los deberes de los estudiantes se agrupan de la siguiente
manera:

En cuanto a Higiene Personal, Salud Publica y Bienestar, el estudiante los
siguientes deberes:

oW

m

Conservar el ambiente de la institucion limpio, agradable y sano.

Conservar en buen estado los enseres y bienes de la Institucion.

Hacer uso adecuado del PAE.

Presentarse a la Institucion sobrio, sin muestras de consumo de alcohol ni sustancias
psicoactivas.

Presentarse con una adecuada higiene corporal, portando el uniforme en forma
correcta.
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En cuanto a Proteccion y Uso de los Bienes Personales y de la Institucioén, el
estudiante tiene los siguientes deberes:

A

B.

C.

D.

Actuar con honestidad y rectitud, respetando los materiales de estudio y los objetos
tanto personales como ajenos.

Utilizar adecuadamente los espacios fisicos disponibles y habilitados para las
actividades pedagdgicas.

Informar a los docentes, directivos o administrativos sobre actos que afecten los
bienes personales y de la Institucion

Devolver los libros y demas enseres prestados en las condiciones en que los recibid.

En cuanto al Cuidado del Ambiente Escolar, el estudiante tiene los siguientes
deberes:

moowp»

Utilizar responsablemente espacios recreativos de la Institucion.

Cuidar los jardines y plantas que contribuyen al embellecimiento de la Institucion.
Conservar un ambiente agradable, libre de contaminacion.

Evitar ruidos estridentes.

Realizar el aseo de su aula, el dia determinado en concertacion con el Orientador de
grupo.

En cuanto a las Relaciones Entre Los Miembros De La Comunidad Educativa: El
estudiante tiene los siguientes deberes:

A

B.

OO

m

SErxe—

Cumplir con las normas de sana convivencia con todos los miembros de la comunidad
educativa.

Participar activamente en todas las actividades pedagdgicas y curriculares
establecidas en el PEI.

Participar en las diferentes acciones para el mejoramiento de la convivencia.
Evitar todo tipo de agresiones, ya sean fisicas, verbales o psicoldgicas, hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Evitar trato intolerante y/o discriminatorio por sexo, procedencia, raza, clase social,
situacién econdmica, creencias politicas o religiosas y condiciones personales.
Aprovechar los servicios educativos que ofrece la Institucidon para su formacion
integral.

. Asistir puntualmente a todas las actividades pedagdgicas y presentar excusas

debidamente justificadas por escrito cuando por fuerza mayor debe faltar o llegar
tarde.

Concertar las actividades de apoyo pedagdgico con el respectivo docente, cuando se
presenten ausencias justificadas.

Dar cuenta de los compromisos académicos en el tiempo estipulado.

Participar activa y positivamente en actos civicos, culturales y deportivos.

Respetar las ideas y la forma de ser de los demas.

Demostrar sentido de pertenencia y compromiso hacia la Institucion.

. El personero estudiantil y demas representantes de los estudiantes en diferentes

organismos deben cumplir los compromisos adquiridos.

En cuanto a los Procedimientos para Solucion a Situaciones de Convivencia: El
estudiante tiene los siguientes deberes:
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A. Conocer y aplicar el contenido del Manual de Convivencia.

B. Acudir de manera cortés a las diferentes instancias necesarias para la solucién de
situaciones, siguiendo el conducto regular.

C. Respetar la intimidad y el libre desarrollo de la personalidad de todos los miembros de
la comunidad educativa, dentro de los lineamientos establecidos en el PEI.

En cuanto a la Presentacion Personal, el estudiante tiene los siguientes deberes:

A. Portar correctamente el uniforme que lo identifica como estudiante de la Institucion.
B. No usar accesorios extravagantes que limiten las dinamicas institucionales.

En cuanto a los Protocolos para la Atencion a las Diferentes Situaciones, el
estudiante tiene los siguientes deberes.

A. Acatar las sugerencias y acciones propuestas para el mejoramiento en el proceso de
desarrollo integral.

B. Buscar asesoria, asistencia y orientacién escolar del Personero Estudiantil, Mediador
Escolar o personas idoneas para la solucién de conflictos.

C. Seguir el conducto regular en relacién con los protocolos de seguimiento a las
diferentes situaciones del Manual de Convivencia.

En cuanto A Gobierno Escolar, Participacion Y Democracia, el estudiante tiene el
deber de:

A. Participar en los procesos democraticos de la Institucion.

En cuanto al Bienestar Estudiantil, el estudiante tiene los siguientes deberes:

A. Participar activamente en los actos recreativos, deportivos y culturales que se
programen en la Institucion.

B. Hacer uso adecuado de la tienda escolar.

C. Hacer uso adecuado del PAE.

En cuanto a los Medios De Comunicacion, el estudiante tiene el deber de:

A. Hacer uso racional de los medios de comunicacién.
B. Aportar sugerencias para fortalecer los medios de comunicacion de la Institucion.

En cuanto a Ayudas Educativas y Material Didactico, el estudiante tiene los
siguientes deberes:

A. Utilizar adecuada y responsablemente el material didactico y espacios pedagdgicos
destinados al desarrollo de los procesos curriculares.

B. Tener disponibles las ayudas educativas y demas materiales requeridos para
adelantar los procesos formativos.
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Articulo 32. Acceso y Permanencia en inclusion. Teniendo en cuanta la Ley 1618 de
2013, en su articulo 11, se definen el concepto de acceso y permanencia de la poblacién
con discapacidad y/o con talentos excepcionales; ademas, la ley 1616 de 2013 en sus
articulos 5, 23 y 24 definen y reglamentan la inclusion de estudiantes con algun tipo de
trastorno mental o psicosocial. Por tanto, la institucion garantiza el acceso y permanencia
siempre y cuando el estudiante cumpla los lineamientos basicos de la educacion inclusiva
a saber:

A

Ingreso con diagnéstico clinico con habilidades de independencia y autonomia,
adaptacion y socializacion, de lo contrario, se orientara a la familia a una institucion que
atienda directamente la necesidad que presenta y tratamientos especificos en
rehabilitacién y habilitacion como tal.

La poblacién en riesgo o con discapacidad, se le daran las orientaciones para la
permanencia del estudiante en la institucion por parte del personal de apoyo; brindando
asesoria del profesional de apoyo en manejo del diagnéstico en el hogar y en el
establecimiento educativo;

La familia debe asumir y cumplir los compromisos establecidos en el proceso escolar
con el estudiante, los cuales incluyen: tratamientos por especialistas, procesos de
rehabilitacién y habilitacién, procesos terapéuticos, planes de apoyo con flexibilizaciéon
curricular y acompafamiento familiar.

Ampliar la oferta educativa por medio de convenios interinstitucionales que permitan
que los estudiantes con discapacidad puedan continuar con sus estudios académicos.
Se aplicara el debido proceso al estudiante con discapacidad si incumple
reiteradamente a los compromisos adquiridos inicialmente, no acata recomendaciones
al proceso ni busca acompafamiento por parte de los profesionales de la salud, que se
le sugiere como complemento al apoyo pedagogico.

El estudiante con discapacidad sera promovido de acuerdo con el proceso de
flexibilizacion curricular y de la evaluacion como tal aplicando los ajustes razonables
establecidos desde el Decreto 1421 de agosto de 2017.

La comisidn de evaluaciéon y promocién estara en capacidad de tomar la decision de la
no promocion por no acceder a los logros minimos que desde su discapacidad se
plantearon, realizando un anadlisis extenso frente a las estrategias, flexibilizacion
curricular, flexibilizacion en los niveles de competencia y ajustes razonables aplicados.
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Capitulo VII. El Cuidado del Medio Ambiente Escolar

Hoy en dia, es indispensable que nifios, nifias, jovenes, maestros, padres de familia
y todos los integrantes de la sociedad, reafirman su compromiso con el cuidado y la
preservacion del medio ambiente. Por ello, no es suficiente impartir conocimientos teéricos
en la materia, también es necesario ponerlos en practica para detectar los problemas
particulares de cada regidén e implementar las medidas necesarias que contrarresten el
dafo al medio ambiente, a fin de procurar su conservacion.

Ademas de todas las medidas de prevencién y sensibilizacion que se puedan
implementar para el cuidado y proteccién del medio ambiente, ya que como lo consagra la
Constitucién Politica de Colombia en su articulo 79 “Todas las personas tienen derecho a
gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la participacién de la comunidad en las
decisiones que puedan afectar (...)".

En este sentido, los planes y programas de educacion basica consideran, como
parte del proceso formativo de los nifios, nifas y jovenes, contenidos educativos orientados
al desarrollo de competencias especificas para el cuidado y la conservacion de los recursos
naturales, en beneficio de todas las personas y comunidades. Ademas de esta tarea
educativa desarrollada, es necesario poner en practica dichos conocimientos en el entorno
escolar e implementar acciones encaminadas al mejoramiento y mantenimiento de la
infraestructura fisica de las instituciones educativas.

Articulo 33. Pautas a seguir para gozar de un medio ambiente sano

A. Tener sentido de pertenencia y solidaridad con nuestra Institucion.
B. Conservar el orden, el aseo y el buen estado del aula y de la institucién educativa, no
arrojando basuras ni chicles al piso.

C. Tener un uso adecuado del agua.

D. Conservar en buen estado la planta fisica de nuestra institucién sin rayar paredes,
puertas ni dafarlas.

E. Cuidar de su aseo personal y de la presentacion adecuada de su uniforme escolar.

F. Cuidar de la naturaleza que hay en la Institucion.

G. Evitar la contaminacion auditiva que generan, por ejemplo, los ruidos y los gritos.

H. Promover y organizar acciones para el cuidado y la preservacion del medio ambiente y
la limpieza del entorno escolar.

I. Evitar el consumo de alimentos durante las clases.

J. Colaborar en la organizacion y realizacién de acciones para atender las necesidades
de la escuela, como pueden ser jornadas de limpieza, siembra de arboles, cuidado de
areas verdes, reciclado de residuos sélidos o campafas de sanidad, entre otros.

K. Respetar el turno en la tienda escolar.

L. Utilizar de manera adecuada los enseres de la institucion educativa.

M. Cuidar y dar buen uso a los bafios.

N. Conservar los avisos y carteleras de la Institucion en buen estado.

O. Mantener un buen uso de los elementos de bioseguridad durante su estancia en la

institucion educativa, siguiendo los protocolos dispuestos para ello.

Articulo 34. Responsabilidades de los Estudiantes Con Relacion a la Higiene y la
Salud:
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Cumplir con todas las actividades curriculares programadas por la Institucion con el fin
de obtener una formacion en las reglas de higiene personal y de salud publica que
preserven el bienestar de la Comunidad Educativa, la conservacién individual de la
salud y la prevencion frente al consumo de sustancias psicotropicas y Vapeadores.
Sentir y demostrar respeto por el compafiero, evitando el desaseo y una inadecuada
presentacion personal y sin descuidarla con el uso de maquillaje y adornos no propios
en el porte del uniforme.

Ofrecer alimentos en los lugares y tiempos estipulados, conservando las normas de
higiene.

Velar por el cuidado de su presentacion, aseo e higiene del cuerpo para su propio
bienestar y el del colectivo.

Justificar por escrito, con la firma del padre o acudiente toda excusa médica, o
problemas de salud y otras causas.

Cuando el estudiante que esté incapacitado por enfermedad temporal o permanente
para la realizacion de practicas deportivas o actividades de Educacion Fisica,
Recreacién y Deportes, debera presentar la orden médica que certifique dicha
limitacién o incapacidad. En este caso el estudiante queda comprometido a hacer un
seguimiento tedrico de la clase para presentarlo al maestro.

Informar oportunamente sobre irregularidades en el aseo personal, consumo, porte o
suministro de sustancias psicoactivas, cigarrillos o vapeadores.
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Capitulo VIII. Obligaciones de la Institucién Educativa El Bosque

ART 35. Obligaciones del Rector (Art. 10 Ley 115)
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Dirigir la preparacion del Proyecto Educativo Institucional con la participacién de los
distintos actores de la comunidad educativa.

Presidir el Consejo Directivo y el Consejo Académico de la institucién y coordinar los
distintos 6rganos del Gobierno Escolar.

Representar el establecimiento ante las autoridades educativas y la comunidad escolar.
Formular planes anuales de accion y de mejoramiento de calidad, y dirigir su ejecucion.
Dirigir el trabajo de los equipos docentes y establecer contactos interinstitucionales para
el logro de las metas educativas.

Realizar el control sobre el cumplimiento de las funciones correspondientes al personal
docente y administrativo y reportar las novedades e irregularidades del personal a la
secretaria de educacion distrital, municipal, departamental o quien haga sus veces.

. Administrar el personal asignado a la institucion en lo relacionado con las novedades y

los permisos.

las asignaciones académicas, y demas funciones de docentes, directivos docentes y
administrativos a su cargo, de conformidad con las normas sobre la materia.

Realizar la evaluacién anual del desempefo de los docentes, directivos docentes y
administrativos a su cargo.

Imponer las sanciones disciplinarias propias del sistema de control interno disciplinario
de conformidad con las normas vigentes.

Proponer a los docentes que sean apoyados para recibir capacitacion.

Suministrar informacién oportuna al departamento, distrito o municipio, de acuerdo con
sus requerimientos.

Responder por la calidad de la prestacién del servicio en su institucion.

Rendir un informe al Consejo Directivo de la Institucion Educativa al menos cada seis
meses.

Administrar el Fondo de Servicios Educativos y los recursos que por incentivos se le
asignen, en los términos de la presente ley.

Las demas que le asigne el gobernador o alcalde para la correcta prestacion del servicio
educativo. (Art. 10 Ley 715).

Liderar el comité escolar de convivencia. (Art. 18 ley 1620) y reportar aquellos casos de
acoso Yy violencia escolar y vulneracidon de derechos sexuales y reproductivos de los
nifos, nifias y adolescentes de la institucion, en su calidad de presidente del comité
escolar de convivencia, acorde con la normatividad vigente y los protocolos definidos
en la Ruta de Atencidn Integral y hacer seguimiento a dichos casos. (Art. 18 ley 1620).
Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes
de prevencidén y promocion, y los protocolos o procedimiento establecidos para la
implementacién de la Ruta de Atencién Integral para la convivencia escolar. (Art.18
numeral 2, ley 1620).

Liderar los procesos de educacion flexible con metodologias de estudio en casa, por
medios electrénicos o bajo modelo de alternancia educativa.

Articulo 36. Obligaciones de los directivos docentes. Ademas de los deberes
establecidos en la Constitucion y la ley, y en especial en el Codigo Disciplinario Unico, para
los servidores publicos, los directivos docentes al servicio del Estado tendran las siguientes
obligaciones:
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Observar puntualidad y cumplimiento en todo lo concerniente a sus labores.

Disefiar, ejecutar, controlar y evaluar programas y proyectos orientados a lograr la
integracion y la convivencia arménica en los diferentes estamentos de la Institucion.
Crear condiciones que faciliten la integracion institucional.

Gestionar las acciones de integracion y trabajo mancomunado con otras instituciones.
Fomentar la creacion de clubes literarios, cientificos deportivos, recreativos, culturales,
que contribuyan al proceso académico.

Desarrollar actividades que conduzcan a estrechar lazos de amistad, armonia,
solidaridad, cooperacion y apoyo.

Informar sobre la situacién de abandono o peligro en que se encuentre un estudiante,
activando la ruta adecuada de atencion, para que se tomen las medidas necesarias en
favor de su proteccion.

Adoptar politicas, acciones y orientaciones que permitan enfrentar problematicas que
afecten a la poblacion estudiantil. En este caso, situaciones como la tenencia, el
trafico o consumo de sustancias psicoactivas, cigarrillos o vapeadores y enterar a los
acudientes de dicha situacion de la manera mas discreta y comprensiva posible.
Mantener una comunicacion asertiva entre estudiantes, docentes, directivos y demas
integrantes de la comunidad educativa, para favorecer un buen ambiente institucional.
Establecer la situacion de asistencia o inasistencia del estudiante al establecimiento, si
presenta mas de dos ausencias injustificadas, se dialoga con el alumno y se dara
informe a los padres de familia o acudientes, en caso de persistir en la conducta
anoémala.

Prevenir la desercién escolar, investigando las causas y orientando al alumno si fuera
necesario.

Respetar de hecho y de palabra, a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Mantener una adecuada presentacién personal.

Organizar las actividades civicas, religiosas, culturales, deportivas y sociales, que se
programen y requiera su aporte y presencia.

Motivar en forma directa el desarrollo de la urbanidad, compaferismo, orden y demas
virtudes humanas, sociales y civicas.

Asistir diariamente al establecimiento en una jornada de trabajo que debera
distribuirse de tal forma que pueda atender las sedes y jornadas asignadas.

Firmar documentos y certificados que oficialmente expida la Institucion.

Autorizar por escrito la admisién de los alumnos que extemporaneamente ingresen a
la Institucion.

Asistir a las reuniones programadas por el rector y/o Director del Nucleo Educativo.
Vigilar el cumplimiento del Debido Proceso.

Llamar la atencion al personal a su cargo con prudencia y reserva, cuando no cumplan
con sus funciones y, en caso de reincidencia, tomar las medidas del caso.

Cumplir y hacer cumplir la jornada ordinaria de trabajo, la asignacién académica y el
calendario escolar y todas las disposiciones gubernamentales de acuerdo con las
normas vigentes.

. Responder por la conservacién de los bienes confiados a su inventario.

Distribuir las asignaturas y areas de los docentes, teniendo en cuenta, hasta donde
sea posible, el saber especifico, la especializacién y la experiencia de cada uno.

Articulo 37. Obligaciones de los Docentes. Ademas de los deberes establecidos en la
Constitucién y la ley, y en especial en el Cddigo Disciplinario Unico, para los servidores
publicos, los docentes al servicio del Estado tendran las siguientes obligaciones:
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Buscar de manera permanente el incremento de la calidad del proceso de ensefianza -
aprendizaje y sus resultados, mediante la investigacion, la innovacion y el mejoramiento
continuo, de acuerdo al desarrollo educativo de la correspondiente entidad territorial y
el Proyecto Educativo Institucional.

Cumplir con el calendario, la jornada escolar y la jornada laboral, de acuerdo con la
reglamentacién que expida el Gobierno Nacional.

Orientar a los estudiantes en los principios democraticos y en el respeto alaley y a las
instituciones e inculcar el amor a los valores histéricos y culturales de la Nacion.
Observar una conducta acorde con la funcién educativa y con los fines, objetivos,
derechos, principios y criterios establecidos en la ley general de educacién y en los
planes educativos.

Mantener relaciones cordiales con los padres, acudientes, estudiantes y comparieros
de trabajo, promoviendo una firme vinculacion y una cooperacioén vital entre la escuela
y la comunidad y respetar a las autoridades educativas.

Demostrar sentido de pertenencia por la Institucién en todos los aspectos.

Elaborar los PIAR (Plan Individual De Apoyos y Ajustes Razonables) estipulados por el
Ministerio de Educacion Nacional por medio del decreto 1421 de agosto de 2017 para
garantizar los aprendizajes y participacion de los estudiantes que presentan
necesidades educativas especiales derivadas de una situacion de discapacidad o una
capacidad o talento excepcional, generando su articulacion con la planeacion de aula y
el plan de mejoramiento institucional.

. Propiciar practicas pedagogicas que se orienten a la eliminacién de barreras del

aprendizaje y la participacidén de los estudiantes independiente de sus particularidades;
como estrategias que respondan y reconozcan la diversidad en el aula, dichas
estrategias se planean y registran a través de los planes de area y aula.

Apoyar y participar en las estrategias de caracterizacién de los estudiantes a cargo, en
especial en aquellos estudiantes que presentan una posible situacién de discapacidad.
Asumir el PEI en todos sus componentes y acogerse a las directrices institucionales,
emanadas mediante documentos legales; tales como sistema de evaluacién, manual de
convivencia y demas.

PARAGRAFO PRIMERO: Ademas de estos, son deberes de los docentes los consagrados
en los respectivos Estatutos Docentes: Decreto 2277 del 14 de septiembre de 1979 y
Decreto 1278 de 2002 (Profesionalizacion Docente) y la Ley 734 de 2002 o Cédigo unico
Disciplinario; de los cuales se mencionan los siguientes:

A.
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Cumplir con la constitucién y las leyes colombianas.

Inculcar en los educandos el amor a los valores histéricos y culturales de la nacién y el
respeto a los simbolos patrios.

Responder con diligencia y eficiencia a las funciones de su cargo.

Cumplir las 6rdenes inherentes a su cargo, impartidas por superiores jerarquicos.

Dar un trato cortés a sus compafieros y subordinados.

Velar por la conservacion de documentos, utiles, equipos, muebles y bienes que le sean
confiados.

Observar conducta publica acorde con el decoro y la dignidad.

Los demas que para el personal docente y directivo docente determinen las leyes y los
reglamentos.

Colaborar en la formulacion, control y evaluacién del proyecto institucional de
conformidad con la ley de la educacién (Ley 115 de 1994).

Atender oportunamente a los padres de familia y/o acudientes.

Velar permanentemente por la conservacion del medio ambiente.
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Actuar con imparcialidad y justicia, en el ejercicio de su cargo, y en lo relacionado con
estudiantes y compafieros.

. Respetar la intimidad de los estudiantes cuando se usan redes sociales o dispositivos

electroénicos interconectados para el uso en las clases o para atencion de medidas en
el marco de emergencias educativas.

Proveer a los docentes de los materiales necesarios para su labor pedagodgica.

Las demas que le sean asignadas por disposiciones legales.

Articulo 38. Obligaciones de los Estudiantes. Los estudiantes son la razon de ser, el eje
central y el sujeto esencial del proceso educativo. En este sentido, toda la labor pedagogica
se encamina a formar personas integras; por lo tanto, la asuncion de responsabilidades y
obligaciones es parte esencial de la formacion mencionada. De ahi que, todos los
estudiantes de la Institucion Educativa tienen el deber de:

A
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Propiciar un ambiente de paz y armonia, dentro y fuera de la institucién, enalteciendo
la imagen de la misma.

Participar en el disefio, ejecucién de programas y proyectos para lograr la integracion
de los diferentes elementos de la comunidad educativa.

Respetar y asumir los pactos establecidos en el Manual de Convivencia, siguiendo los
lineamientos trazados por el gobierno escolar, la ley general de la educacion, la Ley
1098 de 2006 y normas concordantes y reglamentarias.

Respetar la vida intima de companieros, profesores, directivos, y personal administrativo
de la comunidad educativa.

Asumir la vivencia de los simbolos patrios e institucionales como fuente de identidad
nacional, regional e institucional.

Asistir con puntualidad a las clases, actos civicos y demas actividades segun el curriculo
programadas por la institucién en dias y horas sefialadas, y debidamente uniformados.
Presentar un buen rendimiento académico cumpliendo con las actividades pedagodgicas
que se le asignen.

Velar por la conservaciéon de todos los bienes materiales y enseres de la institucién.
Conservar el orden, el aseo y el buen estado de la planta fisica, evitando arrojar basuras
al piso; rayar paredes, pupitres y puertas.

Evitar jugar con agua o hacer mal uso de ella; con gas, electricidad o fuego.

Proteger los recursos del medio y los bienes personales y/o institucionales, en caso de
dafo o deterioro de alguno de estos, prima el deber de responder y/o de reponer
totalmente el dafio causado.

Responder por dafios o perjuicios causados y/o reponer los objetos muebles o enseres
dafiados en la Institucion.

Comportarse en estado de sobriedad y decoro.

Respetar las diferencias individuales, grupales, étnicas y fisicas de todos los integrantes
de la comunidad educativa.

Presentar oportuna y adecuadamente por escrito las excusas correspondientes a la
inasistencia y llegadas tarde, firmadas previamente por el padre de familia y/o
acudiente.

Solicitar con la debida anterioridad la autorizacién a quien corresponda y con el formato
establecido, previa comunicacion con el padre de familia y/o acudiente.

Portar correctamente el uniforme tanto para asistir a clase como para asistir al desarrollo
de actividades institucionales extra-clase, salvo fuerza mayor debidamente
comprobada, y siempre y cuando no se atente contra los derechos fundamentales del
estudiante.
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Articulo 39. Obligaciones De Los Padres de Familia, acudientes y cuidadores. Con el
fin de asegurar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la educacion de sus
hijos, corresponden a los padres de familia los siguientes deberes:

A. Matricular oportunamente a sus hijos en establecimientos educativos debidamente
reconocidos por el Estado y asegurar su permanencia durante su edad escolar obligatoria.

B. Contribuir para que el servicio educativo sea arménico con el ejercicio del derecho a la
educacion y en cumplimiento de sus fines sociales y legales.

C. Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el manual de
convivencia, para facilitar el proceso educativo.

d) Contribuir en la construccién de un clima de respeto, tolerancia y responsabilidad mutua
que favorezca la educacion de los hijos y la mejor relacion entre los miembros de la
comunidad educativa.

E. Comunicar oportunamente al establecimiento educativo, las situaciones de que tengan
conocimiento, entre otras, en relacion con el maltrato infantil, abuso sexual, trafico o
consumo de drogas ilicitas, consumo de cigarrillo o vapeadores. En caso de no recibir
pronta respuesta acudir a las autoridades competentes.

F. Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que conduzcan al
mejoramiento del servicio educativo y que eleven la calidad de los aprendizajes,
especialmente en la formulacion y desarrollo de los planes de mejoramiento institucional.

G. Participar en el proceso de autoevaluacion anual del establecimiento educativo.

H. Acompaniar las estrategias de mejoramiento implementadas por la institucion para el
progreso de resultados en pruebas externas y demas procesos de calidad.

I. Entregar al Director de Grupo, Coordinador o docente de apoyo de la UAI la certificacion
médica en la cual se consignen los cuidados y precauciones que el estudiante debe seguir
y/o los medicamentos prescritos en caso de presentar discapacidad.

J. Asistir a capacitaciones y/o acompanamiento que favorezcan la educacion integral de
sus hijos con discapacidad, orientando y acompafando a sus hijos en la realizacion de Plan
Individualizado de Ajustes Razonables PIAR y de las actividades de flexibilizacién, que
tienen en cuenta diferentes dificultades que presenta la poblacion con discapacidad,
problemas psicosociales o talentos excepcionales.

K. Gestionar ante las EPS o SISBEN el diagndstico médico especializado de los hijos que
sean sugeridos o remitidos por los educadores para detectar posibles discapacidades o
dificultades a nivel psicosocial o cognitivo.

I. Es requisito para la permanencia de los estudiantes que reciben medicamentos, que los
padres o acudientes, lo suministren estrictamente segun las recomendaciones del
especialista, en las dosis, horarios y tiempo indicado.

M. Ajustarse a las medidas pedagodgicas generadas de acuerdo a las situaciones de
discapacidad de sus hijos como flexibilizacion curricular, temporalizacion asistida,
acompanamiento de un adulto responsable en el colegio como ajustes razonables para el
proceso escolar o disciplinario.
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N. Acudir a los llamados que hace la Institucion Educativa para talleres, capacitaciones,
devoluciones, asesorias y seguimientos evaluativos en relacién al proceso educativo de los
estudiantes.

O. La permanencia del estudiante también dependera de la actitud y respuesta de la familia
en el cumplimiento de sus obligaciones y acuerdos establecidos en corresponsabilidad con
la institucion en pro del bienestar del estudiante.
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Capitulo IX. Ruta De Atencidn Integral para la Convivencia Escolar

La ruta de atencién integral para la convivencia, es una estrategia que aporta a los
procesos de promocion, prevencion e intervencion de la convivencia dentro de la Institucion
Educativa El Bosque. Brinda orientaciones para direccionar la atencién en casos que
afectan la convivencia escolar, como también los que la promueven brindando alternativas
de solucion a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Define los procesos y los protocolos que se seguiran hacia la formacion para los
derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacién de la
violencia escolar, en todos los casos en que se vea afectada la convivencia escolar y los
derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes; articulando una oferta de
servicio agil, integral y pertinente. Esta ruta sera revisada y ajustada cada dos anos. La
Ruta de Atencion Integral para la convivencia escolar tiene cuatro componentes: de
promocion, de prevencion, de atencion y de seguimiento.

Articulo 40. Componente de Promocion: Fomentar el mejoramiento de la convivencia y
el clima escolar con el fin de generar un entorno favorable para el ejercicio real y efectivo
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos (Infografia Ruta de atencion integral
para la convivencia escolar, MEN).

Los pactos de convivencia deben movilizar a las personas a nuevas formas de pensar
y actuar. Esta es una actividad transversal a las otras acciones de promocion, se trata de
un proceso que motiva a un colectivo social hacia el logro de un propdsito superior
considerado significativo y muy importante. Como proceso, se trata de guias de aprendizaje
que secuencialmente y progresivamente comprometen al estudiante a ser mejor y a
participar mediante el dialogo de construir un interés comun y establecen e implementan
una forma coordinada para lograr un propdsito. La conformacion del comité de convivencia
escolar y su equipo de apoyo, para dinamizar y promover la convivencia a través de un plan
de accion que fortalezca la participacion activa de los nifios, nifias y jovenes en dichos
procesos.

La transversalizacion del curriculo desde acciones enfocadas en las orientaciones de
grupo y formaciones generales, a través de las cuales se abordan tematicas para el ejercicio
de derechos humanos, el desarrollo de competencias ciudadanas y la salud sexual y
reproductiva. Vinculaciéon de otras entidades a la Institucion como secretaria local de salud,
policia de infancia y adolescencia, comisaria de familia; para apoyar los procesos de
sensibilizacién y formacion.

Articulo 41. Acciones de Prevencion: En la Institucion Educativa El Bosque, se
implementan estrategias de promocion a través de las actividades institucionales
obligatorias y optativas a fin de desarrollar las competencias y promover los derechos
humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes y los acudientes.

Revision y ajuste del manual de convivencia se realiza desde la participacion de los
proyecto de sexualidad y construccion de ciudadania en el marco de los cuales se generen
espacios para la reflexion y el aprendizaje en torno a temas como el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevencién de la violencia escolar, lo cual
se puede materializar a través de las actividades de los proyectos obligatorios educativos
institucionales, estas deben realizarse minimo cada mes con una tematica especifica.
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Fortalecimiento de espacios de libre expresion como la semana de la convivencia y otras
estrategias como el proyecto de Teatro y Artes Escénicas.

El desarrollo de iniciativas y proyectos: Una estrategia especifica para realizar procesos
de movilizacién social que respondan a la formulacion de politicas institucionales, es el
desarrollo de iniciativas y proyectos que busquen el desarrollo de competencias ciudadanas
y el ejercicio de los DDHH y DHSR, tales como los proyectos pedagdgicos transversales y
los proyectos para el desarrollo de competencias ciudadanas. La formulacion de politicas
institucionales: La formulacion de politicas institucionales para la convivencia y el ejercicio
de los DDHH y DHSR es un ejercicio colectivo. Se trata de establecer acuerdos y consensos
en tal sentido, el concepto y los escenarios de estos temas. Dichos acuerdos deben
favorecer el bienestar de todas las personas de la mano con el PEI.

Establecimiento y aprovechamiento de mecanismos de comunicacion para difundir la
informacion tales como correo electrénico, pagina web, cartelera informativa. Visitas
periddicas a cada uno de los grupos por parte de todos los Directivos de la Institucién con
el fin de motivar y escuchar las inquietudes de los estudiantes.

Articulo 42. Componente de Prevencién: Intervenir oportunamente en los
comportamientos que podrian afectar la realizacién efectiva de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos en el contexto escolar (Infografia Ruta de atencion integral para
la convivencia escolar, MEN).

Analizar el contexto escolar, a través de un diagndstico de convivencia escolar, para
generar el plan de convivencia escolar que articule las acciones que componen la ruta de
atencion integral. Determinar alertas y acciones tempranas frente a las violencias, desde la
articulacion con proyectos de la alcaldia, desarrollo de los proyectos educativos obligatorios
institucionales.

Sensibilizar y abrir espacios de didlogo donde intervengan todos los actores de la
comunidad educativa. Hacer alianzas intersectoriales e interinstitucionales para fortalecer
las estrategias de convivencia. Sensibilizar al comité acerca de sus funciones y
responsabilidades y a toda la comunidad educativa sobre los contenidos y compromisos de
la ley 1620 de 2013.

Articulo 43. Las situaciones mas comunes que afectan la convivencia de la
Institucion Educativa El Bosque son: Carencia de habilidades comunicativas (Distorsion
de la informacién), consumo de sustancias psicoactivas, baja autoestima en los estudiantes,
intolerancia, discordias; algunos tipos de discriminacién; violencia fisica y verbal, rifas a las
afueras de la institucion, carencia de habilidades sociales, rechazo por las normas
establecidas, abuso y acoso sexual, inicio prematuro de la vida sexual, burlas,
provocaciones, amenazas, hurto menor, entre otros.

Para disminuir los riesgos de ocurrencia de estas situaciones, se hara uso del Comité
de Convivencia Escolar en articulacion con Programa Escuela Entorno Protector, y otros de
los que disponga la Secretaria de Educacién de Medellin, asi como otras fuentes de
informacion que armonizan y articulan las politicas, estrategias y métodos. Esto conlleva a
la implementacion de programas educativos institucionales, especialmente los proyectos
para la prevencion de riesgos psicosociales y la ejecucion de los protocolos internos de la
Ruta de Atencién Integral,
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Articulo 44. Métodos Adoptados Para El Tratamiento De Los Conflictos Escolares Y
Su Transformacion. Los conflictos interpersonales no siempre surgen por una infraccion
de norma, sino de la propia relacién entre dos o mas actores; por tanto, en estos casos no
procede sancionar ni castigar, sino mas bien generar otra condicion para transformar dichos
conflictos en oportunidades de aprendizaje.

La institucién Educativa El Bosque implementa Métodos Alternativos para la resolucién
pacifica de los conflictos como el didlogo, la mediacion entre estudiantes guiada por un
docente y/o directivos que permitan a los estudiantes enriquecer elementos de ciudadania
activa, motivando una cultura de la comunicacion asertiva para fortalecer la convivencia.

En los conflictos que se presenten entre dos o mas integrantes de la comunidad
educativa, el primer intento para su resolucion sera el del acercamiento y el dialogo como
iniciativa propia, si no se logra; se acudira a la mediacion escolar, entendida esta como una
técnica de resolucion pacifica de conflictos en la cual una persona que no es parte del
conflicto, ayuda a los involucrados en el conflicto a llegar a un acuerdo.

Articulo 45. Plan De Mediacién Escolar. la mediacién en la Institucion Educativa el
Bosque se concibe como un proceso de encuentro y acuerdos, en donde un tercero entra
a facilitar el espacio de diadlogo, que lleve a identificar las causas del conflicto, a
comprenderse y a sopesar sus planteamientos, contribuyendo a que se genere confianza
entre las partes, en este proceso, no debe juzgar ni hacer acusaciones.

En cada grupo habra un mediador, elegido por los mismos estudiantes. El comité de
convivencia elegira un lider de mediacion escolar, que saldra de los estudiantes que se
postulen a este rol y debe ser del ultimo grado. Los mediadores elegidos deben asistir a las
jornadas de capacitacion para la mediacion escolar que se hagan en la Institucion Educativa
con el apoyo de la Secretaria de Educacion de Medellin. En el caso de preescolar y
primaria, los estudiantes deben asistir a las capacitaciones de mediacién escolar y durante
los eventos de mediacién estaran acompanados por el docente encargado.

Articulo 46. Proceso de Mediacion Escolar. La funcion del lider de mediacién escolar es
direccionar, acompafiar y motivar el equipo de mediacion escolar, procurando que éste sea
reconocido en la Institucién y comunidad educativa, por el impacto que genera con sus
acciones al interior de la Institucion.

A. Solicitud o asistencia voluntaria de la o las personas inmersas en el conflicto.

B. Analisis del caso por parte del mediador elegido en el grupo, para determinar la

pertinencia o no de la intervencion.

Si el caso no es de la competencia del mediador, el docente debe hacer la remision a

la persona o instancia correspondiente. Si es pertinente atender el caso, se procede asi:

Pre-mediacion: el mediador acoge a las partes en conflicto por separado y escucha la

versioén de los hechos.

Presentacion y reglas de la mediacion: el mediador invita al dialogo y presenta las reglas

de la mediacion.

F. Las partes deben contar con disposicién real para la resolucion del conflicto; actuar con
la verdad; escuchar a la otra persona con atencion y sin interrumpir; ser respetuoso, a
la vez que respetar el acuerdo al que se llegue luego del proceso de mediacion. En todo
momento, el mediador, debe ser imparcial.

o 0O

m
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G. Cuéntame y te escucho: este paso tiene como objetivo que las partes involucradas
puedan exponer su version del conflicto y expresar sus sentimientos, desahogarse y
sentirse escuchados hablando en primera persona.

H. El mediador o mediadora, invita a los involucrados a reconocer el fondo del conflicto,
las emociones que sienten, sus intereses y expectativas de resolucién. En esta fase, el
mediador y las partes se hacen una idea sobre lo sucedido.

I.  Aclarar el problema: busca identificar en qué consiste el conflicto, y consensuar los
aspectos mas importantes a resolver para los involucrados. El mediador debe asegurar
la conformidad de las partes respecto a la redefinicion del conflicto.

J. Proponer soluciones: el objetivo de este paso es buscar a través del dialogo posibles
vias de arreglo. Las partes deben proponer una o varias soluciones posibles. Para
finalizar este paso, el mediador o mediadora debera solicitar a las partes involucradas
su conformidad o no con las soluciones propuestas.

K. Llegar a un acuerdo: dejar claro el acuerdo, elaborar el acta y definir las formas de
hacer seguimiento.

L. Al cierre de la mediacion, se puede invitar a las partes a contar, como creen que esta
experiencia les servira para evitar y asumir conflictos en el futuro. Este ejercicio posibilita
que verbalicen y logren visualizar el trabajo realizado, y la utilidad que les puede brindar
en su vida cotidiana.

Articulo 47. Componente de Atencidn: el objetivo de este componente es asistir
oportunamente a los miembros de la comunidad educativa frente a las situaciones que
afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales vy
reproductivos (Infografia de ruta de atencion integral para la convivencia escolar, MEN).

Articulo 48. Acciones de Atencién. Se entienden por acciones de atencién que permitan
asistir a los miembros de la comunidad educativa frente a las situaciones que afectan la
convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos,
mediante la implementacién y aplicaciéon de los protocolos internos de la Institucion
Educativa El Bosque y la activacién cuando sea necesario, de los protocolos de atencién
que para el efecto se tengan implementados por parte de los demas actores que integran
el Comité de Convivencia Escolar.

Articulo 49. Clasificacion de las Situaciones y Protocolos para su Atencién. Los
protocolos: estaran orientados a fijar los procedimientos necesarios para asistir
oportunamente a la comunidad educativa frente a las situaciones que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos. Cualquier
miembro de la comunidad educativa que esté siendo afectado por una situacion de
convivencia o conozca de ella, puede informar ante los Docentes o Directivos de la
Institucion en forma verbal, escrita o a través de herramientas informaticas como correo
electrénico.

Si el caso reviste gravedad, para mejor garantia de la confidencialidad de la informacion
brindada y documentos aportados se puede hacer directamente ante el comité de
convivencia a través de su presidente. En todo caso se garantiza el derecho a la intimidad
y de las personas que intervengan en las actuaciones y de toda la informacion que se
genere dentro de las mismas, en los términos establecidos en la Constitucién Politica, los
tratados internacionales, en la Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, en el
Decreto 1377 de 2013 y demas normas aplicables a la materia
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Ante una situacién que afecte la convivencia, la persona o instancia a quien le
corresponde atenderla, podra optar para su resolucion recurriendo desde el didlogo y la
mediacion escolar, hasta correctivos pedagogicos, medidas cautelares o actividades
académicas con ajustes razonables de tiempo acompafadas por familia y comunidad
educativa. En todo proceso de atencién a situaciones que afectan la convivencia, procede
la justicia restaurativa, antes que la sancion, al ser esta una teoria que enfatiza en la
reparacion del dano causado o presentado por una conducta inadecuada; por ello, se logra
mejor a través de procesos cooperativos que incluyen a todos los interesados.

En todo caso se protege a quien informe sobre la ocurrencia de situaciones que afecten
la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, de
posibles acciones en su contra, evitando revelar su nombre e identidad. Las estrategias y
medidas tomadas frente a una situacion que afecte la convivencia deben obedecer al
principio de proporcionalidad entre la situacion y las medidas adoptadas, y deben estar en
concordancia con la Constitucion, la ley y el manual de convivencia.

A fin de facilitar la comunicacion y activacion de protocolos, la institucion dispone de un
directorio que contiene los numeros telefénicos actualizados de las siguientes entidades y
personas: Policia Nacional, del responsable de seguridad de la secretaria de gobierno
municipal, distrital o departamental, Fiscalia General de la Nacién Unidad de Infancia y
Adolescencia, Policia de Infancia y Adolescencia, Defensoria de Familia, Comisaria de
Familia, Inspector de Policia, ICBF (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), del puesto
salud de u Hospital mas cercano, Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil, Medicina Legal, de
las entidades que integran el Sistema Nacional de Convivencia Escolar, de los acudientes
de los nifios, nifas y adolescentes matriculados en el establecimiento educativo

Toda situacién de comportamiento generara una evaluacion contextual por parte de los
docentes y directivas, y se constituira en una oportunidad de aprendizaje para la
comunidad. El analisis de las situaciones debe incluir varios criterios a saber: La
Intencionalidad, frecuencia de ocurrencia, segun el caso; efectividad de los protocolos
aplicados anteriormente frente a las situaciones que son repetitivas, consecuencias que las
situaciones hayan generado a los diferentes actores dentro de la comunidad educativa.

La evaluacion contextual de las situaciones ocurridas determinara el tipo de protocolo
que se aplicara para intervenirlas. De acuerdo con estas consideraciones, la Institucion
Educativa El Bosque, establece la siguiente clasificacion para las situaciones:

Articulo 50. Situaciones tipo I. “Corresponden a este tipo los conflictos manejados
inadecuadamente y aquellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en el
clima escolar, y que en ningun caso generan dafos al cuerpo o a la salud” (Articulo 40
decreto 1965, septiembre 11 de 2013). Estas pueden ser:

A. Interrupcién de las clases o actos colectivos mediante cualquier accion, uso de equipos
tecnoldgicos y otros elementos que afecten la convivencia.

B. Poner en riesgo su integridad o la de cualquier miembro de la comunidad educativa,
mediante el uso inadecuado de espacios fisicos comunes como corredores, rampas,
escaleras, entre otras.

C. Emplear un vocabulario inadecuado o un trato descortés para cualquier persona de la
comunidad educativa.

D. Agresion a algun miembro de la comunidad educativa mediante gestos o cualquier
comportamiento similar.

E. Interrumpir con charlas y desérdenes los actos civicos y demas eventos comunitarios.
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F. Realizar actividades que impidan el normal desarrollo de las clases como: charla fuera
del tema, lanzar objetos, gritos, silbidos espontaneos, uso de celulares o cualquiera
otro.

G. Encubrir u ocultar actuaciones de sus companeros que puedan afectar la convivencia
escolar.

H. Denigrar de cualquier miembro de la comunidad educativa o cualquier tipo de
discriminacion que menoscabe la dignidad o la autoestima.

I. Generar y/o incurrir en situaciones que afecten el bienestar, el buen nombre y los
derechos de comparieros o docentes.

J. Desatender las orientaciones dadas por los docentes o incumplir acuerdos de
mediacion pendientes a resolver situaciones tipo 1.

Articulo 51. Acciones Pedagdgicas a desarrollar frente a estas situaciones. Realizada
la observacion del estudiante (anotacién), el docente debera asignar una de las acciones
pedagdgicas, a continuacién, descrita, sin embargo, puede establecer otras teniendo en
cuenta que sea coherente con la situacién presentada y que genere aprendizaje para el
tratamiento y resolucion de conflictos.

A. Construccion de reflexiones sobre la situacion presentada que responda (Descripciéon
de la situacion, Causas, Cémo se sintié y como pudo haberse sentido al otro Formas
alternativas de resolver)

B. Dinamicas que inviten a la reflexién y la empatia. Preparacion del material o exposicion

para la clase siguiente en el area o asignatura donde ocurrio la situacion.

Desarrollo de actividades que fortalezcan habilidades para la vida en jornada

extraescolar (guias pedagdgicas).

Elaboracion de carteleras o material comunicacional y su respectiva difusién al interior

de la jornada escolar

Realizacién de charlas sobre aspectos del Manual de Convivencia en los grupos

asignados (debe utilizar material didactico o audiovisual).

F. Reconocer y difundir pautas de comportamiento en relacion con el cuidado del ambiente
escolar en las aulas de clase.

o O
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Articulo 52. Los protocolos para la atenciéon de Situaciones Tipo I: El Docente de aula
debe reunir inmediatamente a las partes involucradas en el conflicto y mediar de manera
pedagodgica para que éstas expongan sus puntos de vista y busquen la reparacion de los
danos causados. El mediador grupo de informar al director de grupo y dar participar en la
reconciliacion y el restablecimiento de los derechos dentro de un clima de relaciones
constructivas entre las personas involucradas de esta actuacion se dejara constancia.

El docente y el mediador escolar deberan realizar seguimiento del caso y de los
compromisos a fin de verificar si la soluciéon fue efectiva o si se requiere acudir a los
protocolos consagrados en los articulos 43 y 44 del decreto 1965 de 2013 (titulo 5, del
decreto 1075 de 2015). Si no se logra resolver la situacion, luego de varias acciones
realizadas por la mediacion escolar y el docente para tal fin, (minimo tres) se remite el caso
al orientador de grupo, quien a su vez también realiza varias acciones que considere
pertinentes para resolver de la mejor manera la situacion (minimo tres).

Remision a la Coordinacidon de convivencia, quien procedera de acuerdo a lo
establecido en el manual de convivencia y de ser necesario citara acudientes y hard la
remisién del estudiante para atencion psicosocial. De las acciones implementadas por la
mediacion escolar se dejaran actas, en el formato definido para ello y de las acciones y
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estrategias implementadas por el docente y coordinacion se dejara registro en el formato
definido por la Institucién para el seguimiento al comportamiento de los estudiantes.

Si la situacion de comportamiento del estudiante es persistente después de haber
agotado las instancias de mediacion, docente, director de grupo, acudiente y coordinacion,
se actuara de acuerdo al protocolo establecido en el reglamento

A. Mediar de manera pedagdgica con las personas involucradas.

B. Fijar formas de solucién de manera imparcial, equitativa y justa y acciones para la
reparacion de los dafios causados, el restablecimiento de los derechos y la
reconciliacion

C. Establecer compromisos y hacer seguimiento de los casos.

Articulo 53. Situaciones Tipo Il. “Corresponden a este tipo las situaciones de agresion
escolar, acoso escolar (bullying) y ciberacoso (Ciberbullying), que no revistan las
caracteristicas de la comision de un delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes
caracteristicas: 1). Que se presenten de manera repetida o sistematica, y 2). Que causen
dafios al cuerpo o a la salud sin generar incapacidad alguna para cualquiera de los
involucrados” (Articulo 40 decreto 1965, septiembre 11 de 2013). En la Institucién Educativa
el Bosque se considera Situaciones Tipo I, las siguientes:

A. Agresiones fisicas o de cualquier tipo, contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

B. Incurrir en conductas de acoso, Bullying o cyberbullying en cualquiera de sus formas,
contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

C. Degradar, humillar, atemorizar, ofender, ridiculizar y/o descalificar a cualquier miembro
de la comunidad educativa. (Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas).

D. Delitos informaticos (acceso no autorizado a sistemas informaticos, red de
telecomunicaciones, interceptacion de datos informaticos, uso de software malicioso,
violacion de datos personales, suplantacion de sitios web).

E. Incitar a rinas o ponerse de acuerdo para ofender o agredir a los compafieros dentro y
fuera de la institucion.

F. Integrar grupos o hacer coaliciones para intimidar o provocar dafo a otros estudiantes.

G. Recurrir a cualquier tipo de chantaje para sacar provecho o alcanzar algun fin o
proposito.

Articulo 54. Acciones Pedagodgicas para Desarrollar Situaciones en Tipo I.

A. Citacion al padre de familia para socializar el proceso comportamental del estudiante,
de lo cual se dejara registro con las respectivas firmas.

B. Firma de compromiso comportamental en presencia del padre de familia, acudiente o
cuidador y el estudiante, en el formato definido por la Institucion.

C. Desarrollo de guias de aprendizaje en donde presentar un informe donde describa todas
las situaciones afectan la convivencia en el aula de clases y propuesta para minimizar
Su ocurrencia.

D. Remisioén al profesional psicosocial (si existe), para que asigne accion pedagdgica de
acuerdo a la situacién de comportamiento en la que se incurrio.

E. Promocion de una campafa institucional relacionada con la convivencia, los valores
humanos o el cuidado del medio ambiente.

F. Pérdida del derecho representar a la institucion como estudiante en cualquier evento
académico, pedagdgico, deportivo, cultural, de convivencia o cientifico que se desarrolle
por fuera de la misma.
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G. Actividades formativas en jornada contraria acompafnados con los acudientes o apoyo
a la coordinacion en actividades que se requieran

Articulo 55. Protocolo para la Atencién de Situaciones Tipo Il. Conforme a lo dispuesto
por el protocolo de atencién definido en el articulo 43 del decreto 1965 de 2013 (compilado
en el Decreto 1075 de 2015, articulo 2.3.5.4.2.9).

A. Brindar atencion inmediata en salud fisica y mental de los afectados.
B. Remitir la situacién a las autoridades administrativas cuando requieran medidas de
restablecimiento de derechos.

C. Adoptar medidas de proteccion integral para los involucrados para evitar posibles
acciones en su contra.

D. Informar de manera inmediata a los padres, madres, acudientes o cuidadores.

E. Generar espacios para exponer y precisar lo acontecido

F. Determinar acciones restaurativas para la reparacion de los dafos causados y la
reconciliacion.

G. El comité de convivencia escolar realizara el analisis del caso y el seguimiento de las
soluciones.

H. El comité escolar de convivencia dejara constancia en acta de todo lo ocurrido y de las

decisiones adoptadas, la cual sera suscrita por todos los integrantes e intervinientes.

El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacién del caso al

aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de Informacion

Unificado de Convivencia Escolar.

J. Informar a la Comisaria la negligencia de padres de familia, acudientes o cuidadores
cuando sea necesario.

K. En caso de ajuste razonable de tiempo, se realizard acompafamiento pedagogico por
fuera del grupo en compafia del acudiente.

Paragrafo. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencién inmediata en
salud fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades competentes,
actuacion de la cual se dejara constancia. Cuando se requieran medidas de
restablecimiento de derechos, remitir la situacion a las autoridades administrativas, en el
marco de la Ley 1098 de 2006, actuacién de la cual se dejara constancia.

Articulo 56. Situaciones Tipo lll. Corresponden a este tipo las situaciones de agresion
escolar que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion
sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando constituyen
cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana vigente (Articulo 40 decreto
1965, septiembre 11 de 2013). En la Institucion Educativa el Bosque se considera
Situaciones Tipo Il son las siguientes:

A. Vulnerar los derechos humanos, sexuales y reproductivos de cualquier miembro de la
comunidad educativa, intimidando, denigrando y otros actos constitutivos de algun tipo
violencia sexual.

B. Distribuir o vender sustancias psicoactivas de cualquier tipo dentro de la institucion
educativa (ver Decreto. 1108 de 1994, Cédigo Nacional y Departamental de Policia).

C. Cometer actos de hurto, chantaje, soborno o extorsion contra algun integrante de la
Comunidad Educativa.
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Agredir fisicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa, generando
lesiones que ameriten atencion médica o incapacidad. También todo tipo de agresion
que traiga consecuencias sobre la salud mental.

Portar, guardar o exhibir armas pufios de acero, navajas, cuchillos, armas de fuego,
pistolas eléctricas o de goma, aerosoles de gases, explosivos u objetos con los que se
puedan atentar contra la integridad fisica de los demas.

Compartir o manipular material pornografico que afecte los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de cualquier miembro de la comunidad educativa.

. Actuar, coartar, ser complice o encubridor, cualquiera las infracciones o

contravenciones que determine el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 57. Acciones Pedagoégicas que se Pueden Desarrollar ante Situaciones Tipo

M.
A.
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Acompafiamiento de los padres en trabajo pedagdgico académico al interior de la
institucion, pero fuera del aula del estudiante.

Trabajo académico en casa mediado por guias o talleres como medida preventiva de
caracter no sancionatorio

Trabajo académico en jornada contraria por guias y talleres como medida preventiva de
caracter no sancionatorio, acompafado de docentes y equipo de apoyo

Trabajo fuera del aula en la institucién acompafado por mediadores, lideres y equipo
de apoyo.

Aplicacidn de estrategia elegida de justicia restaurativa

Negacién del cupo para el afo lectivo siguiente Rector o Consejo Directivo.
Cancelaciéon de matricula por el tiempo restante del afio escolar, mediante resolucion
rectoral o acuerdo del consejo directivo.

Articulo 58. Protocolo para la atencion de Situaciones Tipo lll.

A

En casos de dafio al cuerpo o a la salud. garantizar la atencion inmediata en salud fisica
y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades competentes,
actuacioén de la cual se dejara constancia.

Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos los
estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia.

El presidente del Comité Escolar de Convivencia de manera inmediata y por el medio
mas expedito, pondra la situacién en conocimiento de la Policia Nacional, actuacién de
la cual se dejara constancia.

El presidente del comité escolar de convivencia informara a los participantes en el
comité, de los hechos que dieron lugar a la convocatoria, guardando reserva de aquella
informacion que pueda atentar contra el derecho a la intimidad y confidencialidad de las
partes involucradas, asi como del reporte realizado ante la autoridad competente.
Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las autoridades
competentes, el comité escolar de convivencia adoptara, de manera inmediata, las
medidas propias del establecimiento educativo, tendientes a proteger dentro del ambito
de sus competencias a la victima, a quien se le atribuye la agresién y a las personas
que hayan informado o hagan parte de la situacion presentada, actuacion de la cual se
dejara constancia.

El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacién del caso al
aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de Informacion
Unificado de Convivencia Escolar.
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Paragrafo: Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por parte
del comité escolar de convivencia, de la autoridad que asuma el conocimiento y del comité
municipal, distrital o departamental de convivencia escolar que ejerza jurisdiccion sobre el
establecimiento educativo en el cual se presentd el hecho (Articulo 44 decreto 1965,
septiembre 11 de 2013).

Articulo 59. Consideraciones para tener en cuenta en las Acciones Pedagodgicas
Aplicables a los Estudiantes. La institucion El Bosque garantizara el principio de
proporcionalidad entre la situacion y las medidas adoptadas, las cuales no irdn en contravia
de la Constitucion, los tratados internacionales, la ley y los manuales de convivencia. Como
establece el articulo 2.3.5.4.2.7 en el numeral 5 del Decreto 1075 del 2015.

Se garantizara el derecho a la intimidad y a la confidencialidad de los documentos en
medio fisico o electrénico, asi como de las informaciones suministradas por las personas
que intervengan en las actuaciones y de toda la informacion que se genere dentro de éstas,
en los términos establecidos en la Constitucion Politica, los tratados internacionales, en la
Ley 1098 de 2006, en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, en el Decreto 1377 de 2013 o la
norma que lo modifique, adicione, sustituya o compile, y demas normas aplicables a la
materia.

Se prohibiran las sanciones crueles, humillantes o degradantes en la Instituciéon
Educativa el Bosque: Los directores y docentes, no podran imponer sanciones que
conlleven maltrato fisico o psicoldgico de los estudiantes a su cargo o adoptar medidas que
de alguna manera afecten su dignidad (la Ley 1098 de 2006, en la Ley Estatutaria 1581 de
2012, en el Decreto 1377 de 2013).

Articulo 60. Practicas Restaurativas. En la Institucion Educativa El Bosque, se practica
la justicia restaurativa, entendidas como aquellas “formas de relacionarnos que crean un
sentido de comunidad, hacen posible la convivencia, previenen el desarrollo de conductas
indebidas y, cuando estas se presentan, ofrecen un modo positivo de resolver los conflictos
y transformarlos en una oportunidad de crecimiento” (Terre des hommes, 2013, p.7). En
ese sentido, las practicas de justicia restaurativa cumplen una funcién reactiva y proactiva,
en tanto herramienta util para la atencién, promocién, prevencion y seguimiento de las
situaciones.

Las practicas de justicia restaurativa se convierten en una estrategia clave de
planificacion en las instituciones, toda vez que estos cuatro componentes hacen parte de la
Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar, que define los procesos y los
protocolos que deben seguir las entidades e instituciones que conforman el Sistema
Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacién de la Violencia Escolar (Ley 1620 de 2013).

El espectro es el rango de alcance de las practicas de justicia restaurativa que se
pueden desarrollar de manera informal en medio de una conversacion, intervencion,
orientacion o integrar en un encuentro; o de manera formal con el apoyo de un facilitador a
través de circulos, reuniones restaurativas o conferencias familiares.

Articulo 61. Practicas de Justicia Restaurativa Informales en la Institucion Educativa
el Bosque. Dentro de este tipo de practicas, encontramos la escucha, las declaraciones
afectivas, las preguntas afectivas y las pequefas reuniones espontaneas.
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A. La escucha, conforme con Schmitz, J. (2018), en el ambito educativo, la escucha
restaurativa requiere de un docente empatico, interesado en lo que el estudiante le esta
transmitiendo, atento a sus necesidades, un maestro comprensivo, que pueda
interrumpir lo que esta haciendo para centrarse en sus intereses, que valide sus
sentimientos, valores y principios, aunque sean diferentes a los suyos.

B. Declaraciones afectivas, Puerta, I. (2017), afirma que estas declaraciones son una
forma de comunicacion asertiva, no buscan culpabilizar ni descargar la responsabilidad
en otros, sino mostrarle al otro como su comportamiento o actitud lo esta afectando y
qué se espera que cambie, o, por el contrario, para expresarle sus sentimientos ante un
comportamiento ejemplar.

C. En palabras de Puerta, |. (2017), se requiere hablar desde el yo, en primera persona,
(como me afecta, como me siento, cémo lo veo) o desde el punto de vista del otro (cémo
lo ves, cdmo te sientes, coémo te afecta) para facilitar su despliegue. “Es quizas la
practica restaurativa mas sencilla y flexible y podemos ubicarla en el campo de la
prevencién y de la promocién de derechos”. (p.108)

Articulo 62. Acciones del Componente de Seguimiento. El componente de seguimiento
se centrara en el registro y seguimiento de las situaciones de tipo Il y lll a través del Sistema
de Informacién Unificado de Convivencia Escolar y el comité de convivencia escolar.

El comité escolar de convivencia hara seguimiento y evaluacion de las acciones
para la promocién y fortalecimiento de la formacién para la ciudadania y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos; para la prevencién y mitigacion de la
violencia escolar y el embarazo en la adolescencia; y para la atencién de las situaciones
que afectan la convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

El equipo de mediacion escolar hara seguimiento a las situaciones de tipo | y el
comité escolar de convivencia hara seguimiento a las situaciones tipo Il y estara al tanto de
la evolucion de las situaciones tipo lll, procurando la comunicacion con las entidades y
estamentos a las cuales se hayan remitido éstas.

En todo caso y con el propdsito de fortalecer el buen ambiente escolar, se llevara a
cabo el conducto regular y debido proceso a fin de intervenir de la mejor manera las
situaciones de comportamiento que se presenten y puedan el bienestar y la armonia al
interior de la Institucién.

Articulo 63. Situaciones de riesgo en el marco de la ruta de atencién integral
para la convivencia escolar. La Instituciéon Educativa El Bosque cuenta con unos
protocolos para la atencion de otras situaciones de riesgo en el marco de la ruta de atencion
integral para la convivencia escolar, que promueven el desarrollo socioemocional desde la
ética del cuidado y enfoque de derechos.
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Capitulo X. Protocolos

Articulo 64. Violencia Intrafamiliar

Objetivo: Establecer la ruta de atencién por violencia intrafamiliar a fin de proteger a los
integrantes de la comunidad educativa y posibilitar un entorno seguro de desarrollo integral
a todos los miembros del grupo familiar.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencion de situaciones o episodios de
violencia intrafamiliar presentadas en las familias que hacen parte de la comunidad
educativa de la Institucién Educativa el Bosque.

Conceptualizacion

Violencia Intrafamiliar: Es toda aquella agresién, maltrato, uso deliberado de la fuerza y
el poder que ocasiona sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econémico o patrimonial, a un
integrante del nucleo familiar.

Tipos de Violencia Intrafamiliar:

- Violencia Fisica: Es cuando el agresor utiliza el miedo y la agresion, para asi paralizar a
su victima, generando dafo corporal con golpes, cortadas, u objetos, por ejemplo, uso de
armas o cuando los padres/madres de familia golpean a sus hijos/as. Es importante
destacar que el maltrato fisico esta intimamente ligado al maltrato emocional.

- Violencia Psicolégica/lEmocional: Es aquella cuyo objetivo principal es lastimar y herir
las emociones de otro miembro de la familia, por medio de humillaciones, amenazas e
insultos. Esta situacion causa perturbacién en el seno familiar, y deriva en un decaimiento
de la autoestima tanto en la victima de este tipo de maltrato, como en quienes suelen
presenciarla.

- Violencia Sexual: Se refiere al hecho de tener cualquier tipo de contacto sexual de
manera obligada con otra miembro de la familia. El agresor suele agraviar, ofender y
dominar a la victima, exhibiéndose ante ella con una violencia provocadora y a la vez
ofensiva.

- Violencia Econdmica: se refiere al exceso de dominio financiero en el seno familiar. En
estos casos el agresor que provoca este desequilibrio impone restricciones de tipo
financiero, privando a hijos/as y/o pareja de gozar de bienes materiales por falta de dinero,
incluso no permite que su pareja goce del beneficio del trabajo. Esta situacion genera
situaciones de violencia en publico o privado, cargadas de ofensas, gritos, insultos y
amenazas. También cuando se abusa o se utiliza sin su consentimiento el valor de la
pensién o subsidio de la persona mayor que convive en el hogar.

- Violencia de Género: afecta a la dignidad de la persona por el mero hecho de identificarse
de manera diferente. Constituye un atentado contra la integridad y la libertad,
independientemente del ambito en el que se produzca.

1. ¢ Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la familia.
e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores).
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Sector Salud (Personal de apoyo psicologico de la Institucion Educativa).
Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio).

N

. ¢, Procedimiento institucional de atenciéon?

e El docente una vez enterado de la situacion debe registrar esta en el observador del
estudiante e informar al director de grupo (Anecdotario estudiantil);

e EI| director de grupo debe realizar la remisién del caso al personal de apoyo de
psicologia informar al coordinador (Acta de remision);

e El personal de apoyo brindara la informacién a la persona interesada e informara al
coordinador para dar seguimiento a la denuncia correspondientes y salvaguarden la
integridad del integrante de la comunidad educativa;

e El equipo directivo activara ruta de acuerdo al informe del personal de apoyo y dara
seguimiento al mismo;

w

. ¢,Cémo puedo denunciar?

e Forma Verbal: recurrir a los docentes, directivos docentes, profesionales de apoyo de
la institucién Educativa el Bosque.

e Llamada Andnima: Policia Nacional: Linea 155

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Linea 141 o0 018000 918080

e De forma Escrita: Sistema Nacional de denuncia virtual en la siguiente pagina:
https://adenunciar.policia.gov.co/Adenunciar/Login.aspx?ReturnUrl=%2fadenunciar%2

fdefault.aspx

4. ; Dénde acudir segun tipo de violencia?
Si se da fuera del contexto familiar, o si se presenta abandono o negligencia ante el ICBF:

- Centro Zonal NOROCCIDENTAL Coordinadora Zonal: Helyda Correal Zapata Correo:
Helyda.Correal@icbf.gov.co Direccion: Calle 45 # 79 - 49 Barrio La América

- Centro Zonal ABURRA NORTE Coordinadora: Johana Milena Rodriguez Sanchez
Correo: Johana.Rodriguez@icbf.gov.co Direccion: Diagonal 54 # 42 B - 19
Barrio Niquia

Violencia de Género o de pareja: Violencia fisica, emocional, econémica, ante
Comisaria de Familia. (direccion y contactos, mencionados anteriormente).

5 ¢Donde denunciar?

Policia Judicial: si es sorprendido en flagrancia (si la agresién esta ocurriendo en el
momento):

SIJIN Direccion: Cl. 72 #64-30, Medellin, Antioquia Teléfono: 4410641

6. Entidades que intervienen en la atencién a la victima
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Orientacion a mujeres, victimas de violencia Linea 155 de la Policia Nacional. Contactenos:
comunicaciones.mujeres@medellin.gov.co Direccién: Calle 53A # 42 - 101. Ed Plaza de la
Libertad Torre B Piso 12. Linea 123 Agencia Mujer en Medellin (24 horas). Teléfono:
4414444

Linea de Atencién Psicojuridica para mujeres victimas o en riesgo de violencia. Teléfono
385 55 51 / WhatsApp 3214677071 o 30053192872 |/ Correo electrénico:
atencionviolencias.mujeres@medellin.gov.co Linea 122 para interponer denuncias ante la
Fiscalia General de la Nacion.

Policia de Infancia y Adolescencia Estacion (Policia Comisaria de policia). Abierto las 24
horas 300 3915996 - (4) 2678027 Cl. 97 ##73a-35 - (4) 4380920

Instituciones de salud

- Estadacargo de las IPS. Siempre es una urgencia médica (no es con cita prioritaria sino
inmediatamente) y es de caracter gratuito. La atenciéon se debe brindar en cualquier
Centro de Salud.

- No se puede exigir que ninguna entidad estatal remita a la victima pues se trata de una
atencién prioritaria.

- En casos de violencia sexual se debe activar el Cédigo Fucsia (Modelo de Atencién
Integral en Salud para victimas de violencia sexual).

- Se debe garantizar la toma de decisiones respecto a los derechos sexuales y derechos
reproductivos, como el acceso a la IVE (Interrupcion voluntaria del embarazo) en sus
tres causales.

- La IPS debe realizar la denuncia ante la Fiscalia General de la Nacién y reportar los
casos de violencias contra las mujeres en el SIVIGILA (Sistema de Vigilancia en Salud
Publica).

Articulo 65. Protocolo de atencién en presunta violencia de género

Objetivo general: Establecer parametros institucionales para la intervencion vy
acompanamiento de casos relacionados con violencia de género (situaciones o impactos),
derivados de una accion u omision causada en razén de la condicidén u orientacion sexual
de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencién de situaciones o episodios de
violencia intrafamiliar presentadas en las familias que hacen parte de la comunidad
educativa de la Institucién Educativa el Bosque.

Conceptualizaciéon

Segun la Guia N°49, La Violencia Basada en Género (VBG) es un fendmeno que
se entiende como cualquier dafo perpetrado contra la integridad de una persona, enraizado
en desigualdades de poder y relacionado con los roles de género. Este fendmeno incluye
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violencia fisica, sexual y psicologica, amenaza de violencia y coercion o privacion arbitraria
de la libertad. En nuestro contexto, aunque la VBG puede manifestarse de diferentes
maneras, afecta con mayor frecuencia a las mujeres, las nifias y los nifios, y a aquellos
hombres adultos y mujeres que se salen del modelo heterosexual socialmente aceptado
(UNFPA, 2011). Algunas de las manifestaciones de la VBG son:

Acoso por homofobia: Situaciones en las que se presentan, de manera repetida y
sistematica, agresiones expresadas por medio de apodos, bromas, insultos, rumores,
comentarios ofensivos verbales o escritos (notas en los bafos, las paredes, el tablero, el
pupitre) relativos a la orientacion sexual o la identidad de género de una persona. Este tipo
de acoso incluye practicas de segregacion (separar del grupo), de exclusion (impedir la
participacién en las actividades o en la toma de decisiones), o de discriminacion (establecer
barreras o restricciones para el disfrute de los derechos fundamentales) (Chaux, 2013). En
este sentido, el acoso también se manifiesta en la lesbofobia y la transfobia (rechazo a
quienes se identifican como lesbianas o personas transexuales). Es importante mencionar
que las personas con orientacion sexual diferente a la heterosexual gozan de
reconocimiento constitucional, pues en el articulo 16 de la Constitucién Politica se consagra
el derecho al libre desarrollo de la personalidad, por lo que la homosexualidad y otras
manifestaciones de la diversa orientacion sexual no pueden ser un factor de discriminacion
social. Por medio diferentes fallos la Corte Constitucional ha contribuido al
perfeccionamiento del orden juridico, con el fin de que este sea coherente con los principios
constitucionales y asi regular diferentes situaciones antes no contempladas debido a la
ausencia de una conciencia clara sobre los derechos fundamentales de lesbianas, gais,
bisexuales, personas transexuales, intersexuales y queer (LGBTIQ). De esta manera, la
Corte Constitucional ha buscado garantizar los principios de dignidad humana, pluralismo,
diversidad, intimidad, igualdad y libre desarrollo de la personalidad, entre otros (Defensoria
del Pueblo, 2009).

Sexismo: Agresion basada en actitudes sexistas es una forma de discriminacion
que reproduce, a través de la cultura, ideas erroneas sobre los roles de género en las que
se establece la superioridad de lo masculino sobre lo femenino, o viceversa. Por ejemplo,
en algunos contextos generalmente son menos valoradas socialmente las capacidades
intelectuales, fisicas y emocionales de mujeres y nifias, lo que las ubica en una situacion
de desventaja. Por otra parte, la “superioridad masculina” exige a los hombres construir una
identidad acorde con los mandatos tradicionales de poder y fuerza. El sexismo se expresa
a través de chistes, comentarios, practicas, comportamientos o actitudes que tienden a
subvalorar a las personas en razon de su género, lo cual limita el desarrollo integral tanto
de hombres como de mujeres.

Violencia sexual: Es una de las formas de violencia basada en género que puede
afectar a cualquier persona y en cualquier edad. La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) definen la violencia sexual como:
“todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones
sexuales no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo
la sexualidad de una persona” (OMS & OPS, 2003, en Ministerio de Salud y Proteccion
Social y Organizacién Mundial de la Salud, 2013, p. 14).

1. ¢ Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);

e Un miembro de la familia;

e Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);
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Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);

N

. ¢, Cual es el procedimiento institucional de atencién?

e El docente una vez enterado de la situacion debe registrar esta en el observador del
estudiante e informar al director de grupo (Anecdotario estudiantil);

e EIl director de grupo debe realizar la remision del caso al personal de apoyo de
psicologia informar al coordinador (Acta de remision);

e El personal de apoyo brindara la informacién a la persona involucradas e informara al
coordinador;

e El equipo directivo remitira al comité de convivencia el caso para su estudio y
seguimiento;

3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencion integral proteccion

v Centro Zonal Noroccidental. Calle 45 # 79 - 49 Barrio
La América: Helyda.Correal@icbf.gov.co.

v Centro Zonal Aburra Norte. Diagonal 54 # 42 B - 19 Barrio Niquia:
Johana.Rodriguez@icbf.gov.co.

v Comisaria de Familia del Bosque.
v Comisaria de Familia Primera de Bello. Teléfono, 4664276 Llamar. Celular, 3015013483.

Instituciones de Salud en caso de que el adolescente reconozca en Linea Amiga: 444 44
48.

v Policia De Infancia Y Adolescencia. Estacion de Policia Comisaria de policia 300 3915996
- (4) 2678027. Policia Nacional - Estacién 12 de octubre Policia nacional Cl. 97 ##73a-35
- (4) 4380920 Abierto las 24 horas.

Articulo 66. Protocolo de atencidn situacion de consumo de sustancias psicoactivas

Objetivo: Determinar el procedimiento institucional para la atencién de situaciones de
consumo de sustancias psicoactivas en el Establecimiento Educativo y brindar
acompanamiento a las familias si se presenta el caso por fuera.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencién de situaciones o episodios de
consumo presentadas en los estudiantes de la Institucién Educativa el Bosque.

Conceptualizacion

El manejo integral de las situaciones de consumo, es necesario tener en cuenta la siguiente
informacién. Signos de alerta para tener en cuenta en presuntos casos de consumo de
sustancias psicoactivas:

- Aislamiento del circulo social habitual.
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- Abandono de actividades vitales.

- Deterioro de las relaciones interpersonales y familiares.
- Transgresion a las normas.

- Ausentismo escolar.

- Asociacion con pares de riesgo.

- lrritabilidad constante.

- Cambios en la salud o estado fisico.

- Cambios en el estado de animo.

Las sustancias psicoactivas son definidas segun la Organizacion Mundial de la Salud como
Toda sustancia que, introducida en el organismo por cualquier via de administracion,
produce de algun modo una alteracion del natural funcionamiento del sistema nervioso
central del individuo y ademas es susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica,
fisica 0 ambas. (1994, Pag. 58). Estas sustancias tienen diferentes vias de administracion
las cuales pueden ser:

Inhaladas: Consiste en aspirar o inhalar la sustancia, ya sea en polvo o gas, para
aprovechar asi la membrana de las paredes nasales en su absorcion y paso al torrente
sanguineo.

Inyectadas: Es cuando se utilizan agujas y/o jeringas para llevar la sustancia a distintos
tejidos y profundidades, en esta categoria hay tres formas

1. Subcutanea: es la menos comun y consiste en utilizar una aguja muy delgada para
atravesar Unicamente las capas superiores del pie;

2. Intramuscular: se utiliza una aguja mucho mas gruesa y larga para atravesar todas las
capas de la piel y el tejido graso y entrar en el musculo.

3. Intravenosa: se trata del tipo de inyeccién mas riesgoso tanto por el impacto de la
sustancia como por la velocidad de su efecto.

Fumadas: Para consumir una sustancia fumada es necesario calentarla en una pipa,
cigarro u otro dispositivo (pipa de filtro de agua o “Bong”, papel aluminio, antena de coche,
fruta, etc.) donde se le pueda aplicar fuego o calor y lograr inhalar por la boca el humo de
la combustién.

Transdérmica: También llamada transcutanea, esta via consiste en aprovechar la
permeabilidad de la piel para absorber la sustancia simplemente por frotarla en la superficie
de esta.

Rectal o vaginal: Con esta ruta se aprovechan las membranas y los vasos sanguineos del
interior de estas zonas. Quien consume la sustancia introduce la dosis al interior del recto
o de la vagina y espera alrededor de 45-60 minutos para que se absorba completamente.
Sublingual: Que consiste en colocar la sustancia debajo de la lengua y dejar que se
absorba. En este lugar existen vias que transportan directamente la sustancia absorbida al
torrente sanguineo por lo que su utilizacion es comun para diversos medicamentos, pero
también para usos tradicionales como el de la hoja de coca y el tabaco mascado. Por medio
de estas vias de administracion las sustancias logran llegar al torrente sanguineo y a su
vez llegan al cerebro.

Las sustancias psicoactivas se clasifican comiunmente en 4 categorias

Depresores: Disminuyen el nivel de funcionamiento del sistema nervioso central,
aminorando o inhibiendo sus estados de alerta y todas sus funciones.
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Estimulantes: Actuan acelerando los procesos mentales. La persona que los consume se
siente mas alerta y eufdérica, aumentan la actividad motriz y estimulan el sistema
cardiovascular.

Alucinégenos: Alteran y producen percepciones de objetos reales e irreales.

Mixtas: Son aquellas sustancias que generan varios efectos en el individuo y no siempre
se presentan de la misma manera.

1. ¢Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);

e Un miembro de la familia;

e Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);

e Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);

2. ;Cual es el procedimiento institucional de atencion?

e El docente una vez enterado de la situacion debe registrar esta en el observador del
estudiante e informar al director de grupo (Anecdotario estudiantil);

e El director de grupo debe realizar la remisién del caso al personal de apoyo de
psicologia informar al coordinador (Acta de remision);

e El personal de apoyo brindara la informacién a la persona involucradas e informara al
coordinador;

e El personal de apoyo institucional remitira el caso a las instituciones de salud y
acompanfara en el proceso de acceso a este servicio a la familia;

e El equipo directivo estudiara el caso y dara seguimiento;

3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencién integral proteccion

v Centro Zonal Noroccidental. Calle 45 # 79 - 49 Barrio La
Ameérica: Helyda.Correal@icbf.gov.co.

v Centro Zonal Aburra Norte. Diagonal 54 # 42 B - 19 Barrio Niquia:
Johana.Rodriguez@icbf.gov.co.

v Comisaria de Familia del Bosque o Comisaria de Familia Primera de Bello. Teléfono,
4664276 Llamar. Celular, 3015013483.

Instituciones de Salud, En caso de que el adolescente reconozca en Linea Amiga: 444 44
48.

v Si presenta Intoxicacion asistir al centro de salud mas cercano. Tratamiento de salud a
través de EPS del estudiante:

- Solicitar cita médica al servicio de salud (EPS o IPS), expresa en el motivo de la consulta
médica el consumo de sustancias psicoactivas.

- El médico general le brindara orden para atencion especializada con Psiquiatria.
- Con la orden se debe gestionar la autorizacién con la EPS para la atencion con
especialista.
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- Realizar con la EPS la solicitud de cita con psiquiatra, el mismo te orientara en el
tratamiento a seguir.

v E.S.E. CARISMA, Centro de Atencion y Rehabilitaciéon Integral en Salud Mental de
Antioquia Teléfonos: Sede Principal: 492 40 00 - Sitio web: www.esecarisma.gov.co

v Fundacion Hogares Claret - Tel: (57-4) 284 43 04 — (57-4) 448 43 04 - Fax :(57-4) 284 96
12 | Linea nacional: 01 8000 51 68 68 Sitio web: www.fundacionhogaresclaret.org

v Fundacion la LUZ: En una Institucion Prestadora de Servicios de Salud — |.P.S. de
caracter privado, sin animo de lucro, con mas de 19 anos de experiencia exitosa en el
tratamiento y rehabilitacion de jovenes y personas adultas con problemas de adiccion de
ambos sexos, con tres (3) sedes debidamente habilitadas ante las direcciones
departamentales de salud y con registro especial de prestacion de servicios de salud
REPSS que atiende a pacientes particulares y asegurados en las diferentes E.P.S. del pais.
Teléfonos: +57 (4) 418 6728 — (4) 418 8392- Celular: (+57) 314 677 9629 - Sitio web:
www.fundacionlaluz.co

v Estacion de Policia Comisaria de policia 300 3915996 - (4) 2678027 y Policia Nacional -
Estacion 12 de octubre Policia nacional Cl. 97 ##73a-35 - (4) 4380920 - Abierto las 24 horas

Articulo 67. Protocolo Embarazo Adolescente

Objetivo: Acompanar oportunamente a los estudiantes que presente embarazo
adolescente dentro del Establecimiento Educativo con el fin de que tenga las garantias de
derechos y no deserte de su proceso formativo.

Alcance: Nifias, niflos y Adolescentes del Establecimiento Educativo en situacion de
embarazo.

Conceptualizaciéon

El embarazo en adolescentes se considera un problema de salud publica a causa
de los efectos nocivos en la salud y el bienestar de la madre y sus hijos, la mayoria
relacionados con la exposicién de las adolescentes a las muertes maternas y a los abortos
inseguros. La OMS (2014a) destaca que las complicaciones se producen durante la
gestacion, en el parto y después de éste, entre las que sobresalen: las hemorragias graves,
las infecciones, la hipertensién gestacional, las infecciones de transmision sexual -entre
ellas el VIH-y los trastornos psicoldgicos.

Otros factores de riesgo para embarazo son la falta de acceso o uso de métodos
anticonceptivos, la falta de empoderamiento de la mujer, la violencia o coaccién sexual, los
matrimonios precoces, la baja escolaridad de las adolescentes, el estado civil (relacion de
convivencia), la maternidad como proyecto de vida, la educacién insuficiente en salud
sexual y reproductiva y el escaso conocimiento en temas de planificacion familiar. El
problema de embarazo adolescente no es ajeno a Colombia, por ejemplo, entre el afio 2008
y 2014 el 23,4% del total de los nacimientos fueron producto de embarazos en
adolescentes. Al identificar los factores asociados con este evento en el pais, se ha
reconocido que se presenta mas frecuentemente en adolescentes de areas rurales, con un
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menor nivel socioecondmico, que iniciaron su vida sexual tempranamente, antes de los 12
afos y antes de los 15 afos que asisten a colegios publicos, con hermanas que han tenido
un embarazo en la adolescencia, con escaso conocimiento sobre métodos anticonceptivos
y que no los usan en su primera relacién sexual; en hogares monoparentales, y que han
sido victimas de violencia sexual.

Los Derechos sexuales y reproductivos: Estan orientados a proteger el ejercicio
de la autonomia sobre el propio cuerpo y sobre la definicion del proyecto de vida, salud,
integridad vy libre desarrollo de la personalidad. Los DHSR permiten construir, expresar y
disfrutar de manera auténoma, responsable, saludable y placentera la sexualidad y la
funcidon reproductiva. Si bien nifias, nifos, adolescentes y mujeres adultas, requieren
especial atencion debido a que son victimas de la vulneracion de estos derechos con mayor
frecuencia, es importante tener en cuenta que todas las personas son titulares de los DHSR,
conforme al principio de universalidad de los DDHH. Los derechos sexuales se refieren a
la capacidad de hombres y mujeres de expresar y disfrutar libremente y de forma auténoma
su sexualidad (ICBF, 2008). La libertad implica que toda persona debe poder disfrutar y
ejercer su sexualidad satisfactoriamente, sin violencia, abuso o imposicién de cualquier tipo.

¢, Qué papel cumple la convivencia escolar en la formacion y expresién de la
sexualidad y el ejercicio de los DHSR? La Ley General de Educacion sefiala entre los
objetivos de la educacion en los niveles de preescolar, basica y media, el pleno desarrollo
de la personalidad de los nifios y las nifias sin mas limitaciones que las que le imponen los
derechos de las demas personas, el fomento de convivencia, la formaciéon en la
participacién y la democracia. Siendo la escuela un espacio privilegiado para la
socializacion, en donde la relacion con otras personas es una oportunidad para entender el
conflicto como una dinamica propia de la interaccion humana, cada persona tiene derecho
a expresar el disenso, a aprender en la diferencia y a construir conjuntamente a partir de
ella un clima escolar favorable para la convivencia. Los signos de Alerta, son:

Antecedentes familiares de embarazo a temprana edad.
Validacion social del embarazo en adolescentes.
Presién de grupo (amigos o pares).

Falta de educacion sexual por parte de la familia.
Influencia en los medios de comunicacion.

Influencia del contexto sociocultural.

1. ¢Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);

e Un miembro de la familia;

e Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);

e Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);

2. ¢Cual es el procedimiento institucional de atencion?

e El docente o director de grupo debe realizar la remisién del caso al personal de apoyo
de psicologia informar al coordinador (Acta de remisién);

e El personal de apoyo brindara la informacion a la persona e informara al coordinador;

e EIl coordinador informara al consejo académico para que este realice acciones de
flexibilizacion académica en el proceso formativo del estudiante;

e EIl personal de apoyo institucional remitira el caso a las instituciones de salud y
acompanara en el proceso de acceso a este servicio a la familia;

e El equipo directivo estudiara el caso y dara seguimiento;
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3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencién integral proteccion

v Inclusién Social, Violencias Basadas en Género 123 Mujer - 3855552 -3005875219 -
WhatsAPP 321 4677071 y 3053192872 Llamada y WhatsApp — Atencion Psicojuridica
atencionviolencias.mujeres@medellin.gov.co

v Secretaria De Mujeres Asesoria psicolégica o juridica por vulneracion de derechos de
la mujer, o violencia, teléfono: 2601400 ext. 246. 3005875219
atencionsicojuridica@cerfami.org.co

Articulo 68. Protocolo comportamiento suicida

Objetivo: Establecer la ruta de atencion y acompafamiento a estudiantes que presenten
episodios de ideacion o conducta suicida en la institucion educativa.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencién de situaciones o episodios de
comportamiento, ideacién, intento suicida, y/o suicidio presentadas en los estudiantes de la
IE El Bosque.

Conceptualizacion

Comportamiento suicida: es un proceso continuo que va desde la ideacion en sus
diferentes expresiones, pasando por las amenazas, gestos, intentos, hasta el suicidio
propiamente dicho. Dentro de esta definicion incluiremos especificamente, la ideacidn
suicida, el intento de suicidio y el suicidio.

Ideacion suicida: Es el pensamiento, idea, deseo de quitarse la vida; los
pensamientos varian desde el deseo de muerte hasta la planeacion completa del intento.
El riesgo de muerte es mayor cuando la idea es clara y persistente; mas aun cuando si esta
acompanada de un plan concreto, especialmente si el método elegido esta al alcance de la
persona.

Intento de suicidio: Es el acto contra la integridad de una persona, iniciado por ella
misma, es decir cualquier comportamiento potencialmente auto-infligida, no habitual
realizada por la persona con evidencia implicita o explicita de causarse dafo o la muerte.

Suicidio: Acto deliberado de quitarse la vida.

1. ¢Quiénes pueden identificar el caso?
e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);
Un miembro de la familia;
Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);
Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);
Personal de servicios generales.

2. ¢Cual es el procedimiento institucional de atencion?
e El docente o director de grupo debe realizar la remisién del caso al personal de apoyo
de psicologia informar al coordinador (Acta de remisién);
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e El personal de apoyo psicolégico intervendra el caso, citando después a los acudientes
e informara al coordinador;

e El personal de apoyo institucional remitira el caso a las instituciones de salud o IPS de
estudiante con el fin de que se le garantice la atencion medica integral (medicina,
psicologia, psiquiatria) y acompafara el proceso de acceso a este servicio a la familia;

e El equipo directivo activara ruta analizando la conducta y dara seguimiento;

e Lafamilia debera mantener informar al personal de apoyo institucional y al coordinador
del procedimiento de la unidad de salud mental o urgencias psiquiatricas;

e El personal de apoyo institucional socializara con el equipo docente la valoracion inicial
por psicologia y proceso de acompafiamiento en momentos de crisis.

e EIl coordinador informara al consejo académico para que este realice acciones de
flexibilizacion académica en el proceso formativo del estudiante;

3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencion integral proteccion

Ideacion de muerte o suicida

- REDES DE APOYO INTERINSTITUCIONALES.

- Linea Amiga 444 4448 y Linea de la Esperanza 448 29454

- Escuchaderos o puntos de atencion en salud mental: Estacion Acevedo linea P Metro
de Medellin de lunes a viernes de 9:00 a. m. a 5:00 p. m. y sabados de 9:00 a. m. a 3:00
p. m.

- IPS: Consulta Externa - Evaluacién del caso - Valoracion del riesgo suicida -
Observacion de paciente para descartar comorbilidad psiquiatrica o por escasa red de
apoyo

Intento de suicidio

Servicio de Urgencias: Valoracion - Estabilizacion fisica - Primeros Auxilios Psicolégicos
- Diligenciamiento de RIPS. HC - Diligenciamiento SIVIGILA - Interconsulta por psicologia -
Clasificacién del riesgo suicida - Diligenciamiento - Ficha de Caracterizacién -
Hospitalizacién por 72 Horas.

- Hospital Universitario San Vicente de Paul Direccion: Calle 64 # 51D — 154. Teléfono:
+5744441333

- Hospital Pablo Tobdn Uribe Direccién: Calle 78 B No. 69-240. Teléfono: 4459000

- ESE Hospital Mental de Antioquia Direccion: Cl. 38 ##55-310, Bello, Antioquia.
Teléfono: (4) 4448330

Suicidio

- Servicio de Urgencias y notificacion a Fiscalia- Diligenciamiento ficha SIVIGILA

- Diligenciamiento RUAF

- Andlisis del caso en el COVE municipal, mediante convocatoria de la direccién local de
salud a todos los que intervinieron.

- Comisaria de Familia: realiza restablecimiento de derechos, si el caso lo amerita, remite
a la EPS. Comisaria  Alba Nidia Del Socorro  Garcia  Correa
albanidia.garcia@medellin.gov.co CL 103 77B-56. Teléfonos: 3855555 ext. 1774 / 1775/
1776 — 4773400
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- INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR Centro Zonal
NOROCCIDENTAL Coordinadora Zonal: Helyda Correal Zapata Correo:
Helyda.Correal@icbf.gov.co Direccion: Calle 45 # 79 - 49 Barrio La América.

Articulo 69. Protocolo de atencion para las violencias sexuales

Objetivo: Orientar a la comunidad educativa en la identificacion de casos por violencia
sexual, dentro o fuera de la institucion educativa el Bosque y la atencién que se debe brindar
de acuerdo a las rutas (institucional e intersectorial).

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencién de situaciones o episodios de
comportamiento de violencia sexual presentadas en los estudiantes de la IE El Bosque.

Conceptualizacion

Violencia sexual, es una de las formas de violencia basada en género que puede
afectar a cualquier persona y en cualquier edad. La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) definen la violencia sexual como:
“todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones
sexuales no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo
la sexualidad de una persona” (OMS & OPS, 2003, en Ministerio de Salud y Proteccién
Social y Organizaciéon Mundial de la Salud, 2013, p. 14). Esta forma de violencia comprende
una serie de actos que van desde la exposicion a situaciones sexuales sin contacto, hasta
la penetracion forzada. La violencia sexual ocurre cuando una persona no da su
consentimiento para la actividad sexual, o cuando la victima es incapaz de oponerse
voluntariamente (debido a la edad, a la falta de informacion, a estar bajo el efecto de
sustancias psicoactivas o debido a su condicién de discapacidad) o de rehusarse (porque
se encuentra bajo amenaza o sometida mediante violencia fisica o psicolégica) (Chaux et
al., 2013). La agresion sexual puede presentarse con o sin contacto fisico:

* Agresién sexual sin contacto: incluye cualquier acto que expone a una persona a
situaciones de indole sexual no consentidas y sin que haya contacto fisico, como ocurre al
hacerse comentarios, chistes, gestos o miradas de indole sexual u obscenos.

» Agresion sexual con contacto: se refiere a situaciones en las que se presenta contacto
intencional en el cuerpo con fines sexuales, asi victima y victimaria o victimario
permanezcan vestidos. Se incluyen en esta categoria jalar o bajar las prendas de vestir
para dejar al descubierto la ropa interior o los 6rganos sexuales de la agredida o agredido.
Contacto sexual abusivo entre menores de edad: si bien en el desarrollo sexual de ninas,
nifos y adolescentes tienen lugar comportamientos de exploracién y expresiones de la
sexualidad propias de este proceso, es necesario identificar algunas otras expresiones,
comportamientos y practicas que constituyen abuso dado que hacen uso de la amenaza, el
sometimiento y la intimidacion. Es importante sefialar que estas situaciones pueden poner
en evidencia posibles contextos de abuso o situaciones de agresion sexual a las que
también pueden estar expuestos las nifas, nifios y adolescentes que ejercen practicas
abusivas. Algunos ejemplos de estas situaciones son:

a) La actividad sexual se da entre nifias y nifios donde uno es mas grande y fuerte que la
otra persona, o esta mas desarrollado fisica, psicolégica o socialmente.

b) La actividad sexual no esta acorde con su nivel de desarrollo. Por ejemplo, el caso de
un nifo de ocho afos que trata de introducir su dedo a su vecino de cinco afos por el recto.
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c) En la actividad sexual uno de los participantes utiliza la fuerza, la manipulacién o la
amenaza. Por ejemplo, es el caso de la nifia de 12 afos de edad que queda a cargo de sus
primos mas pequenos y les ordena que le besen y acaricien sus senos o de lo contrario va
a contar a sus mamas que «no se portaron bien». También la nifia de 10 afios que estimula
los genitales de su hermanito de 7 afios y le dice que es un secreto entre los dos y que si
alguien se entera ella le cortara el pene.

d) Cuando las nifias o nifos presencian actividad sexual entre personas adultas, como
puede ocurrir en refugios o albergues donde hay hacinamiento.

La mayoria de manifestaciones de violencia sexual han sido recogidas por el Cédigo Penal
Colombiano, el cual ha sefialado como delitos varios de estos eventos. Las modalidades
que los constituyen son 7:

Violacion

En este tipo de violencia sexual la victima es sometida por la persona agresora por
medio de la fuerza, la presion fisica o psicoldgica, la intimidacion o la amenaza de usar la
fuerza. Lo anterior, con el fin de reducir sus posibilidades de oposicion o resistencia frente
a la agresion sexual. El cédigo penal colombiano incluye en el capitulo “De la violacién”
conductas tales como: el acceso carnal violento, los actos sexuales violentos y el acceso
carnal o el acto sexual cometido sobre una persona en una situacién de incapacidad de
resistir (Minsalud, 2013).

» Acceso carnal violento: se entiende por acceso carnal la penetracion del miembro sexual
del hombre por via anal, vaginal u oral, asi como la penetracion vaginal o anal con cualquier
otra parte del cuerpo humano (lengua, dedos, etc.) u objeto.

* Acto sexual violento: cualquier acto sexual diferente al acceso carnal (caricias,
tocamientos, besos, etc.) que se realiza en contra de la voluntad de una persona.

» Acceso carnal o acto sexual sobre una persona puesta en incapacidad de resistir: se
refiere a cuando se realiza alguna de las formas de violencia mencionadas anteriormente,
contra una persona en estado de inconsciencia o en condiciones de inferioridad psiquica,
es decir, bajo cualquier condicion que le impida a la victima comprender la naturaleza de la
actividad sexual, dar su consentimiento para ella, o resistirse, sin importar su edad.

* Actos sexuales abusivos, segun el cédigo penal colombiano, el acto sexual abusivo tiene
que ver con el aprovechamiento por parte del agresor de circunstancias que lo ubican en
una situacion ventajosa frente a la victima. Dentro de esta categoria se encuentran el
acceso carnal abusivo con menor de 14 afos, el acto sexual con menor de 14 afos y el
acoso sexual.

» Acceso carnal abusivo con menor de 14 afios: corresponde al mismo delito de violacioén,
aunque en este caso se especifica que la victima es un menor de 14 anos de edad.

» Acto sexual con menor de 14 afos: es cualquier acto sexual diferente al acceso carnal
(caricias, tocamientos, besos, etc.), la realizacién de actos sexuales en presencia de
menores de 14 afos, o la incitacién a un menor a realizar cualquier practica sexual.

Acoso sexual

En Colombia el acoso sexual es un delito estipulado en el articulo 210A del cddigo
penal colombiano: “El que en beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su superioridad
manifiesta o relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicion laboral, social, familiar

Pagina 61 de 110



0 econdmica, acose, persiga, hostigue o asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales no
consentidos, a otra persona, incurrira en prision de uno (1) a tres (3) anos”.

En esta categoria se encuentran las agresiones repetidas y sistematicas cuyo fin es
obtener placer sexual sin el consentimiento de la otra persona. El acoso sexual incluye
comentarios sexuales u opiniones sobre el cuerpo que son catalogados como agresivos. El
acoso sexual también consiste en gestos vulgares, tocar cualquier parte del cuerpo de
manera morbosa, y la insistencia no consentida para tener encuentros privados o actividad
sexual.

Trata de personas

Teniendo en cuenta la Ley 985 de 2005 la trata es un delito en el que se atenta
contra la libertad de las personas. En este delito la persona agresora capta de diferentes
formas, es decir, atrae a alguien con una oferta, un aviso clasificado, o la rapta con la
intencion de trasladarla fuera de su red social de apoyo, dentro o fuera de su ciudad,
departamento o pais con la finalidad de explotarla.

La trata de personas puede tener como victimas tanto a personas adultas como a
ninas, nifios y adolescentes. Igualmente, el consentimiento de la victima no exime de
responsabilidad penal a la persona agresora, puesto que ninguna persona puede consentir
su propia explotaciéon, sea consciente 0 no de la finalidad para la cual se le capta. A
continuacion, se presentan algunos ejemplos de situaciones de trata de personas:

* Trata de personas con fines de explotacion sexual: explotacion de la prostitucion ajena, el
turismo sexual y la pornografia forzada.

* Trabajos o servicios forzados.

* Ejercicio de una labor o trabajo en donde la victima es sometida a tratos inhumanos:
encierro, amenaza, maltrato, jornadas laborales excesivas por una minima o ninguna
retribucion econdmica.

» Matrimonio servil: explotacion laboral y/o sexual por parte de un miembro de la pareja.
Esta modalidad también implica formas de esclavitud, aislamientos, control, violencia fisica,
sexual y reproductiva.

» Mendicidad ajena: la victima es obligada a pedir limosna para el lucro del tratante, quien
tiene el control del negocio y de las victimas.

Explotaciéon Sexual y Comercial de Nifos, Nifias y Adolescentes (ESCNNA).

Es una de las manifestaciones de la trata de personas en la cual la victima, nifa,
nifio o adolescente, es asumida como mercancia y su cuerpo es utilizado sexualmente por
parte de la persona agresora para obtener cualquier tipo de provecho o beneficio. Implica
el ejercicio de dominio o propiedad sobre el cuerpo de la victima.

En la explotacion sexual comercial de nifas, nifos y adolescentes, se incluye el
abuso sexual a cambio de la remuneracion en efectivo o en especie para la nifa, nifio o
adolescente, o para una tercera persona o grupo de personas (Declaracién y Agenda para
la Accion, 1996).

En este caso de violencia las personas agresoras o explotadoras establecen la
relacion con el cliente abusador (ra) y con las personas intermediarias, que pueden ser por
ejemplo taxistas, personal de hoteles, vendedoras y vendedores ambulantes, etc. Estas
personas intermediarias también obtienen beneficios por establecer el contacto. En los
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casos de explotacion sexual infantil y adolescente se pueden presentar situaciones de
relaciones sexuales abusivas, pornografia, actividades sexuales vinculadas al turismo,
matrimonios serviles, y la utilizacion de nifias y niflos por grupos armados. Un ejemplo de
explotacion sexual en el contexto escolar es la nifia que a cambio de una parte del dinero
que cobran sus companeros de clase, permite que otros estudiantes la besen o toquen
diferentes partes de su cuerpo.

Estos fendmenos se presentan en diferentes contextos sin excluir aquellos que se
consideran seguros para las nifias, nifios y adolescentes como las familias, la escuela, los
hospitales, las iglesias, entre otros. Es indispensable comprender que quienes se ven
afectados por estas situaciones son victimas y por tanto no son responsables o causantes
directas del delito. Cuando se presentan, se exige preservar los derechos a la intimidad y a
la confidencialidad de nifias, nifos y adolescentes, y la obligacion de identificar y denunciar.

Culturalmente muchas de estas acciones tienden a ser percibidas como naturales y
por tanto no se hacen evidentes, se desconocen o no se identifican como delitos. Es
importante destacar que las violencias no solamente son el resultado de acciones de
agentes agresores, sino que también son producto de la negligencia o el descuido de
quienes deben proteger a las nifias, niflos y adolescentes o de la omisién de quienes tienen
conocimiento de la vulneracién de los DHSR.

1. ¢Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);

e Un miembro de la familia;

Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);

e Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);

2. ;Cual es el procedimiento institucional de atencion?

e El docente o director de grupo debe realizar la remision del caso al personal de apoyo
de psicologia informar al coordinador (Acta de remision);

e El personal de apoyo brindara la informacion a la persona e informara al coordinador;

e El directivo docente debe estudiar el caso y realizar la Activacion de Ruta de Victimas
de Violencias sexuales, teniendo en cuenta estos tres componentes:

e Toda agresion sexual es una urgencia, sin importar el tiempo transcurrido desde el
suceso. Con particular importancia la atencion en salud las primeras 72 horas,

e Al momento de la identificacién del caso, se remite al centro de salud mas cercano para
atencion urgente, prioritaria y gratuita.

e Sihatranscurrido menos de 72 horas, se le aplicara los Primeros Auxilios Psicoldgicos,
valoracién y pruebas diagnosticas de estado de salud inicial, toma de material
probatorio, profilaxis, ETS y VIH, anticoncepcion de emergencia, asesoria IVE,
asignacion de citas de seguimiento (salud mental y médico)

e Si ha transcurrido mas de 72 horas, se le aplicara los Primeros Auxilios Psicoldgicos,
valoracion y pruebas diagnoésticas de estado de salud inicial, asesoria IVE, asignacion
de citas de seguimiento (salud mental y medico)

e EIl personal de apoyo institucional remitirda el caso a las instituciones de salud y
acompanara en el proceso de acceso a este servicio a la familia;

e El coordinador informara al consejo académico para que este realice acciones de
flexibilizacion académica en el proceso formativo del estudiante;

e El equipo directivo estudiara el caso y dara seguimiento;
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3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencién integral proteccion

Salud

- Inclusién Social, Violencias Basadas en Género 123 Mujer - 3855552 -3005875219
WhatsAPP 321 4677071 y 3053192872 Llamada y WhatsApp — Atencion Psicojuridica
atencionviolencias.mujeres@medellin.gov.co

- Secretaria De Mujeres Asesoria psicoldgica o juridica por vulneracion de derechos de
la  mujer, o Vviolencia, teléfono: 2601400 ext. 246. 3005875219
atencionsicojuridica@cerfami.org.co

- Hospital Universitario San Vicente de Paul Direccion: Calle 64 # 51D — 154 - Teléfono:
+5744441333

- Hospital Pablo Tobén Uribe Direccion: Calle 78 B No. 69-240 - Teléfono: 4459000

Justicia

- El desarrollo de esta ruta se da a través de la Fiscalia General de la Nacion - Centro de
Atencién a Victimas de Violencia Sexual “CAIVAS”, este proceso procura garantizar a
la victima sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion:

- Desde el celular se habilitd la linea 122 opcién 2, para aquellos casos en los que no
hubieran transcurrido mas de 72 horas de la ocurrencia de los hechos y el correo
electrénico denunciemoselabusosexual@fiscalia.gov.co.

- Para los actos urgentes o sea aquellos que estan dentro de las 72 horas posteriores a
la ocurrencia de los hechos, encontraran en el CAIVAS dos funcionarios (fiscal y
asistente de fiscal), estos decepcionan la denuncia y practicaran los mismos. Si por
alguna razon (puede ser de tipo econdémico, seguridad, e integridad fisica) la presunta
victima no puede desplazarse para adelantar la denuncia, se recomienda llamar a los
siguientes numeros telefonicos para asignarle un conductor de la entidad para poder
adelantar todas las diligencias: 5903108 ext. 44308 - 44306, desde alli activaran el
cbdigo fucsia, e iniciaran el restablecimiento de derechos con quien sea competente:
1.) ICBF (cuando el abusador no sea un miembro de la familia 2.) Comisaria de Familia
(cuando el abusador sea un miembro de la familia).

Policia Nacional

- POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA Comisaria de policia 300 3915996 - (4)
2678027

- Policia Nacional - Estacion Doce de octubre Policia nacional Cl. 97 ##73a-35 - (4)
4380920 Abierto las 24 horas

Proteccion Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

- Centro Zonal NOROCCIDENTAL Coordinadora Zonal: Helyda Correal Zapata Correo:
Helyda.Correal@icbf.gov.co Direccion: Calle 45 # 79 - 49 Barrio La América

- Centro Zonal ABURRA NORTE Coordinadora: Johana Milena Rodriguez Sanchez
Correo: Johana.Rodriguez@icbf.gov.co Direccion: Diagonal 54 # 42 B - 19 Barrio Niquia
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-Comisaria Primera, Paula Andrea Posada Velasquez Correo:
comisariaprimerabello@gmail.com Teléfono: 3015013483

Redes de Apoyo Institucionales

- Atencion Violencia de Género 123 mujeres. Linea Nacional 155 desde teléfono fijo
Atencién Psicosocial 300 587 5219. 385 55 52 WhatsApp 321 467 7071. 305 319 2872
Correo: atencionviolencia.mujeres@medellin.gov.co

- Proteccion temporal en Hogares de acogida para mujeres (bioldgicas y transgéneros)
301 267 5480, 301 267 7423

- Linea Amiga 444 4448

- Linea de la Esperanza 448 29454

- Corporacion Carifio para Nifos, cuidadores y Adolescentes 604 3627 WhatsApp 322
650 0588

- Atencion Casos De Violencia Sexual, Vbg Y Trata De Personas: OIM (Organizacion
Internacional para las Migraciones) 122 — 018000522020 Linea gratuita nacional — 24
horas.

Articulo 70. Protocolo de atencién de trabajo infantil IE el bosque

Objetivo: Orientar a la comunidad educativa en la ruta de atencién oportuna cuando se
presenta condiciones de trabajo que afecta los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
para ello se anexan a continuacién las condiciones de trabajo nocivas para la salud e
integridad fisica o psicolégica, segun la resolucion 3597 de 2013.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencién de trabajo infantil presentadas
en los estudiantes de la IE El Bosque.

Conceptualizaciéon

Es importante comprender que de acuerdo con los informes globales de la
Organizacioén Internacional de Trabajo 2002-2006, se establecen los criterios para definir el
trabajo infantil prohibido en el Derecho Internacional, de acuerdo con tres categorias, a
saber:

1. Las peores formas incuestionablemente de trabajo infantil, que internacionalmente se
definen como esclavitud, trata de personas, servidumbre por deudas y otras formas de
trabajo forzoso, reclutamiento forzoso de nifios y adolescentes para utilizarlos en conflictos
armados, prostitucion, pornografia y actividades ilicitas.

2. El trabajo que desempenien los nifios y adolescentes que no alcancen la edad minima
especificada para el tipo de actividad (segun determine la legislacion nacional, de acuerdo
con normas internacionalmente aceptadas) y que por consiguiente se vean privados de la
educacién y de su pleno desarrollo personal.
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3. El trabajo que ponga en peligro el bienestar fisico, mental o moral de los nifos y
adolescentes, ya sea por su propia naturaleza o por las condiciones en que se realiza 'y que
se denomina “trabajo peligroso”.

La Ley 1098 de 2006, Codigo de Infancia y Adolescencia, en su articulo 20,
numerales 12 y 13, establece que los nifios y adolescentes seran protegidos contra el
trabajo que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo pueda afectar
su salud, integridad y seguridad o impedir el derecho a la educacién y contra las peores
formas de trabajo infantil, conforme al Convenio 182 de la OIT. Asi mismo, el articulo 35
ibidem define como edad minima de admision al trabajo los quince (15) afios y determina
que los adolescentes entre los 15 y 17 afos, para trabajar deben contar con la respectiva
autorizacion expedida por el Inspector de Trabajo o, en su defecto, por el ente territorial
local y gozaran de las protecciones laborales consagradas en el régimen laboral
colombiano, en las normas que lo complementan y en los tratados y convenios
internacionales ratificados por Colombia, que forman parte del Bloque de
Constitucionalidad.

Que los adolescentes autorizados para trabajar tienen derecho a la formacién y
especializacion que los habilite para ejercer libremente una ocupacién, arte, oficio o
profesion y a recibirla durante el ejercicio de su actividad laboral. Las Peores Formas de
Trabajo Infantil, entre otras, las siguientes:

1. Todas las formas de esclavitud y practicas similares, tales como la venta y el trafico de
nifos y adolescentes, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo y el trabajo
forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento de menores de 18 afos de edad, para
utilizarlos en conflictos armados.

2. La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios y adolescentes para la prostitucion
o cualquier actividad relacionada con la pornografia.

3. La utilizacién, el reclutamiento o la oferta de nifios y adolescentes para la realizacion
de actividades ilicitas, en particular, la produccion y el trafico de estupefacientes, tal
como se definen en los tratados internacionales pertinentes.

4. El trabajo que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo puede
afectar la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios y adolescentes.

1. ¢Quiénes pueden identificar el caso?

e Un miembro de la Institucion Educativa (estudiantes, docentes, acudientes o
cuidadores);

e Un miembro de la familia;

e Sector Salud (Personal de apoyo psicoldgico de la Institucion Educativa);

e Comunidad en general (egresados y otros integrantes del barrio);

2. ;Cual es el procedimiento institucional de atencion?

e El docente o director de grupo debe realizar la remisién del caso al personal de apoyo
de psicologia informar al coordinador (Acta de remisién);

e El personal de apoyo brindara la informacién a la persona e informara al coordinador;

e El directivo docente debe estudiar el caso y realizar reunion con el acudiente y cuidador
en donde se respeten los tiempos de formacién académica del nifio, nifia o adolecente;

e EIl personal de apoyo institucional con aprobacion del directivo docente remitira
activaran ruta ante el Bienestar Familiar si el caso lo amerita;
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e EIl coordinador informara al consejo académico para que este realice acciones de
flexibilizacion académica en el proceso formativo del estudiante;
e El equipo directivo estudiara el caso y dara seguimiento;

3. Instituciones relacionadas con la ruta de atencion integral proteccion

Policia Nacional

- POLICIA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA Comisaria de policia 300 3915996 - (4)
2678027

- Policia Nacional - Estaciéon Doce de octubre Policia nacional Cl. 97 ##73a-35 - (4)
4380920 Abierto las 24 horas

Proteccion Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

- Centro Zonal NOROCCIDENTAL Coordinadora Zonal: Helyda Correal Zapata Correo:
Helyda.Correal@icbf.gov.co Direccion: Calle 45 # 79 - 49 Barrio La América

- Centro Zonal ABURRA NORTE Coordinadora: Johana Milena Rodriguez Sanchez
Correo: Johana.Rodriguez@icbf.gov.co Direccion: Diagonal 54 # 42 B - 19 Barrio Niquia

-Comisaria Primera, Paula Andrea Posada Velasquez Correo:
comisariaprimerabello@gmail.com Teléfono: 3015013483

Articulo 71. Atenciéon a estudiantes en riesgo de exclusiéon, con presuncién o
trastornos del comportamiento y discapacidad psicosocial.

Objetivo: Establecer la ruta de atencion a los estudiantes en riesgo de exclusion, buscando
el acompafiamiento desde la participacion, permanencia y promocién desde el enfoque de
educacion inclusiva.

Alcance: Este procedimiento esta disefiado para la atencion de situaciones que involucren
la permanencia de los estudiantes en la Institucion Educativa el Bosque por sus
caracteristicas y condiciones individuales.

Conceptualizacion

Los ajustes razonables son las acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos,
recursos 0 modificaciones necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion
escolar, basadas en necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de
que se incorpore el Disefio Universal de los Aprendizajes.

Esto quiere decir que las acciones que se han brindado para todos no han sido
suficientes y se requiere de otras modificaciones y ajustes que favorezcan el desarrollo de
habilidades que les permitan a los estudiantes permanecer y desenvolverse en algunos
contextos, aunque el Decreto 1421 hace énfasis frente a la discapacidad, los ajustes
razonables en lo que respecta a su definicion, pueden beneficiar a los estudiantes que lo
requieran considerando el pleno ejercicio del derecho a la educacion. Si bien se asocia el
“ajuste razonable” principalmente al estudiante con discapacidad en consecuencia del
Decreto 1421 de 2017, la naturaleza juridica de dichos ajustes aplica para todo estudiante
que se encuentre en riesgo de exclusion, es decir que no solo los estudiantes con
discapacidad podran ser beneficiarios.
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El Ajuste Razonable de Tiempo se entiende como acciones especificas que se
derivan del analisis del contexto y la valoracion psicopedagdgica, en respuesta oportuna y
pertinente para favorecer un proceso de aprendizaje (que requiere tiempo) teniendo en
cuenta las barreras que aparecen. A partir de este analisis, se concluye la necesidad de
realizar la flexibilizacion del tiempo con el fin de favorecer, por ejemplo, el desarrollo de
habilidades adaptativas del estudiante en el contexto escolar o su potencial de aprendizaje
en otros casos. El ajuste de tiempo es subsidiario a otras estrategias implementadas en la
institucion educativa, por lo cual se da después de implementadas y evaluadas una serie
de acciones que no han sido efectivas para el proceso del estudiante, dentro del aula de
clase o institucion educativa.

Antes de implementar un ajuste razonable de tiempo, es necesario tener en cuenta
que este ajuste se implementa como una accién que hace parte de un proceso pedagdgico
y que tiene un propdsito distinto a una accion disciplinaria, al ser intencionado y regulado
apunta al desarrollo de habilidades y competencias para desenvolverse en los contextos
(Habilidades adaptativas), por ello el siguiente paralelo permite claridad frente a lo que es
un proceso disciplinario y un proceso pedagadgico, identificando cual es el propdsito que se
tiene con el estudiante.

Estudiantes en riesgo de exclusion: Aquellos que experimentan barreras para el
aprendizaje y la participacion, lo cual pone en riesgo su permanencia en la institucion.
Ademas de los estudiantes con discapacidad, hacen parte: estudiantes con presunciones,
capacidad o talento excepcional, con trastornos del aprendizaje o del comportamiento,
poblacion vulnerable, condicion de enfermedad, entre otros.

Estudiantes Presuntivos: presentan signos de alerta significativos en sus procesos
comportamentales y emocionales, por lo cual es necesario hacer remision para proceso de
caracterizacion y articulacion con el sector salud y equipo de apoyo institucional.

Discapacidad Psicosocial: aquella que puede afectar a la persona que presenta una
condiciéon mental que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Trastorno del comportamiento: Se presenta en un grupo de caracteristicas emocionales
visibles que tienen un impacto en las relaciones sociales con pares y figuras de autoridad,
afectando los diferentes entornos familia, escuela, comunidad con un patrén recurrente en
un periodo determinado.

4. ;Quiénes pueden identificar el caso?
e Un miembro de la Institucién Educativa (docentes, directivos, equipo de apoyo, personal

administrativo)
e Un miembro de la familia.

5. ¢Cual es el procedimiento institucional de atenciéon?

e Analisis del estudiante y del contexto Para llevar a cabo un ajuste de tiempo es
relevante conocer y documentar las circunstancias y situaciones en las que los
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estudiantes presentan los comportamientos, cuales son los antecedentes de la
conducta, asi como cuales podrian ser esos estimulos detonantes, dénde y cuando
ocurre (situacion), quién esta presente y otras variables que alteran la respuesta del
estudiante.

Para lo anterior, se debe tener en cuenta el contexto institucional, contexto de aula,
contexto sociofamiliar y esos aspectos propios del estudiante que juegan como
variables organicas (adherencia a la medicacion, irritabilidad fisiolégica, crisis que
pueden aparecer en el cuadro de un diagndstico, fatiga, entre otros). Para el caso
de un estudiante con Capacidades y/o Talentos Excepcionales sera necesario
conocer qué procesos o potencial de aprendizaje se quieren favorecer.

e El docente o director de grupo debe realizar la remisidon del caso al personal de
apoyo de psicologia y/o docente de apoyo. (Formato institucional)

e El personal de apoyo brindara atencion a la familia e indaga los factores de riesgo y
signos de alarma.

e Valoracién psicopedagégica Es un proceso de recoleccion de informacion y
analisis de la misma, en el que se identifican condiciones personales, habilidades,
necesidades, oportunidades de desempeio y caracteristica de los contextos, para
disefar ajustes y apoyos. No es el diagndstico del estudiante, ya que recoge un
analisis completo que tiene en cuenta la comprensién de la persona, su contexto
social, la funcion de la conducta, sus potencialidades, sus necesidades de apoyo.

e Si el estudiante no cuenta con procesos de salud, se realiza remision desde el
equipo de apoyo para acompafamiento con psicologia, neuropsicologia o
psiquiatria segun el caso.

e Definir cual es el propdsito del ajuste razonable de tiempo Si el propdsito es
llevar a cabo un proceso disciplinario, no podemos hablar de ajustes de tiempo. Sin
embargo, si el propdsito es realizar un proceso pedagdgico, entonces podemos
pensar en la posibilidad de realizar un ajuste de tiempo, teniendo claro cual es la
meta que quiero alcanzar con el estudiante, es decir, cual o cuales habilidades
adaptativas o potencialidades, se quieren favorecer.

Descripcion del ajuste de tiempo. Describir el ajuste: La modificacion del horario, el
fin, las estrategias de verificacion y sustentacion de los aprendizajes, los roles del
docente, el acudiente; entre otras.
Estas conductas tienen que ser observables. Tenemos que saber cuando se esta dando
una conducta y cuando no; por lo tanto, tiene que estar descrita de forma que se pueda
observar.
Seguimiento. Hay que tener en cuenta que el ajuste razonable de tiempo no debe ser
permanente, ya que, si hace parte de un proceso de desarrollo de habilidades, debe
tener un tiempo determinado, de acuerdo con las caracteristicas especificas del
estudiante. El ajuste de tiempo pretende garantizar el pleno derecho de la educacion ya
que el fin ultimo es alcanzar la meta con el estudiante, evitando la exclusiéon y los
procesos de desescolarizacion.

El coordinador informara al comité de convivencia escolar para que sea aprobado el

proceso en el marco de la educacion inclusiva.
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Articulo 72. PROTOCOLO DE ACTUACIONES ANTE ALERTAS DE AMENAZA,
VULNERACION O INOBSERVANCIA DE DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE
ATENCION A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Objetivo:

Brindar herramientas conceptuales y procedimentales para la identificacion de alertas o
signos de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos en las nifias, nifios vy
adolescentes, asi como las actuaciones a seguir con ocasion de la activacion de la ruta
integral de atenciones en casos de amenaza, vulneracion o inobservancia de derechos.

Formas de Violencia contra Nifos, Nifas y Adolescentes

Violencia Contra nifos, nifias y adolescentes: Toda accion, omision, abuso, uso de la
fuerza o del poder que se expresa a través de la violencia fisica, psicoldgica, sexual y la
negligencia, asi como a traveés de las amenazas de tales actos, la cual se puede presentar
en distintos ambitos y ser ejercido por parte de sus padres, representantes legales o
cualquier otra persona.

Violencia fisica: Toda accién a través del uso de la fuerza fisica, la cual puede causar
dolor, malestar, lesiones, danos a la salud, o al desarrollo de la nifia, nifio o adolescente.

Violencia psicolégica: Toda accion u omision destinada a degradar, discriminar o controlar
las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de las nifias, nifos y adolescentes,
a través de formas como: humillar, rechazar, aterrorizar, aislar, ser permisivos,
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instrumentalizar o cualquier otra conducta que implique un perjuicio en la salud mental, o el
desarrollo personal.

Omisidn o Negligencia: Se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo del nifio, nifia
0 adolescente por parte de progenitores o personas encargadas de su cuidado.

Afectacion en el ejercicio de los derechos:

Inobservancia: Es la omision o negacion para acceder a algun servicio. Es responsabilidad
de las autoridades administrativas, judiciales garantizar y permitir la atencion en el ejercicio
pleno de los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes, tanto nacionales como
extranjeros que se encuentren en el territorio colombiano o fuera de él.

Amenaza: Situacion de claro peligro o de riesgo para ejercer pleno desarrollo de los
derechos.

Vulneracién de los Derechos: Toda situacion de dafio, perjuicio o lesién que impide el
ejercicio pleno de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Coémo Actuar Ante La Identificacion De Una Posible Situacion De Violencia:

» Escuchar activamente, evitar opiniones, juicios de valor o cuestionar lo narrado (Usted es
tan grande y se deja pegar).

* Nunca culpabilizar a la nifia, el nifio o adolescente.

* Buscar un espacio que permita la privacidad, garantice la confidencialidad.

* No confrontar con el presunto agresor o agresor, no confrontar a nifios, nifias y
adolescentes entre si.

» Actuar siempre, promoviendo la garantia de los derechos de las nifias, los nifios y
adolescentes.

Actuacion para la activacion de la ruta.

e Alerta signo o sintoma identificado

Una vez identificada la alerta por cualquier persona de la Instituciéon Educativa, se debe

notificar al personal de apoyo, coordinador y posteriormente al rector.

e Convocar al comité escolar de convivencia

En caso que la premura de la situacion lo permita, considerando fundamental la proteccion

de datos e intimidad del nifio, nifa o adolescente.

e Notificaciéon: En caso que el alumno no se encuentre vulnerado en sus derechos por
sus padres, representantes o cuidadores, seran notificados, tenga en cuenta que no se
debe cuestionar la credibilidad de los indicadores o hechos ante casos de presunta
amenaza, vulneracidén o inobservancia, ya que esto constituye una acciéon de
revictimizacion.

e Decisién de Activar Ruta Integral de Atenciones: en casos de amenaza, vulneracion
o inobservancia de derechos con base en lo identificado en el analisis realizado, se
determina la actuacion a seguir en la ruta, lo cual queda registrada en el acta de la
Institucion, se informara de manera inmediata a la autoridad administrativa competente,
ya sea salud, proteccion o justicia.

e Si el motivo de la vulneracion y/o amenaza se relaciona con violencia sexual dentro de
la Institucion Educativa, se informara a los acudientes para ser conducido de manera
inmediata al centro de salud mas cercano.
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En el marco de los principios de corresponsabilidad y proteccién integral que
proceden de la Constitucion Politica de Colombia, y los cuales han tenido amplio desarrollo
legal en normas como la Ley 1098 de 2006 y Ley 1620 de 2013, entre otras, le son atribuidas
a los entes territoriales y a sus dependencias administrativas una serie de funciones
orientadas principalmente a velar por la garantia y el restablecimiento de los derechos de
los nifas, nifos, adolescentes y jévenes del pais.

Al respecto, y en concordancia con lo que se ha dicho, desde el Ministerio de
Educacion Nacional, se emitio la Directiva 01 del 4 de marzo de 2022, por medio de la cual
se indican directrices frente a las responsabilidades que las directivas de los
establecimientos educativos deben de tener en cuenta; entre las cuales se expone lo
siguiente:

e Responsabilidades
El rector o rectora del establecimiento educativo, como presidente del Comité, debe asumir
el liderazgo en el manejo de cada situacion, y la activacion del protocolo determinado, asi
como poner la denuncia ante las autoridades si se trata de una situacion tipo Il (Fiscalia
General de la Nacién, Policia de Infancia y Adolescencia y paralelamente al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar)
En caso de que el rector no se encuentre presente, sera la directiva de la Institucion en
calidad de coordinador quien realice el respectivo procedimiento. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 35 de la Ley 1620 de 2013, la omision, incumplimiento o retraso en
la implementacién de la Ruta dan lugar a las investigaciones y sanciones de naturaleza
disciplinaria y penal. Al omitir dichas directrices, se plantea el estar inmersos en procesos
de indole administrativo y penal, las cuales pueden verse agravadas por la calidad de
servidores publicos.
Asimismo, es importante resaltar que es responsabilidad de la policia de infancia y
adolescencia el traslado de los infantes para el restablecimiento de derechos, por temas de
seguridad los docentes deben abstenerse de sacar los menores de la Institucion.

e Tener en Cuenta:
Mientras se llevan a cabo los procedimientos, el estudiante debe permanecer bajo vigilancia
de coordinacion y de ser posible equipo de apoyo.
Para finalizar, los procedimientos deben realizarse con discrecion en horas de poco flujo de
acudientes, estudiantes y comunidad, evitando exponer al menor de edad y el personal de
la Institucion Educativa.

e Seguimiento y Evaluacién
Acompafiamiento en el marco del CEC, formulacion de compromisos, seguimiento y
garantia de derechos.
Asesoria y formacion por partes de entidades externas.
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RUTA RESTABLECIMIENTO
DE DERECHOS

Acompana los protocolos anunciados en el
Manual de Convivencia

Identificacion: Signos de
alerta de alguno de los
protocolos establecidos.
Informar al grupo de
apoyo, coordinador y
rector.

3

Abordaje de Situacidn:
companar al
estudiante en un lugar
seguro, bajo vigilancia
y de ser posible que
acompane el grupo de
apoyo institucional.

Formalizacién: EI
rector debe asumir el
liderazgo en la
situacidén, sino esta
presente serda el
coordinador quien
realice el respectivo
procedimiento. (art.
35 de la Ley 1620 de
2013)

Notificacidn: A la
familia si estos no son
quienes vulneran los

derechos.

enga en cuenta que no

se debe cuestionar la
credibilidad de los
hechos, ya que esto

constituye una accid
de revictimizacidn.

Activacién: Registrar en
acta de la stituciédn. se
informard de manera
inmediata a la
autoridad competente,
ya sea salud, proteccidn
o justicia.

[

Establecer Acciones
realizarse con
discrecidn en horas
de poco flujo de
acudientes,
estudiantes y

comunidad,
evitando exponer al
menor de edad y el
personal de la

Institucidn
° Educativa.

Seguimiento y
Evaluacidn:
Acompanamiento en
el marco del CEC,
formulacién de
compromisos,
seguimiento y
garantia de derechos.
Asesoria y formacidn
por partes de
entidades externas.

Ley 1098 de 2006 yley 1620 de 2013
Manual de Convivencia
I.E El Bosque
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Articulo 73. Protocolo de atencién Acoso escolar (bullying) y ciberacoso

Fundamento normativo

El presente protocolo se sustenta en:

Constitucién Politica de Colombia (arts. 13, 44, 67), que garantiza el derecho a la
igualdad, la dignidad y una educacién en entornos libres de violencia.

Cddigo de la Infancia y la Adolescencia — Ley 1098 de 2006, que protege contra
toda forma de maltrato y promueve la convivencia pacifica.

Ley 1620 de 2013 (Convivencia Escolar) y Decreto 1965 de 2013, que definen el
acoso escolar y establecen obligaciones para su prevencion y manejo en
instituciones educativas.

Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion
Nacional, que clasifica el acoso como situacion tipo Il (medidas
pedagogicas/restaurativas).

Lineamientos sobre ciberacoso y uso seguro de TIC en entornos educativos,
alineados con la Ley 1581 de 2012 (proteccion de datos) y orientaciones contra
violencia digital.

2. Definiciones

Para efectos de este Manual:

w

Acoso escolar (bullying): Agresion intencional, repetida y prolongada de un
estudiante o grupo sobre otro (o mas), con desequilibrio de poder, que genera
dafio fisico, psicoldgico o social.

Ciberacoso: Acoso realizado mediante tecnologias digitales (redes sociales,
mensajes, apps), incluyendo difusién de rumores falsos, humillaciones, amenazas
o contenido dafino en linea.

Situacién tipo Il (convivencia escolar): Conductas que afectan la convivencia pero
no configuran delito, requiriendo medidas pedagdgicas, restaurativas y de
reparacion del dano.

Victima: Estudiante que sufre el acoso; agresor: quien realiza las conductas;
testigo: quien observa o tiene conocimiento del hecho.

. Objetivo del protocolo

Establecer procedimientos para la prevencién, deteccion, intervencion, reparacion
del dafo y prevencion de recurrencia del acoso escolar y ciberacoso, promoviendo
una convivencia democratica y restaurativa en la Institucion Educativa El Bosque.
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4. Principios orientadores

e Prevencion como prioridad, mediante educacién en empatia y resolucion de
conflictos.

o Enfoque restaurativo: Buscar la reparacion del dafio, la reconciliacion vy el
aprendizaje mutuo, no solo el castigo.

o Participacién de toda la comunidad educativa en la solucién de conflictos.

o Confidencialidad en el proceso, protegiendo la dignidad de victimas, agresores y
testigos.

e Respeto a la diversidad y rechazo a discriminaciones por género, etnia, orientacion
sexual u otras condiciones.

5. Prevencion en la instituciéon educativa
La Instituciéon Educativa El Bosque desarrollara:

e Programas obligatorios de educacion en convivencia, manejo emocional, empatia
y uso responsable de TIC, integrados al PEI.

o Campafas anuales contra el acoso y ciberacoso, con sensibilizacién para
estudiantes, familias y docentes (dias tematicos, talleres).

e Formacion continua a docentes en deteccién e intervencién temprana del acoso.

e Reglas claras de uso de TIC y celulares en el entorno escolar, promoviendo
ciudadania digital.

e Buzén andénimo de denuncias y encuestas periddicas de clima escolar para
monitorear riesgos.

6. Deteccidn y activacion del protocolo

6.1 Senales de alerta
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o Victima muestra aislamiento, ansiedad, baja autoestima, ausentismo, deterioro
académico o lesiones inexplicables.

o Agresor exhibe conductas dominantes, exclusion sistematica o burlas repetidas
hacia pares.

o Reportes de testigos, mensajes digitales agresivos, rumores persistentes o
contenido humillante en redes.

6.2 Quién activa

o Cualquier estudiante, docente, directivo, familiar o personal que detecte o reciba
denuncia debe informar al lider de grupo, orientador o Comité de Convivencia.

o EI Comité de Convivencia recibe, registra y clasifica el caso como tipo Il
7. Ruta de intervencion
1. Recepcion y valoracion inicial

o EI Comité de Convivencia registra la denuncia (confidencialmente) y
convoca a victima, agresor y testigos clave para entrevistas separadas.

o Evalua gravedad, frecuencia, impacto y riesgos (ej. si implica violencia
fisica grave, escalar a tipo Ill).

2. Medidas de proteccion inmediata

e Separar temporalmente a victima y agresor (cambio de grupo/sala,
supervision reforzada).

e Acompafiamiento psicosocial a la victima para mitigar dafios emocionales.
3. Intervencion restaurativa

o Convocatoria a padres de ambas partes para didlogo mediado, acuerdos
de reparacion (disculpas, cambio de conducta) y compromisos de buen
trato.

e Para ciberacoso: Exigir eliminacion de contenidos dafiinos, reporte a
plataformas y orientacién sobre privacidad digital.

4. Escalamiento si es necesario
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o Si hay delito (lesiones graves, amenazas, discriminacion agravada):
Denuncia a Fiscalia/Comisaria e ICBF; reporte en SIUCE.

8. Medidas pedagodgicas y correctivos

o Para la victima: Apoyo académico/emocional, fortalecimiento de habilidades
sociales.

o Para el agresor: Talleres obligatorios de empatia, control emocional y resolucion
de conflictos; sanciones proporcionales (amonestaciones, suspension temporal si
reincide).

e Para testigos: Educacién sobre responsabilidad ética de intervenir o reportar.

e Seguimiento por 3-6 meses para verificar cumplimiento de acuerdos y prevenir
recurrencia.

9. Acompanamiento familiar y comunitario
e Involucrar a familias en procesos restaurativos y talleres de parentalidad positiva.
e Reportar al SIUCE y Secretaria de Educacién casos graves o recurrentes.
e Evaluar clima escolar post-intervencién mediante encuestas andénimas.

10. Responsabilidades
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Actor Responsabilidades clave

Liderar Comité de Convivencia, reportar SIUCE, garantizar
Directivos implementacion del protocolo .

Detectar acoso en aula, intervenir tempranamente, informar al
Docentes Comite .

Acompainamiento psicosocial, mediacion restaurativa,
Orientador | seguimiento .

Denunciar acoso, practicar buen trato, usar TIC responsablemente
Estudiantes

Colaborar en procesos, supervisar uso digital de hijos, reportar
Familias incidentes .

11. Registro y evaluacion
o Registrar todos los casos en actas del Comité, con seguimiento trimestral.

o Evaluar anualmente la efectividad del protocolo y ajustar segun retroalimentacion
comunitaria.

Articulo 74. Protocolo Porte de armas o elementos peligrosos
. Fundamento normativo
El presente protocolo se basa en:

e Constitucion Politica de Colombia (arts. 13, 44, 46, 67), que protege la vida,
integridad y seguridad en entornos educativos.
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e (Cddigo de la Infancia y la Adolescencia — Ley 1098 de 2006, que prioriza la
proteccion de nifios y adolescentes en escuelas seguras.

e Ley 1620 de 2013 (Convivencia Escolar) y Decreto 1965 de 2013, que clasifican el
porte de armas como infraccion grave que afecta la convivencia.

o Ruta de Atencién Integral para la Convivencia Escolar del MEN, que lo tipifica
como situacion tipo Il (presunto delito, denuncia inmediata).

e Ley 1801 de 2016 (Estatuto del Adolescente Infractor) y Cédigo Penal (arts. 366 y
ss.), que regulan el porte ilegal de armas como delito.

2. Definiciones
Para efectos de este Manual:

e Arma o elemento peligroso: Cualquier objeto disefiado o usado para causar dafio
(armas de fuego, blancas, explosivos) o que pueda herir (navajas, tijeras grandes,
aerosoles irritantes, objetos contundentes modificados).

o Porte de armas: Tener consigo en el recinto escolar, rutas de ingreso/egreso o
actividades institucionales un arma o elemento peligroso, independientemente de
su uso o intencidn declarada.

e Situacion tipo Ill: Hechos que configuran presunto delito o grave riesgo,
requiriendo intervencion inmediata de autoridades.

3. Objetivo del protocolo

Garantizar la seguridad inmediata de la comunidad educativa ante el porte o tenencia de
armas/elementos peligrosos, activando medidas de proteccidon, decomiso y denuncia
penal obligatoria.

4. Principios orientadores

e Seguridad como prioridad absoluta: Cero tolerancia al porte de armas en el
entorno escolar.

e Proteccion integral del estudiante infractor, reconociendo su condicion de
nino/adolescente.
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o Obligacién legal de denuncia ante presunto delito, sin excepciones.
o Confidencialidad en el proceso, protegiendo datos sensibles.

5. Prevencion

La Institucion Educativa El Bosque promovera:

o Revision visual y registro en accesos escolares (bolsas, mochilas) por personal
autorizado, con consentimiento y presencia de testigos.

o Campanas anuales sobre riesgos del porte de armas, promocion de resolucion
pacifica de conflictos y cultura de paz.

e Inclusién en el Plan de Convivencia de normas claras: prohibicion absoluta de
ingresar armas/elementos peligrosos.

6. Detecciodn y activacion
6.1 Senales o deteccion

e Observacion directa de arma/elementos durante revision, denuncia de
companeros o hallazgo casual.

e Sospecha por comportamiento (gestos amenazantes, bultos inusuales).
6.2 Activacion inmediata

e Cualquier docente/directivo que detecte o reciba alerta debe
notificar inmediatamente a rectoria sin confrontar al estudiante directamente (para
evitar riesgos).

7. Actuacién inmediata (protocolo de respuesta)
1. Aislamiento seguro
o Directivos/orientador retiran discretamente al estudiante a oficina segura,

sin usar fuerza salvo riesgo inminente.
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e No manipular el arma: Priorizar contencion hasta llegada de autoridades.
2. Proteccion de la comunidad

o Alertar discretamente al personal para resguardar otros estudiantes; activar
plan de emergencias si hay amenaza activa.

3. Decomiso y registro

e Con presencia de testigos (docentes/padres si posible), decomisar el objeto
y documentar (descripcion, fotos si aplica, acta firmada).

4. Contacto con familia

o Notificar a padres/acudientes para su presencia inmediata; explicar
situacién objetivamente.

8. Denuncia y articulacion externa
Dado que el porte de armas es presunto delito (art. 366 Codigo Penal):

e Llamar inmediatamente a Policia Nacional (123) o URI Fiscalia para entrega del
arma y denuncia formal.

e Reportar al SIUCE como situacién tipo Il dentro de las 48 horas.
o Notificar a ICBF si el estudiante es menor de 18 afios, para proteccién integral.
e Informar a Secretaria de Educacion para control y vigilancia institucional.

La institucion NO devuelve el arma; queda en custodia de autoridades.

9. Medidas institucionales

Las medidas correctivas institucionales seran adoptadas segun el tipo de arma y la
tipificacion de la situacién de convivencia segun la gravedad.

e Acompafamiento a victima/testigos si aplica (apoyo emocional).
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e Investigacion interna paralela a la penal, enfocada en motivaciones (conflicto,
pandillas).

10. Seguimiento y prevencion de reincidencia
e Reunion con familia para acuerdos de conducta y monitoreo escolar.
e Inclusién en programas de cultura de paz y habilidades socioemocionales.

e Registro confidencial en historial del estudiante; revision anual de efectividad del
protocolo.

11. Responsabilidades

Actor Responsabilidades clave

Coordinar respuesta inmediata, denuncia penal, reporte
Directivos SIUCE .
Docentes Detectar/alertar sin confrontar, resguardar grupo .
Personal de vigilancia Revisiones en accesos, reporte inmediato .
Familias Supervisar pertenencias de hijos, colaborar en medidas .
Estudiantes Reportar sospechas, abstenerse de portar armas

Articulo 75. Protocolo de espacios libres de humo y vapeo
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1. Fundamento normativo
El presente protocolo se fundamenta en:

e Ley 2354 de 2024, que regula el consumo, venta, publicidad y promocion de
cigarrillos, tabaco, derivados, sucedaneos (incluidos vapeadores y cigarrillos
electrénicos) y dispositivos para su uso; extiende la prohibicidon a espacios
publicos cerrados y educativos.

e Ley 1335 de 2009 (modificada por Ley 2354/2024), que declara espacios 100%
libres de humo de tabaco y aerosoles en instituciones educativas.

e Resolucion 624 de 2025 del Ministerio de Salud, que reglamenta sefalizacién de
ambientes libres de humo y aerosoles.

o Lineamientos locales (ej. Resolucion 202550083698 de Medellin, 2025) que
prohiben fumar/vapear en entornos educativos desde jardines hasta
universidades.

e Cddigo de la Infancia y Adolescencia (Ley 1098/2006) y Ley 1620/2013
(Convivencia Escolar), que protegen la salud de nifios y adolescentes en escuelas.

2. Definiciones

« Espacios libres de humo y vapeo: Areas 100% prohibidas para fumar cigarrillos
convencionales, vapear (cigarrillos electronicos, dispositivos de aerosol con/sin
nicotina) o activar cualquier producto de tabaco/sucedaneos.

o Vapeador/cigarrillo electronico: Dispositivos que generan aerosoles inhalables, con
0 sin nicotina, considerados sucedaneos de tabaco.

e Entorno educativo: Recintos escolares, patios, bafos, rutas de acceso/egreso y
actividades extracurriculares.

3. Objetivo del protocolo

Declarar la Institucion Educativa EI Bosque como espacio 100% libre de humo de tabaco
y aerosoles, prohibir el consumo, tenencia, venta o promocion de cigarrillos y vapeadores,
y establecer medidas pedagdgicas/sancionatorias para su cumplimiento.
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4. Ambito de aplicaciéon
o Todo el recinto escolar (salas, patios, bafios, escaleras, areas administrativas).
o Rutas de ingreso/egreso y transporte escolar.
o Actividades extracurriculares, eventos y salidas pedagdgicas.

e Prohibicion absoluta para estudiantes, docentes, personal, padres y visitantes.

5. Prevencion y sensibilizacién
La institucion implementara:

e Inclusion obligatoria en el Manual de Convivencia y PEI de campafias sobre
riesgos del tabaco/vapeo para la salud juvenil.

o Talleres educativos para estudiantes/familias sobre adicciones, salud respiratoria y
ciudadania digital.

e Colaboracion con Secretaria de Salud y Educacion para
6. Deteccion y reporte

e Cualquier miembro de la comunidad (estudiante, docente, personal) que detecte
consumo/tenencia debe reportar discretamente al coordinador o rector

7. Procedimiento de actuacion
1. Intervencion inmediata

o Decomisar dispositivos/cigarrillos sin confrontacion; registrar en acta con
testigos (descripcion, fecha, involucrados).

e Acompafar al infractor a espacio seguro para identificacion.
2. Notificacion

o Informar a padres/acudientes para recogida del estudiante y objeto
decomisado (NO se devuelve vapeo/tabaco).

Pagina 84 de 110



3. Clasificaciéon y medidas pedagégicas

Las medidas se tendran en cuenta segun la diferenciacién entre porte, consumo y
distribucion aclarando que esta ultima es considerado un presunto delito.

4. Escalamiento

Venta a menores o reincidencia grave: Denuncia ante Secretaria de
Salud/SuperSalud e ICBF.

Reporte en SIUCE como afectacion a convivencia.

8. Acompanamiento y apoyo

o Ofrecer orientacién psicosocial a infractores para prevencion de adicciones.

e Monitoreo de estudiantes en riesgo (encuestas andénimas de consumo).

e Articulacién con EPS para apoyo en cesacion tabaquica si aplica.

9. Responsabilidades

Actor Responsabilidades clave

Actividades de prevenciéon y reportar segun la
Directivos normatividad.

Detectar/reportar, orientar estudiantes, no tolerar
Docentes infracciones .

Estudiantes

Abstenerse de consumir/portar, reportar pares .

Familias

Recibir y gestionar las activaciones en salud, asistir a
citaciones/talleres .
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Articulo 76 Protocolo de Ausencias Injustificadas

1. Obligaciones de los docentes
e Llamar lista diariamente al inicio de cada hora de clase vy registrar ausencias en el
sistema master2000

o Citar al padre de familia cuando el estudiantes reporte ausencias injustificadas
continuas en su hora respectiva area o asignatura.

o Mantener registro escrito de todas las listas tomadas (fecha, hora, faltantes
observados).

e Hacer acta con el acudiente donde se establezca el compromiso a la institucion.

o Documentar todos los intentos de contacto (fecha, hora, medio, resultado) en
formato institucional de atencioén a padres.

2. Intervencion de la coordinaciéon
El docente reportara a la coordinaciéon casos que:
* No logren contactar a la familia tras 3 intentos documentados.

o Presenten persistencia de ausencias a pesar de reuniones con padres (minimo 2
citaciones).

e Muestren riesgo de desercion escolar (mas de 10 ausencias injustificadas/mes).

Registro obligatorio: Acta escrita con historial de ausencias, intentos de contacto y
resultado de reuniones familiares.

4. Acciones de la coordinacion

o Activar ruta de proteccion (ICBF linea 141 si riesgo, Secretaria Educacion si
desercion).

o Entregar informe al rector para que se realicen los reportes en SIUCE como
situacion que afecta permanencia escolar.

Importante: La trazabilidad escrita es obligatoria en todos los niveles para garantizar
responsabilidad institucional y evitar sanciones del MEN.
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Capitulo XI. Reglamento Escolar

Este reglamento escolar retoma los acuerdos de convivencia realizados en las
direcciones de grupo y formaciones. Estos se consideran guias y directrices de
comportamiento, que favorezcan ambientes propicios para la sana convivencia y fortalezca
las buenas practicas para la vida en comunidad. Las interacciones sociales hacen necesario
que cada integrante de la comunidad educativa adquiera compromisos frente a si mismo,
los otros y lo otro, entendido este ultimo como los bienes, recursos e instalaciones fisicas
que dispone el establecimiento educativo para el beneficio y disfrute de la comunidad
educativa.

El objetivo de promover en los estudiantes, y en todos los integrantes de la comunidad
educativa en general, una actitud de corresponsabilidad, frente a los acuerdos de
convivencia y cuidado de si mismo, del otro y de lo otro; contribuyendo constructivamente
a un ambiente apto para la convivencia y el aprendizaje; se establece el siguiente
reglamento para los estudiantes y los comportamientos que se constituyen en
incumplimiento de deberes y que por lo tanto contravienen los acuerdos institucionalizados,
en busqueda de ambientes aptos para la convivencia y propositos formativos. En
concordancia con la anterior, estos comportamientos seran abordados bajo los principios
del debido proceso; procurando la reflexion, reparacion de dafos causados y la no
repeticion.

Articulo 77. Acerca de la presentacion personal. A la luz del marco legal vigente, la
Institucion Educativa, desde su PEI promulga la formacion del estudiante fundamentado en
una filosofia, unos perfiles y unos valores institucionales, claramente definidos y que de
ninguna manera vulnera el derecho al libre desarrollo de la personalidad. Por lo tanto, en
cuanto al uso de los uniformes y de la presentacion personal, se orienta lo siguiente:

A. Para todo el personal: Los accesorios femeninos como aretes, mofnos, diademas,
collares, manillas, balacas, piercing, entre otros, deben ser llevados sin extravagancia.
Solo se podra llevar maquillaje discreto. Los accesorios de las damas deben tener
colores acordes con los uniformes (rojos, blancos, gris o negros). Puede llevar camiseta
interior color blanca sin estampado.

B. Para el personal masculino: Los accesorios masculinos como aretes, monos, diademas,
collares, manillas, balacas, piercing, entre otros, deben ser llevados sin extravagancia.
El maquillaje de baja tonalidad y los tintes del cabello en tonalidades suaves. Se puede
portar camiseta interior blanca sin estampado.

PARAGRAFO: Cuando el estudiante argumente no poseer uniforme podra llevar jean azul
y camisa blanca, con previa autorizacion de la coordinacién una vez el acudiente envie
carta escrita en donde exponga las dificultades que se presentan.

Articulo 78. Cuidado de si mismo. El ser humano crea rutinas que generan bienestar al
interior de si mismo, sino también, contribuyen al cuidado del otro al generar ambientes
propicios para el proceso formativo.
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Practicas de cuidado de si

Comportamiento que contraviene

Presentarse a la institucion en plena sobriedad y
condiciones aptas para la convivencia y procesos
Formativos

Presentarse a la Institucion bajo efectos de
sustancias psicoactivas o bebidas embriagantes y
otros

Bajo ninguna condicién ni  circunstancia, portar
dentro de la Institucion, sustancias o elementos

Portar al interior de la institucion cigarrillos,
vaporizadores, sustancias psicoactivas, bebidas

por la Institucién, para prevenir o dar manejo al
consumo de sustancias psicoactivas o bebidas
alcohdlicas.

que

puedan ser nocivas para la vida o la salud de las | embriagantes, entre otros

personas.

Recibir y comprometerse con los apoyos| Rechazar los apoyos brindados por la Institucion
brindados

para prevenir o dar manejo al consumo de
sustancias psicoactivas o bebidas alcohdlicas y/o
suspender el tratamiento de desintoxicacion, sin
justa causa.

Mantener costumbres saludables
alimentacion, cuidado de la salud y deporte.

como|

Consumir medicamentos de control cuando no se
presente formula médica justificada, la cual podra
ser requerida por la Institucion cuando lo
considere pertinente.

Los estudiantes, acudientes o cuidadores se hacen
responsables por los aparatos electronicos como
teléfonos celulares, consolas de juego, etc. durante
la clase sin consentimiento del docente.

Usar aparatos electréonicos como teléfonos
celulares, consolas de juego, etc. durante la clase
sin consentimiento del docente.

Articulo 79. Cuidado del otro

Practicas de cuidado de si

Comportamiento que contraviene

Presentar oportunamente las excusas y permisos
legales, debidamente diligenciados al regreso de
una inasistencia o para retirarse de la Institucion.

Tardanza en la presentacién de las excusas y
permisos legales debidamente diligenciados al
regreso de una inasistencia o para retirarse de la
Institucion.

Cumplir los horarios establecidos para la jornada
académica y las clases

Llegar tarde a la jornada escolar o al aula sin
justificacion valida

Atender las clases y demas actividades
programadas por la institucion, permaneciendo
en los lugares indicados.

Evadir las clases o salir del aula sin
autorizacién del docente o presentarse con
el uniforme en bares, tabernas, discotecas o
fiestas privadas.

Salir de la Institucion, una vez finalice la jornada
académica establecida.

Quedarse dentro de la institucién después de
culminar la jornada escolar, sin autorizacion
de los docentes o directivos docentes.

Mantener la adecuada presentacion del uniforme
dentro y fuera de la institucion.

Presentarse a la institucion sin el uniforme
correspondiente y sin causa justa.

Participar comprometidamente en las diferentes
actividades programadas por la institucion.

Realizar actividades diferentes a las programadas
por la institucion educativa.

Abstenerse de permanecer en aula de clase y
espacios no autorizados durante los descansos

Permanecer en el aula de clase y espacios no
autorizados durante los descansos.

Mantener un lenguaje adecuado en su interaccion
con las demas personas

Usar lenguaje beligerante con cualquier persona
de

la institucion educativa.

Entregar a sus padres o acudientes, de manera

Ocultar la informacion enviada por la instituciéon a

oportuna la informacion enviada por la institucion.

padres o acudientes.
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Abstenerse de comercializar cualquier elemento,
objeto o comestibles dentro de la institucidén
educativa, sin la debida autorizacion de las
directivas

Comercializar cualquier elemento, objeto o
comestible dentro de la institucion educativa,
sin la debida autorizacion de las directivas.

Evitar emitir juicios de mal gusto contra la honra
y la buena fama de las personas de forma
reiterativa y sistematica.

Dar informacion falsa a docentes, directivos
docentes y acudientes por fraude o
suplantacion de firmas en cualquier tipo de
documentos institucionales o excusas

Asumir una actitud positiva en actos civicos,
salidas pedagégicas y actividades de los
proyectos.

Interrupcién frecuente de las clases y de las
demas o comportamiento indebido durante
las salidas pedagodgicas, perjudicando el
buen nombre de la Institucion.

Mantener buenas relaciones entre compafrieros y
evitar demostraciones de cariio de manera
exagerada dentro de la Institucidon Educativa.

Presenciar y compartir material pornografico
con algun miembro de la comunidad
educativa, durante la jornada escolar.

Evitar los juegos bruscos entre comparieros, que
pongan en riesgo la integridad fisica de algun
miembro de la comunidad educativa.

Evitar realizar ventas, juegos de azar y juegos
bruscos dado que interrumpen el normal
desarrollo de las clases o el disfrute de otros
espacios por entrar en disputa dinero o
fomenten reaccionar acciones violentas.

Exageradas muestras de afecto que atenten
contra la moral individual y las buenas
costumbres. Pegar chicles en cualquier parte del
cuerpo de sus compafieros que genere secuelas.

Mostrar manifestaciones inmorales
(levantarle el uniforme, bajarse sudaderas,
juegos erdticos, tocarle el cuerpo al
compafiero en partes intimas con o sin
consentimiento, entre otros).

Articulo 80. Cuidado de lo otro (bienes, recurso

s e infraestructura).

Practicas de cuidado de si

Comportamiento que contraviene

Cuidar y hacer uso adecuado de la planta fisica,
mobiliario y otros recursos que la institucion
dispones para los procesos formativos y de
convivencia.

Causar dafos a la planta fisica y/o mobiliario de la
Institucion; arrojando basuras, golpeando puertas,
quebrando vidrios, rayando las paredes, sillas o
desarrollando cualquier otro comportamiento
similar.

Cuidar y hacer uso adecuado de las salas de
computo, elementos deportivos o cualquier otro
bien que le posibilite la institucidon para su proceso
formativo.

Uso inadecuado de las salas de cémputo,
elementos deportivos o cualquier otro bien que le
posibilite la institucion para su proceso formativo.

Participar en las jornadas de aseo programadas
por la Institucién

Negarse a participar en las jornadas de aseo
programadas por la Institucion.

Reparar dafios causados a los compafieros, bienes
muebles e inmuebles de la Institucion.

Negarse a responder por dafios causados a los
companeros, bienes muebles e inmuebles de la
Institucion

Contribuir con los procesos de limpieza realizados
por el personal de apoyo de la institucién educativa

Interferir con los procesos de limpieza realizados
por el personal de apoyo de la instituciéon educativa.

Presentar las excusas ni permisos legales
debidamente diligenciados al regreso de la
inasistencia

Ausentarse del aula de clase o una actividad extra-
clase o del colegio sin la debida autorizacion.

Fomentar el desorden e irrespetar el turno en

Subir, sentarse o brincar por encima de los muros

espacios de uso comunitario como: tienda,

o corredores poniendo en riesgo su integridad
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restaurante, bafos, durante el ingreso y salida de
la jornada escolar, entre otros.

fisica y la de otros

Consumir de manera adecuada los alimentos PAE
y evitar desperdiciarlos.

Utilizacion indebida y malintencionada de los
alimentos para generar actos de indisciplina o
botarla.

Dar mal uso a los elementos facilitados por la
Institucion (escobas, baldes, traperas), material
didactico, deportivo, muebles y enseres.

Utilizacion indebida y malintencionada de muebles,
enseres y equipos de la Institucién. Pegar chicles
en sillas, escritorios, paredes, pisos o en ropa v,
Utiles de sus compafieros.

Permanecer durante los descansos en sitios no
destinados para tal fin.

Subir, sentarse o brincar por encima de los muros
0 corredores poniendo en riesgo su integridad
fisica y la de otros.

Articulo 81. Protocolo para la atencion de incumplimientos de acuerdos

[}
estudiante frente al acuerdo;

El docente o director de grupo debe realizar la observacién del comportamiento del

Se debe informar al mediador del grupo la situacién para darle seguimiento al

comportamiento del estudiante o iniciar proceso de mediacion;

El estudiante debera realizar reflexiones sobre
de aprendizaje construida para tal fin;

El docente o director de grupo deberan elabo
apoyo de psicologia informar al coordinador;

El personal de apoyo psicoldgico intervendra el
e informara al coordinador;

El coordinador realizara seguimiento al proceso

el comportamiento por medio de la guia
rar la remision del caso al personal de
caso, citando después a los acudientes

de mediacion o de atencion psicoldgica,

evaluando la necesidad e informara al acudiente o cuidador;

En caso de que el estudiante reincide en comportamientos que se encuentren por fuera

de los acuerdos institucionales (reglamento escolar), debera informar al comité de
convivencia para que tome medidas frente al asunto;
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Titulo XIl. CIBERACOSO ESCOLAR- CIBERBULLYING

Definicion: En esta era digital donde las telecomunicaciones tienen su auge surgen una
serie de problematicas asociadas al uso inadecuado de la tecnologia en el ambiente
escolar uno de estos riesgos es el denominado ciberacoso escolar, también conocido
como ciberbullying, o agresion en linea, definido como un comportamiento en linea,
agresivo, repetido e intencional, dirigido a una victima que no puede defenderse
facilmente (Smith et al., 2008).

La definicidn de la conducta de ciberacoso es derivada de la del acoso cara a cara, y en
ella se ponen de relieve tres componentes basicos: intencionalidad, repeticion y
desbalance de poder, que son las condiciones para considerar como acoso una conducta
de agresion entre pares escolares. La intencionalidad en ciberacoso es relativamente
clara, humillar, degradar, ofender, molestar, burlarse, intimidar o excluir. No obstante, es
importante resaltar que, para el acoso en linea, la repeticion esta dada por el numero
incontable de veces en que puede ser visto un mensaje o una imagen difundidos a través
del internet o de las redes, hecho que victimiza ese mismo numero de veces al escolar
agredido. Es decir, NO se requiere que el agresor repita en otra ocasion la ciberagresion
para ser considerada como tal (D. Pepler, comunicacién personal, 11, 01, 2020).

Estas dinamicas complejas han demostrado que pueden llegar a convertirse en un delito y
que no solo se da entre pares (estudiante - estudiante), sino también de estudiantes a
docente, directivos y personal de apoyo. Lo que el desbalance de poder se refiere a la
imposibilidad de la victima de impedir el alcance o el avance de la situacién de agresion
en linea.

DEL COMPONENTE DE PREVENCION

Dadas las diversas dinamicas que se generan en relacion con el uso adecuado de las
nuevas tecnologias la |.E. El Bosque dirige su atencion hacia la prevencion del ciberacoso
desde la capacitacion a todos los integrantes de la comunidad Educativa.

e Desde el Comité de Convivencia Escolar y en colaboracién con los docentes de
Tecnologia se realizara la primera capacitacién a docentes y directivos docentes,
con el propodsito de tener herramientas para orientar a los estudiantes y acudientes
en el manejo adecuado de las TICS en el aula y prevenir el ciberacoso.

o Después de dicha capacitacion los docentes y directores de grupo realizaran una
capacitacion en dirigida a los/as acudientes en prevencion de ciberacoso y el uso
adecuado de las TIC S, ademas de las ventajas y riesgos para nifios, nifas y
adolescentes.

e Los docentes del area de Tecnologia al iniciar cada periodo escolar deberan
destinar una unidad tematica o secuencia didactica dirigida a la prevencion de
ciberacoso y el uso adecuado de las TICS, redes sociales y construccion de
ciudadania digital.
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o Através de Proyecto de Horas Constitucionales los estudiantes del grado once
recibiran una capacitacion inicial sobre el uso adecuado de las TICS y prevencion
del ciberacoso, con el fin de que repliquen a los demas estudiantes de la
institucion, lo anterior con el acompanamiento de los docentes del encargado del
proyecto.

o Los estudiantes ya capacitados realizaran el cumplimiento de las Horas
Constitucionales con base en la prevencion de ciberacoso en el ambito escolar en
dos momentos, una al iniciar el afio escolar dirigida a la prevencién; otra a mitad
del afo escolar para reforzar el uso adecuado las TICS y como el acoso escolar y
el ciberacoso vulnera los derechos fundamentales.

DEL COMPONENTE DE ATENCION

Las situaciones de ciber convivencia se encuentran referidas en la Ley 1620 de 2013 y,
por tanto, su manejo se enmarca en los principios que orienta dicha ley y su decreto
reglamentario, asi como en los principios dados por las normas conexas: Ley General de
Educacion (1994), Cadigo de Infancia y Adolescencia (2006), Ley de delitos informaticos
(2009). En este sentido, el manejo de las diferentes situaciones estara dado desde el
marco de la justicia restaurativa, puesto que, es reparar los dafios causados a estudiantes
involucrados, promover aprendizajes que transformen el comportamiento inadecuado y
asi lograr la no repeticién de los hechos, principalmente, de aquellos que constituyen
practicas de ciberacoso o delitos informaticos.

En este orden de ideas, la I.E. El Bosque atendera las situaciones de ciberacoso
reportadas al interior de la instituciéon. Sin embargo, teniendo en cuenta que no es una
herramienta solicitada explicitamente dentro de la Institucion como una herramienta
pedagdgica obligatoria, la Institucidn no se hace responsable por la pérdida, robo o dafo
de elementos tecnoldgicos como audifonos, celulares, tablets o computadores, entre otros
llevados a la institucion por parte de los estudiantes o acudientes. Con lo cual se aclara
que es unica y exclusivamente responsabilidad del acudiente y el estudiante cuidar de
estos objetos personales.

Cibersituaciones Tipo I.

Se consideran cibersituaciones Tipo |, todos aquellos conflictos que ocurren entre
estudiantes, en el marco de interacciones mediadas por las TIC, que no se han hecho
publicos a través de las redes, que no han sido sistematicos ni recurrentes entre los
involucrados y que ademas entre los implicados existe, relativamente, una relacion
simétrica de poder, es decir, no hay una relacion de abuso de uno hacia el otro. Entre
estas se encuentran:

 Agresiones digitales, mensajes, memes, imagenes o correos electronicos
insultantes u ofensivos, que buscan afectar negativamente a la otra persona
(Decreto 1965, Articulo 30).
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* Conflictos (diferencias, disputas, malentendidos) que se han suscitado por
interacciones virtuales: apodos, burlas, bromas insultantes, trato agresivo o
descalificante; o en su defecto, ignorar las demandas de interaccion o de
respuesta a las publicaciones que uno de los implicados hace.

* Las agresiones digitales pueden ser mutuas, o de una de las partes hacia
la otra.

* Las agresiones si bien se realizan por medios digitales, no han sido
difundidas a través de redes, aplicaciones o plataformas.

» Se carece de antecedentes de acoso escolar cara a cara, entre personas
involucradas.

* Las agresiones digitales que no han producido dafio a la integridad y el
bienestar fisico 0 emocional de las personas involucradas, generando condiciones
de incapacidad (Decreto 1965 de 2013, Articulo 40).

Cibersituaciones Tipo ll.

Las cibersituaciones tipo I, corresponden basicamente a situaciones de acoso escolar, y
a conductas de riesgo que se dan a través del uso de las TIC, que involucran a escolares
y ponen en riesgo su integridad moral o fisica. De estas hacen parte, todas aquellas
practicas que afectan o podrian llegar a afectar significativamente la salud mental y fisica
de los estudiantes: sexting, phishing, contactos con extrafios y que se realizan de manera
frecuente. Son practicas de ciberacoso: agresiones digitales, mensajes, memes,
imagenes o correos electrénicos insultantes u ofensivos, burlas, ridiculizaciones,
humillaciones, trato despectivo, degradacion, intimidacién, exclusién, rechazos a
companferos escolares que buscan afectar negativamente a la otra persona (Decreto
1965, Articulo 30) y que se hacen publicas a través de las TIC y especialmente en las
redes sociales.

De igual manera cabe resaltar que las acciones constitutivas de la situacion Tipo I, no
pueden ser correspondientes a delitos tipificados dentro de la legislatura colombiana
vigente. El ciberacoso lo constituyen:

» Humillacién, ridiculizacién, burlas sobre compafrieros, a través de
mensajes explicitos, de memes, de imagenes retocadas o no, de paginas creadas
para dicho propdsito.

 Realizacion de comentarios burlescos, insultantes u ofensivos sobre
compainieros, a través de redes sociales y de Apps.
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* Divulgacién de fotos comprometedoras para el estudiante sin su previo
consentimiento.

* Envio constante de correos electrénicos o mensajes de texto ofensivos o
insultantes.

* Envio insistente y sistematico de mensajes o correos electronicos que,
aunqgue no sean insultantes, se convierten en una situacion de intimidacion o
acoso. Estos suceden principalmente con intenciones de galanteo o coqueteo,
pero también pueden surgir en el marco de relaciones de amistad.

 Exclusion intencional de pares escolares, de un chat, red social o
plataforma.

» Grabacién sin consentimiento de situaciones socialmente embarazosas o
intimas en las que ha estado la persona agredida, difundidas posteriormente a
través de las redes. En este caso, también la grabacion y/ o la publicacion de
videos hechos en clase como TikTok u otros videos para otras redes sociales, sin
consentimiento escrito del docente y sin autorizacién escrita de los acudientes de
los menores de edad que aparecen en dichos videos.

* Publicacion sin consentimiento de mensajes personales previamente
intercambiados entre la persona agredida y el agresor u otras personas.

* Denigracion sexista, clasista, xenofoba, politica o religiosa a través de
TIC, que ocurre entre compafieros escolares.

» Chantaje emocional para o dentro de la institucion que el par escolar, en
nombre de la amistad o el noviazgo le dé claves de acceso a cuentas personales.

» Chantajes y amenazas a través de las TIC para obligar al par escolar a
realizar acciones en contra de su voluntad (tareas, guardar silencio o reserva
sobre algun secreto, foto o video comprometedor).

Entre las cibersituaciones tipo Il que corresponden a las practicas de riesgo
mediadas por las TIC, se encuentran:

« Citaciones a agresiones por medio de las TIC: pactar una pelea a la
salida de la jornada escolar; incitar peleas a través de las TIC.

* Sexting: intercambio de fotos personales de desnudos o semidesnudos,
de fotos erdticas.

* Uso excesivo de las TIC que denotan un comportamiento adictivo, y,
rechazo o apatia a las relaciones presenciales.
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* Establecimiento de contactos con desconocidos: apps para establecer
relaciones de amistad, pareja, intercambios sexuales entre pares escolares que no
involucra a menores de 14 anos.

* Intercambio de pornografia.

Cibersituaciones Tipo lll. Corresponden a este tipo las situaciones de ciber agresion
escolar que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y
formacion sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o que
constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana vigente (Decreto
1965 de 2013, articulo 40).

* Suplantacion de identidad, haciéndose pasar por la persona agredida,
para realizar acciones digitales inadecuadas.

» Hackeo de las claves. Este hackeo no implica suplantacion de identidad,
sino intromisién en documentos privados, tales como el correo.

* Suplantacién de las cuentas de redes sociales o hackeo de claves y
suplantacion de identidad hacia otros pares escolares o hacia los docentes.

» Grabacion sin consentimiento de situaciones socialmente embarazosas o
intimas en las que ha estado la persona agredida.

+ Difamacion contra la honra y el buen nombre del estudiante, difundida a
través de las TIC. Entre estas se encuentra: acusaciones de hechos delictivos,
divulgacion de informacién personal —hechos penosos o embarazosos-,
publicacion de mensajes intimos, fotos o videos previamente intercambiados entre
la persona agredida y el agresor u otras personas.

» Extorsion y amenazas contra la vida, ejercidas a traves del uso de las
TIC.

» Todos aquellos delitos sexuales que se puedan incitar, iniciar a través de
las TIC y en las que los estudiantes se vean afectados. Aunque los delitos
sexuales inducidos o iniciados a través del uso de las TIC, no sucedan entre pares
escolares, les compete a todos los adultos de la comunidad educativa, activar la
ruta para garantizar la proteccion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes que se
vean afectados. Entre estas situaciones se encuentran:

- Intercambio de pornografia entre escolares menores de 14 afios;
incitacion a la prostitucién a menores de edad.

- Incitacién de un adulto — docente, directivo y otro miembro del EE- hacia
los estudiantes: invitaciones a salidas privadas, mensajes de coqueteria o
galanteo, insinuaciones sexuales.
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¢ Quiénes atienden las situaciones de ciber convivencia?

Las cibersituaciones tipo | seran de la competencia del docente que identifique la
situacion o el docente titular.

Las cibersituaciones de Tipo Il, quien atienda la situacién variara; si la IE y el EE cuentan
con orientador psicosocial, esta persona sera la mas indicada para atender dichas
situaciones o el coordinador (a)

Las cibersituaciones Tipo lll, una vez identificadas, deben ser notificadas al rector o
coordinador de convivencia, quiénes deberan iniciar el proceso de activacion de la ruta,
sin embargo, la ubicacion geografica del EE educativo, incidira en quién inicie el proceso
de reconstruccién de la informacién y notificacion a las familias y las entidades
competentes.

Atencion a situaciones digitales Tipo |

Frente a estas situaciones digitales Tipo | entonces, tal como se estipula en el Articulo 42
del Decreto 1965, no hay en primera instancia intervencién por parte de los Directivos
institucionales o Directivos docentes, tampoco del Comité de Convivencia o de las
familias, y lo procedente es la mediacion, tendiente al reconocimiento de la situacion
como conflicto, y conexo a ello, la busqueda de soluciones concertadas que,
restableciendo las relaciones entre las partes, eviten el escalamiento a agresiones de
mayor severidad y asi mismo la repeticion, mediacion que debe realizarse por parte del
Docente que tiene informacion sobre la situacion (Ley 1620, de 2013) o, por un par
mediador, debidamente capacitado. En este sentido, habra de tenerse en cuenta, que el
manejo de las diferentes situaciones estara dado desde el marco de la justicia
restaurativa, por cuanto el fin, es reparar los danos causados a estudiantes involucrados,
promover aprendizajes que transformen el comportamiento inadecuado y asi lograr la no
repeticién de los hechos, principalmente, de aquellos que constituyen practicas de
ciberacoso o delitos informaticos.

Atencion a situaciones digitales Tipo Il

Para que la atencion a las cibersituaciones Tipo Il sea oportuna y adecuada, y, apegada
al debido proceso (Articulo 29 Constitucion Politica Colombiana; Articulos 29-30-31, Ley
1620 de 2013), se proyectan momentos diferenciados, dados de manera secuencial, a fin
de que en cada uno de ellos produzcan resultados concretos que a la vez seran insumos
de base para los momentos subsiguientes, todos permeados de acciones de cuidado,
respeto y proteccion de estudiantes y personas involucradas. Entre estos se distinguen:
Reconocimiento, Identificaciéon y Activacion.

El Reconocimiento, corresponde a la caracterizacién de qué ocurrié, a través de qué
dispositivos, a quiénes o entre quiénes, antecedentes de la situacion y efectos o
consecuencias.
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En las situaciones de ciberconvivencia tipo Il inicia el proceso el primer respondiente
(primer docente que se entere de la situacién) en compafia del docente orientador o
psicologo(a). De no poder resolver la situacion se remitira a Comité Escolar de
Convivencia.

La Identificacion, procede una vez caracterizada la cibersituacién, y en ella el docente
establece si ésta corresponde al Tipo Il, y con base en ello, activa la ruta para atender y
reparar los dafios causados.

La activacion se refiere a poner en marcha los protocolos con los que se cuenta en el EE,
que deben haber sido previamente precisados. el docente o Docente Orientador y
psicologo (a), notificara al Comité Escolar de Convivencia. Entre el representante del
Comité y dicho docente coordinaran la citacién a los demas estudiantes directamente
implicados —para los casos de ciberacoso-, y a las familias.

e Reconstruccién de los hechos con estudiantes implicados, mediante
conversaciones por separado con las partes.

o Si a partir de la caracterizacion de la situacion, se observa al estudiante que ha
sido agredido en estado emocional muy alterado y el EE cuenta con Docente
Orientador o Docente de Apoyo, se procedera a brindarle primeros auxilios
psicolégicos. Se realizara de manera inmediata una citacion de las familias y la
remisién al servicio de salud.

o Notificar al Comité de Convivencia; citar a las familias de involucrados para
informar de la situacion, continuar su caracterizaciéon y determinar cuales son las
instituciones mas competentes para contribuir a la reparacién de los dafios
causados y la restitucion de derechos de acuerdo con el grado de afectacion
causado.

Atencion a situaciones digitales Tipo lll

Se enmarcan en esta clasificacion, las cibersituaciones entre estudiantes o aquellas en
las que sean afectados, que sean consideradas delictivas, presuntamente atentando
contra la libertad, la integridad y la formacion sexual (Titulo 1V del Libro 11 de la Ley 599
de 2000), u otras tipificadas como delito segun el Cédigo Penal Colombiano vigente
(Decreto 1965 de 2013, articulo 40). Se reconocen como tales, al ser ademas violatorias
de derechos a la intimidad, la honra y el buen nombre y, que sean realizadas a través de
las Tics, conocidas también como ciberdelitos, delitos digitales o delitos tecnoldgicos.
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Es imprescindible recordar que la atencién a las cibersituaciones Tipo lll, que constituyen
delitos presuntamente cometidos por estudiantes o que, en su defecto, los estudiantes
sean victimas, implica la participacion del sector salud, el sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente (SRPA) y el Sistema Judicial. En estas situaciones, el rol de la
comunidad educativa —docentes y directivos- principalmente versa sobre: recibir la
informacion e iniciar el registro en el SIUCE, citar a las familias para notificar sobre los
hechos y/o brindarles acompanamiento para que las éstas activen las rutas. En el caso en
que la familia no active las rutas de manera oportuna para proteger la integridad de sus
hijos o menores de edad a su cargo, la IE, en cabeza del Comité procedera a notificar a
ICBF o la Comisaria de Familia sobre la situacién. De igual manera, el CECO informara al
respectivo Comité Municipal de Convivencia Escolar.

DEL COMPONENTE DE SEGUIMIENTO

Implica un proceso de evaluacién, analisis y reflexion, basado en insumos concretos y
preestablecidos, desde el que se determina continuidad o no de acciones, se
retroalimentan elementos adicionales para fortalecer su impacto en la comunidad
educativa, o se proyectan nuevas acciones.

Seguimiento a la promocién y prevencion:

e Los estudiantes que desempefien sus horas constitucionales seran evaluados por
los estudiantes a quienes dirijan la capacitacion y por los docentes que acomparie
en el aula en los dos momentos del afio en los cuales brinden las capacitaciones.
Esto dara la aprobacion o no de las horas constitucionales. De no cumplir con el
requisito deberan realizar una nueva capacitacion para los grupos en los cuales
hicieron el trabajo y nuevamente seran evaluados.

e Los docentes de Tecnologia e informatica deberan consignar en su diario de
campo los resultados obtenidos y las reflexiones sobre las unidades tematicas de
cada periodo concernientes a la ciberconvivencia y prevencion del ciberacoso.

Seguimiento a la atencién a cibersituaciones Tipo |, Il y I

e En las cibersituaciones tipo I: el docente a cargo de atender la situacién debe
verificar que la mediacion si fue efectiva, constatando si no ha habido repeticion de
los hechos.

e En las cibersituaciones tipo Il: el docente orientador o psicélogo (a) debera atender
nuevamente a los implicados de manera separada para constatar que no haya
repeticion de los hechos.
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e En las cibersituaciones tipo Il los directivos docentes y el Comité Escolar de
Convivencia acatara las recomendaciones de las autoridades competentes y
realizaran seguimiento en caso de que haya una recomendacion explicita para
llevar a cabo dentro de la Institucion.

Nota: Capitulo tomado y adaptado al contexto escolar de la |.E. El Bosque
de:

Mineducacién. (2023). Protocolo Prevencion del Ciberacoso y delitos en
medios digitales
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/PEQ_ protocolo%20ciberacoso.pdf

https://www.colombiaaprende.edu.co/recurso-coleccion/prevencion-del-
ciberacoso-y-delitos-en-medios-digitales
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Titulo XlIl. Mecanismos de Divulgaciéon del Manual de Convivencia

Los medios de comunicacion son un instrumento que contribuye con la publicacion
de la informacién importante para una comunidad en particular; es asi como la instituciéon
educativa, establece mecanismos de comunicacion que son reconocidos en la comunidad
educativa.

Articulo 76. Medios de Comunicacién Internos del Establecimiento. Los medios de
comunicacion institucionales podran ser creados, administrados y utilizados en torno a la
buena gestion de los procesos educativos, bajo ninguna circunstancia se podra hacer con
otros propdsitos, entre ellos tenemos:

Pagina Web: Administrado por el equipo de docentes del proyecto de
comunicaciones con la participacion de los diferentes estamentos Institucionales en la cual
se facilita el acceso a la informacion Institucional y otros asuntos de interés general. Pagina
Wed: www.bosque.edu.co

Comunicacion Interna: Correo electronico, carteleras informativas, boletines,
circulares, citaciones, plegables, talleres, foros y reuniones generales por periodos y
grados, ademas de otras alternativas definida por las mesas de trabajo por area, equipos
encargados de los proyectos transversales y optativos y las demas dependencias, para
comunicar procesos, iniciativas y demas asuntos de interés general.

Herramientas Interactivas: Creadas, administradas y promovidas por el personal
docente, directivo y administrativo, para interactuar constantemente con la comunidad
educativa, tales como Facebook, bloggers, paginas web, plataformas interactivas, celulares
inteligentes, twitter, instagram, Skype y el Facebook, por ello nuestra institucion propende
por el uso adecuado de estos.

Otras Formas y Medios de Comunicacion: Atencion personalizada a los padres
de acuerdo en horarios establecidos y segun las necesidades que surjan. Comunicacién a
través de los representantes al gobierno escolar; reuniones propias, por periodos, areas,
comités y consejos.

A nivel interno, la comunicacién entre el estudiantado se efectia por medio del
Periddico Mural cuyo propdsito central es la difusién de informacion pertinente para la
comunidad educativa El Bosque. El periédico mural de la institucion sera producido por los
estudiantes de los grados sextos y séptimos y sera actualizado cada 15 dias por cada uno
de los grupos. Este esta bajo la orientacion de los profesores de lengua castellana.

Formacién a los acudientes o cuidadores: Espacios educativos dirigidos a las
familias, para lo cual, se hara convocatoria utilizando diferentes medios como: circulares,
carteleras institucionales, grupos de WhatsApp y pagina web www.bosque.edu.co.
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Anexo. Directorio de Entidades Externas del Sistema de Convivencia

SECTOR INSTITUCION | FINALIDAD TIPIFICACION DATOS
/ACCIONES
JUSTICIA FISCALIA - Recibe, Situaciones de | Carrera 64 C
N
denuncia . . ° .
amenaza, Vviolencia| 67 — 300 Barrio
e investiga intrafamiliar y| Caribe.
judicialmente.
) Orden violencia sexual.
a pruebas
(Polici .
a Judicial- Lineas
CTI) gratuitas:
) Solicita Linea nacional

examen sexoldgico
(medicina legal).

- Realiza

visitas a la

escena.

- Ordenay
dispone medidas
de proteccion

(Victimas,

testigos).

- Orienta

victima.

- Judicializa

a agresor/a.

= Dispon
e

captura

del/agresor/a.

0180000919748
Celular 122

SAU (Sala de
atencién al
usuario)

Carrera 50 #54-
18

Teléfono: 293
51

11

URI
de

(Unidad

Reaccion
Inmediata)

Calle 10
Sur

#50E-31

Teléfono: 362
22

36
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JUSTICIA Centro Integrado a la sala| Personas en caso de| Carrera 442
d | de atencién al| violencia sexual. #31-
e atencion usuario —SAU- de 156 (San
integral la Fiscalia Diego).
a | Seccional de Teléfono: 57(4)
victimas  de [ Medellin. 385 26 00
violencias y| - Recibe de Ext: 7721 —
abuso sexual -| manera directa los 7729
CAIVAS
casos sin
detenido/a. Calle 10
- Los casos en Su
los que hay r
detenido/a deben #50E-31
ingresar por la (Guayabal)
URI (Unldad de Horario:
Reaccion Atencién 24
Inmediata), horas_
sl oets Teléfono: 361
adelantan 91
las acciones
urgentes y luego cle-
se direcciona al 363 0110
CAIVAS para la
atencion integral.
PROTECCIO|[ POLICIA DE|-  Conduceala|La Policia es la| Teléfono: 123
N INFANCIA victima hasta el| encargada de
centro asistencial | garantizar la
Y mas cercano. proteccién integral
ADOLESCENC| - Acompana a de los nifos,
I A la victima nifas y
hasta adolescentes en
un lugar el marco de
seguro o hasta su las
hogar para el retiro | competencias
de y
las funciones que
pertenencias le asigna la
personales en ley en
caso de ser asocio con el
necesario. Sistema Nacional de
- Informa Bienestar Familiar,

sobre derechos

de la victima y
servicios
gubernamentales

y privados.

- Protege

la escena del
delito.

- Asesora a la

victima sobre las

desarrollando

tres lineas
de accion para
disminuir los
diferentes factores
vulneran los
derechos de los
ninos, ninas,

adolescentes

3




medidas para
conservar
la
s pruebas de los

actos constitutivos

de violencia.
Acompafa vy
apoya a las demas

asi:
Prevencion,
vigilancia,
control
, investigacion
criminal.




autoridades.
- Reporta el
caso.

PROTECCIO
N

INSTITUTO
COLOMBIANO
DE

BIENEST

AR FAMILIA
-ICBF-

Identifica, atiende,
remite y notifica
casos de amenaza
y vulneracion de
derechos siempre
que se trate de
nifos, nifas vy
adolescentes.

Amenaza y
vulneracion de
derechos de nifos,

nifas y

adolescentes.

Regional ICBF
La América.
Calle 45# 79-
141

Teléfono: 409
34

40

Centro
zon
a [
Noroccidental:
Calle 45 #79 -
49
Barr
io La
Ameérica
Teléfono (s):

57(4) 409 34

40

Ext: 402012 -
402030 —
402031
Horario
Atencion:
Lunes a
Viernes 08:00
a.m. a 05:00
p.m. (Jornada
Continua).

de




PROTECCIO
N

CENTRO
D
E
EMERGENCIA
U HOGAR
DE PASO

- Ubicacion
inicial y provisional
mientras la
Autoridad
Administrativa
Competente
tom
a decisiones
con
respecto al caso,
el cual
es
administrado por la
entidad territorial.
- Proteccién y
atencién.
- Atencion de
emergencia o]
inmediata, con
equipo
interdisciplinario vy
Defensor/a de
Familia.
- No hacen
seguimiento ni
tratamiento.
- Remite a
hogares sustitutos.
- Recibe
ninos, ninas,
adolescentes
remitidos/as desde

Comisarias de
Familia, ICBF,
Policia de Infancia
y
Adolescencia,
Inspecciones

de Policia, 1, 2, 3
Social, la linea
infantil 106, UPDH

de la
Personeria,
Contraloria o)

Procuraduria.

Centro de
emergencia: Nifios,
nifnas y adolescentes
entre 6 y 18 anos.
El Defensor de
Familia del ICBF
en el Proceso
Administrativo
de
Restablecimiento de
Derechos, es quien
determina si el nifio,
nina o adolescente
debe ingresar
a alguna
de
las
diferentes
modalidades
d
e
atencion del
programa (remision)
o Comisaria Familia
o llevados por la
Policia de Infancia y
Adolescencia.
No atienden
situacion calle,
consumo
de
sustancias
psicoactivas
ni

victimas de

explotacion sexual.
Hogar de paso: de
0 a 18 afios.

Direccion:
Calle 78B #72A-
36

Una cuadra
arriba del
Hospital Pablo
Tobdn Uribe.
Teléfono: 257
22

87-

257 09 82




PSICOSOCI | 123 SOCIAL - Atencion de | Atiende todos los 123 solo
A emergencias dias las24 emergencia.
L horas
personales, continuas, Servicios
familiares y situaciones especificos para
sociales. especificas personas
- Direcciona _ - como adultas solo en
a Y'O'e”C'?. las noches de
instituciones mtrafamlhar, 7:00 a 9:00 p.m.
competente viclencias Atiende
S. sexuales, emergencias
- Servicio de la prqblemgs de nifios, nifas
Secretaria psicoldgicos, o]
de Bienestar | Situacion de calle adolescentes;
Social de Medellin | © de _ sino es
para la desplazamiento, una
comunidad en | Maltrato o urgencia remite
general, que da | @bandonoa a 106.
aviso de personas Esrr]sonas
en  riesgo vl o .
vulnerabilidad ante discapacidad.
situaciones
catastroficas y de
crisis psicosocial. O
en el sistema
la opcién
“‘Social”.
PSICOSOCI | CENTRO Brinda Violencia CIF Doce
A social, d
L | INTEGRALES | acompafiamiento a | violencia e Octubre
D | las familias de intrafamiliar, Calle 94 # 79 -
E FAMILIA - | forma psicosocial | Violencias 23
CIF- individual y grupal. sexuale | Telgfono
Desarrolla S, consumo de| -
actividades de su§tanc:gs 2576606
o, sicoactivas, -
promocion y gmbarazos en ninas Sg III:?F:(?O#58
Ip;r:venmon sobre y adolescentes, Cenfro.
problematicas e otros. entr Iglefonos. 254
isicgsocialels. . Busca desarrollare | -,
yudar a solucionar| implementar
situaciones que se esfrategias dp 23 SRl Ak
presentan en la| atencion 7873.
familia. psicoterapéutica, El  programa
Proyecto de prevencién, esta en los Mas
intervencion promocion y | Cerca y
psicosocial de la | capacitacion, CEnEgEmiE
Secretaria de il o S, en |
estrategia a

Bienestar Social de




Medellin, que
presta
atencion
psicoterapéutica
y
asesoria legal.
Con
cobertura
geografica
poblacional en la

una amplia

y

s
pedagdgicas
comunicacionales,
orientadas a

la promocion
del buen trato y la
prevencion de

la

violencia
intrafamiliar.

S
Comisarias de
Familia y en las
Casas de
gobierno.




ciudad.
Para familias de los
niveles 1,2 y 3 del
SISBEN y/o en
situacion de
desplazamiento.
Es gratuito tanto
para las personas
agredidas como
para las agresoras y
sus

grupo
S
familiares.

MINISTE DEFENSORIA | - Presta a Promocion, ejercicio | Carrera 49# 49-

RIO DEL PUEBLO | los personeros y divulgacion de los| 24

PUBLICO municipales la| derechos humanos| Edificio
orientacion y el| en todo el territorio| Bancomercio.
apoyo necesario | nacional. Piso 3,4,5y
para su trabajo. Protecciéon de 6.
- = » = Teléfono: 511
Defensoria victimas, vya 43
Delegada para la se 81
Mujer, la Nifiez y la a

Tercera Edad, vela
por la proteccion
de los

derechos

de estas
personas, que
pueden tener mas
riesgo de
vulnerabilidad.
- Asesora al
ciudadano en la
interposicién de las
acciones de tutela
o lo representa
ante el

funcionario

publico.

remitiéndose a la
autoridad
competente

denunciando
aquellos casos en
los que no se les
protege
adecuadamente.




MINISTE
RIO

PUBLICO

PERSONERIA

- Guarda vy
promueve

lo
S derechos
humanos.
- Vela por
la
proteccion del
interés publico.
- Hace
vigilancia de la
conducta de
ciudadanos/as.
- Derechos
Sexuales

y

reproductivos, en
acompafiamiento a

victimas de
violencia
intrafamiliar y
sexuales.

- Difusion en

medios masivos de
comunicacion
escritos y hablados.
- Asesoria a la
comunidad sobre
derechos

humanos

y civiles de los y las
personas.

Atencion integral de

asesoria y
orientacion
en

diversa
S
situaciones que
vulneren la
integridad
del nifio, nifa o
adolescente y
poblacion en
general.

Sede Principal:
Centro Cultural
Plaza la
Libertad
Carrera 53A No
42 - 101,
contigua

a
| Centro
Administrativo
La Alpujarra.
Horario: 7:00
a.m
-4:00 p.m.

Sede

Unida
d Permanente
para

los
Derechos
Humanos
(UPDH):
Carrera 52

#71-
24
Segundo piso
(Frente al
Parque de los
Deseos).
Teléfono: 384
99

99
Extension: 304




